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Desmaterializacao Boletim
Individual de Saude

= 0 9 MODERNIZAR A ADMINISTRACAO PUBLICA

Simpie Quanto mais simples, melhor

SIMplex 8 © |5 e

Quanto mais simples, melhor.

0 que €0
simplex? Programas
€& outros Doc’s
4 anos
a simplfice Programa 2009 ) rosrama zo0s
Resultados g
e Avaliacées ( Medidas em Destague )
P Selecciondmos, no conjunto das 200 medidas que constituem o Simplex para o ano de
ngramaS 2009, algumas cujo impacto € particularmente relevante para cidad3os e empresas e
€ outros Doc’s para a eficiéncia da Administracdo publica.
1 Para além dos impactos esperados, na sua seleccdo, foi ainda tida em conta a
| responsabilizagdo dos diferentes Ministérios pela sua execugdo, sinalizando, assim, o
| Faq's empenho de todo o Governo neste programa.
CIDADAOS
ACESSO DIRECTO A ISENI;‘;EO DE PAGAMENTO DE TAXAS MODERADORAS
Dlspensar os pensm-nlstas com pensao ndo superior ao salaric minimo nacn:mal de fazer
¥ g=de
Noticias
nﬁEMATER;ALIzncM DO BOLETIM DE VACINAS .
Criar o registo electrdnico de vacinas permitinda a consulta do registo on-line,
dispensanda o suporte em papel.
English documents %

5|tuagau na lista de inscritos, disponibilizando-lhe, em tempo real, informacao sobre a
iNDICE sua posicgdo nesta lista, a evolugdo temporal e a data estimada de intervengdo. et

SERWVICOS DA EDUCAG:EO MULTICAMAL

Criar um sistema integrado de atendimento multicanal (presencial, telefone, fax, web
efou e-mail) no &mbito dos servigos prestados pelo Ministério da Educagao.

SINTESE EXECUTIWVA Este nowvo sistema serd suportado por uma ferramenta de Gestdo da Relagdo com o
Cliente (Customer Relationship Management - CRM). Terd como cbjectivo a gestao
integrada dos atendimentos nos varios canais, que permitird a uniformizagdo das
respostas e procedimentos, garantindo uma melhoria significativa da qualidade dos “"-u,-wm =
servigos prestados e da informacdo disponibilizada. N T
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Aplicacao Actual - SINUS

Nivel local
Dispersao de dados

(+/-400 base de dados SINUS - servidores)

Complexidade de administracao

do sistema

Tecnologia actualmente

ultrapassada

Inexisténcia de migracao e de
“integracao” da informacao

entre servidores

SIARS — Sistema de informacao

das ARS
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Sem condicOes para desmaterializar o BIS
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Aplicacao futura

Hospitais SNS
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Outros locais de
vacinagao fora SNS
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eVacinas
Substituir, gradualmente e integralmente o actual
maodulo de vacinacao do SINUS por uma aplicacao
informatica, em ambiente Web, com migracao
total dos dados constantes no SINUS E;m

a ficha individualde = =
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Permitir o acesso “naciona

vacinagao - Codigos de acesso dos profissionais -

Disponibilizar ao utente a visualizacao do seu
Calendario de Vacinacao e do BIS - Codigos de

acesso do utente —— j

Imprimir o Boletim Individual de Saude ——s



Aplicacao eVacinas

|[:m15ultar||Edil:ar||ana|

- Caracterictica Tipo Activo Data

) | Hemofilico Grupo de Risco 5 24-02-2008
O Cicatriz Vacinal Caracteristica BCG 5 24-02-2008
O Utente fora do pais | Motive de Exclusdo para Convocatdria | S 24-08-2008

Convocatdrias

Antericres |1 a 3 de 3 Seguintes

|[:m15ultar||Edil:ar||ana|

- Tipo de Convocatdria Activa Data

{s) | sms M 10-02-2008
) | Telefone N 10-04-2008
O |carta N 10-05-2008

Antericres |1a 3 de 3 Seguintes

eVacinas
v

I PORTUGAL &
i MINISTERIO DA SAUDE = -
=i BOLETIM INDIVIDUAL DE VACINACAQ eVacinas
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Principais Funcionalidades
ACESSO LOCAL

/Médulo de Vacinacao \

Electrénico /
\Wlodulo Estatistico

* Consulta e Registo de Inoculacdes
e Consulta do Calendario de Vacinac¢ao Individual
* Emissao de Alertas e de Convocatoérias

* Impressao do Boletim Individual de Saude

ACESSO CENTRAL

-

\_

— Gestao de Orientagcdes Técnicas - Regras para PNV

— Gestao Centralizada (mddulo estatistico - indicadores)

J

v

eVacinas



eVacinas v

Principais Funcionalidades (Cont.) eVacinas

= Administragan Central

do Sistema de Saide, IP
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ACESSO DO CIDADAO AOS SERVICOS DO PORTAL DO
UTENTE
4 )

— Consulta do Calendario de Vacinacao individual

— Consulta e impressao do Boletim Individual de Saude
\_ J
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Acessibilidade a ficha de vacinacao dos utentes a partir de
qualquer unidade de saude

Reducao das duplas inscricoes e suas fichas de vacinacao
Optimizacao da gestao do calendario de vacinacao individual
Avaliacao do PNV em tempo real para cada nivel de gestao

Acesso do utente ao seu BIS via portal da saude
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Quando?...

Obrigada pela Atencao
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