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Siglas e Acrénimos

ACSS Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.

AP Administracdo Publica

ARS Administracdo Regional de Saude

ASN Autoridade de Saude Nacional

CASNS Centro de Atendimento do Servico Nacional de Saude

DGS Direccdo-Geral da Saude

DSA Direccao de Servicos de Administracao

DSPCD Direcgao de Servicos de Prevencao e Controlo de Doengas

DSEES Direccdo de Servicos de Epidemiologia e Estatisticas da Saude
DSPPS Direcgdo de Servigos de Promocdo e Protec¢do da Saude

DQS Departamento da Qualidade na Saude

FEDER Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

OE Orgcamento de Estado

PIDDAC Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administragdo Central
PRACE Programa de Reestruturagcdao da Administracao Central do Estado
PNSO Programa Nacional de Promocdo da Saude Oral

QREN Quadro de Referéncia Estratégico Nacional

QUAR Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacao

SIADAP Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo Publica
SNS Servico Nacional de Saude

UESP Unidade de Apoio as Emergéncias de Saude Publica
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1. Introducao

Nos termos do Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, a actividade desenvolvida pelos
Organismos Publicos deve obrigatoriamente constar dos planos e relatérios de actividade anuais

de cada Instituicdo.

Nessa conformidade, o presente plano estrutura as actividades desenvolver na Direccao-Geral
da Saude (DGS), no periodo compreendido entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2009,
contado para a sua realizacdo com os contributos e participacdo activa de todas as suas

Unidades Organicas.

Assim e no ambito da definicdo do seu planeamento estratégico interno, a DGS, definiu quatro

objectivos estratégicos que orientarao a actividade desenvolvida durante o ano de 2009:

1. Promover a saude no ciclo de vida e em ambientes especificos

2. Desenvolver abordagens de prevencdao e controlo de doencas transmissiveis e ndo
transmissiveis

3. Melhorar o acesso e a adequacdo de presta¢do de cuidados de saude

4. Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sistema de saude

De acordo com estas linhas de orientagdo estratégica, cada unidade organica programou os
objectivos a alcangar e os recursos necessarios para a respectiva execugao, contratualizados
entre a Direcgdo e os responsaveis de cada unidade organica, tendo existido a preocupacdo de
os focalizar e agregar de acordo com os objectivos estratégicos e em consonancia com a missdo

e as atribuicdes da DGS.

Através da publicacdo do Decreto-Lei n.2 234/2008, de 2 de Dezembro, que alterou e republicou
a Lei Organica do Ministério da Salude, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 212/2006, de 27 de
Outubro, a DGS passou a ter competéncias nas areas do planeamento e programacao da politica
nacional para a qualidade no sistema de salde, consubstanciada pelo Decreto Regulamentar n.2
21/2008, de 2 de Dezembro, que alterou o Decreto Regulamentar n.2 66/2007, de 29 de Maio
(cfr. Portaria n.2 155/2009, de 10 de Fevereiro).
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2.Missao e Atribuicoes

A DGS é um servigo central do Ministério da Saude, integrado na administracdo directa do

estado, dotado de autonomia administrativa.

Actualmente, a DGS tem por missao “regulamentar, orientar e coordenar as actividades de
promocdo da saude, prevencdo da doenca e definicdo das condicGes técnicas para adequada
prestacdo de cuidados de satde” (cfr. n.2 1 do art.2 2.2 do Decreto Regulamentar n.2 66/2007,

de 29 de Maio).

Nessa conformidade e tendo em vista o desenvolvimento da sua missdo, a DGS prossegue as
seguintes atribuigdes (cfr. n.2 2, 3 e 4 do art.2 2.2 do Decreto Regulamentar n.2 66/2007, de 29

de Maio, alterado pelo Decreto Regulamentar n.2 21/2008, de 2 de Dezembro):

. Emitir orientacdes e desenvolver programas especificos em matéria de promocgdo e
proteccdo da saude e prevencdo e controlo da doenca;

. Emitir orientacGes e avaliar a prestagdo de cuidados de saude nas redes hospitalar, de
centros de saude e unidades de saude familiares e de cuidados continuados;

. Elaborar e difundir normas de boas praticas e orienta¢des para o desenvolvimento da
exceléncia na prestacdo de cuidados de saude;

. Promover o desenvolvimento, implementacdo, coordenacdo e avaliacdo de
instrumentos, actividades e programas de melhoria continua da qualidade clinica e
organizacional;

. Coordenar e assegurar a vigilancia epidemioldgica a nivel nacional e no quadro da
organizacao internacional nesse dominio, bem como dos sistemas de alerta e resposta
apropriada;

. Elaborar e divulgar estatisticas de salde e promover o seu aperfeicoamento continuo.

No desenvolvimento da sua missdao a DGS prossegue ainda as seguintes atribui¢des, a nivel

nacional, para além das que |lhe sejam conferidas por legislacdao prépria:

. Apoiar o director-geral da Saude no exercicio das suas competéncias de autoridade de
salde nacional, nos termos previstos na lei;
° Acompanhar o Centro de Atendimento do Servico Nacional de Saude (CASNS), em

articulagcdao com as Administra¢des Regionais de Salde, I. P.;
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. Dirigir o sistema de emergéncias de saude publica e coordenar a actividade de todos os
demais servicos do Ministério da Saude com intervengdao nessa area em situagdes de

emergéncia de saude publica.

A DGS exerce as suas atribuicdes em articulagdo e cooperagdo com os demais servigcos e
organismos do Ministério da Saude e, em especial, com as Administracdes Regionais de Saude,

I.P.
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3.Enquadramento da Actividade

3.1 Caracterizagao do contexto organizacional

A DGS, a par de outros organismos do Ministério da Saude, foi objecto do Programa de
Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado (PRACE). A Lei Organica do Ministério da
Saude, aprovada pelo Decreto-Lei 212/2006, de 27 de Outubro, concretizada pelo Decreto
Regulamentar 66/2007, de 29 de Maio, veio determinar um modelo organizativo especifico com
certas exigéncias impostas pelos objectivos da Administracdo no ambito do PRACE, o qual se
traduziu num esforco de racionalizacdo e melhoria dos servicos e adequacdo dos recursos
humanos, o que teve como consequéncia, reformas relevantes no decurso de 2007 e 2008, que

exigiram realinhamentos e ajustamentos internos dos servicos/direccdes.

Houve necessidade de adaptar a estrutura nuclear da DGS, tendo-se, por um lado, criado o
Departamento da Qualidade em Saude e a Direc¢do de Servigos de Prevengdao e Controlo de
Doencas e por outro, alterado as atribuicGes da Direcgao de Servigcos de Administracdo, pelo que
a estrutura nuclear da DGS passou a estruturar-se, a partir de 1 de Margo de 2009, nas seguintes
unidades organicas, (cfr. Portaria n.2 644/2007, de 30 de Maio, alterada pela Portaria
n.2155/2009,de10deFevereiro)
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3.2 Estrutura organica

Na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei n.2234/2008, de 2 de Dezembro, e do Decreto-
Regulamentar n.221/2008, de 2 de Dezembro, que alteraram a missdo e atribuicdes da Direc¢3o-

Geral da Saude procedeu-se a adaptacao da respectiva estrutura nuclear.

A estrutura organica da DGS, obedece a um modelo estrutural misto. Assim e no que respeita as
areas de suporte e operativa, tem um modelo de estrutura hierarquizada e no diz respeito as

areas de actividade relativas as unidades de apoio tem um modelo de estrutura matricial.

Relativamente ao ano de 2009, a estrutura hierarquizada, constituiu-se por um nucleo com
cinco unidades organicas, das quais quatro sdo de caracter técnico e vocacionadas para as areas
da saude e uma direcgdo de servicos que assume e centraliza a administracdo de recursos e

apoio.

Complementarmente, a estrutura matricial, é formada por trés unidades de apoio que
funcionam na dependéncia do Director-Geral de Saude (Centro de Atendimento do Servico
Nacional de Saude - CASNS, Autoridade de Saude Nacional - ASN e Unidade de Apoio as
Emergéncias de Saude Publica — UESP), visando uma maior flexibilidade e capacidade
interventiva na dinamizacdo de actividades com expressivo impacto nacional, permitindo

melhor coordenacgao e planeamento dessas acg¢des.

Na dependéncia do Director -Geral, encontra-se, ainda, o Gabinete de Assuntos Juridicos, Etica e

Responsabilidade (GAJER), que apoia transversalmente todas as unidades organicas da DGS.

A estrutura hierarquizada assenta nas seguintes unidades nucleares:

- Direccdo de Servicos de Promocao e Protec¢do da Saude (DSPPS)

- Direcc¢do de Servicos de Prevencao e Controlo de Doencas (DSPCD)

- Departamento da Qualidade na Saude (DQS)

- Direcgdo de Servicos de Epidemiologia e Estatisticas de Saude (DSEES)

- Direcgdo de Servicos de Administracdo (DSA).
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Por sua vez, as unidades nucleares dividem-se em unidades flexiveis.

A estrutura matricial da DGS assenta nas seguintes unidades:

Unidade de Apoio a Autoridade de Saude Nacional (ASN)

Unidade de Apoio as Emergéncias de Saude Publica (UESP)

Unidade de Apoio ao Centro de Atendimento do Servico Nacional de Saude (CASNS)

Organograma da DGS (2009)

Director-Geral

Subdirectores-Gerais

Unidade de Apoio a
Autoridade de Satde Nacional

1

Gabinete de
Assuntos Juridicos, Etica e Responsabilidade

)

Unidade de Apoio ao
Centro de Atendimento do SNS

AC

Programa Nacional de Prevengéo e Controlo da
Diabetes

)

C
C
C

Unidade de Apoio as
Emergéncias de Sadde Publica

Programa Nacional de Luta Contra a Tuberculose )

Direcgdo de Servigos de Promogio
e Protecgio da Sadde

Direcgdo de Servigos de
Prevengdo e Controlo da Doenca

Departamento da
Qualidade na Satde

)

>_
—1C
=

Direcgdo de Servigos de Epidemiologia Direcgéo de Servigos de
e Estatisticas de Salde Administragio

Divisdo de Informag&o, Comunicagdo
e Educagdo para a Satde

Divisdo de Sadde no Ciclo de Vida e
em Ambientes Especificos

Diviséo de
Sadde Ambiental
Divisdo para a Plataforma Contra a
Obesidade

Divisdo da Participagdo da
Sociedade Civil

Divisdo de Salide
Reprodutiva

Divisdo da
Qualidade Clinica e
Organizacional

Divisdo de Seguranga do Doente
Divisdo de Gest3o Integrada da
Doenga e Inovagdo
Divisdo da Mobilidade
de Doentes

Diviséo de

Epidemiologia

Divisgo de Gestdo de Recursos

Divisdo de
Estatisticas de Satide

Secgdo de
Contabilidade
e Aprovisionamento

Secgdo de Pessoal e
Expediente
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4.Recursos Humanos e Formacao

4.1 Recursos Humanos

Para a concretizacdo da sua missdo e desenvolvimento da sua actividade a DGS conta com um

corpo de profissionais qualificados e com um conjunto de peritos nas mais diversas areas.

Assim e para a realizagdo das actividades definidas no “Plano de Actividades”, no dia 1 de

Janeiro de 2009, a DGS conta com 156 pessoas em exercicio de fun¢des na DGS.

Quadro 1 — Numero de Efectivos por Grupo de Pessoal

Efectivos por Grupo de Pessoal

Grupo Profissional ‘ H ‘ M ‘ TOTAL ‘
Dirigente 10 11 21
Médico 5 11 16
Enfermeiro 1 4 5
Técnico Superior 8 19 27
Téc Superior Saude 0 1 1
Téc Diag Terapéutica 0 1 1
Pessoal Informatica 2 4 6
Coordenadores Técnicos 0 3 3
Assistentes Técnicos 10 41 51
Assistentes Operacionais 4 13 17
Outro Pessoal (Adm. Hospitalares + Avencados) 2 6 8
TOTAL 42 114 156
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4.2 Formagao

A formacdo é uma ferramenta fundamental no crescimento, evolu¢do e progresso de qualquer

actividade que se pretende actualizada, dindmica e moderna.

Promover e fomentar todas as iniciativas de formac3o genérica e/ou especifica no quadro das
actividades da DGS, reforcando-as através dos programas existentes, com recurso aos meios
disponiveis para a Administracdo Publica em geral, sdo condigdes imprescindiveis ao

desenvolvimento do funcionamento desta Direc¢ao-Geral.

O diagndstico de necessidades efectuado, teve em consideracdo o processo de reestruturagdo

efectuado, bem como a previsivel reducdo de efectivos para o corrente ano.

Nessa conformidade, foram consideradas areas de intervencdo formativa prioritaria as que,
directa e explicitamente, concorrem para o desenvolvimento efectivo das actividades previstas

no “Plano de Actividades da DGS 2009” e das “AtribuicGes das Unidades Organicas da DGS”.

As necessidades de formacdo concorrem para a realizagdo pessoal e profissional dos
funcionarios, preparando-os para o desempenho das diversas missGes para que estdo
vocacionados;

- Contribuir para a eficiéncia, eficacia e qualidade dos Servicos;

- Contribuir para a consecucdo dos objectivos organizacionais, superiormente tracados.

A saber:

e Informdtica

e Qualidade

e Gestdo

e  Recursos Humanos

e Regimes Juridicos

Plano de Actividades 2009 10
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5. Recursos Financeiros

Os recursos financeiros da DGS sdo provenientes do Orcamento de Estado (OE), de
transferéncias de outros servicos (em particular, desde 2007, do Orcamento do SNS, para
financiamento do Centro de Atendimento do SNS), de verbas inscritas no Programa de
Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administragcdo Central (PIDDAC), de verbas
provenientes de fundos comunitarios (FEDER) e de receitas préprias oriundas da aplicacdo de

legislacdo especifica designadamente:

Portaria n.2 298/2000, 16 de Maio — Alimentac¢do

Decreto-Lei n.2 194/2000, 21 de Agosto — Licenga ambiental

Lei n.2 35/2004, 29 de Julho — Vistorias de seguranca e higiene no trabalho
Decreto-Lei n.2 85/2005, 28 de Abril — Unidades de incineracdo de R. hospitalares
Portaria n.2 384/2006, 19 de Junho — Organismos geneticamente modificados

Portaria n.2 702/2006, 13 de Julho — Biocidas

Quadro 2 — Orgamento da DGS (2009)

Fonte de Dotacdo
. . Orgamento .
Financiamento Inicial
111 Funcionamento 7.700.000€
122 Licenciamentos 349.824€
131 Outros 13.982.579€
242 Formagao 781.573€
Sub-total 22.813.976 €
111/112 PIDDAC 1.587.218€
212 FEDER 179.425€

Sub-total 1.766.643 €

Total 24.580.619 €
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O orcamento global da Direccdo-Geral da Saude é de 7.700.000€, sendo de realcar que os
encargos com o pessoal (remuneragdes certas e permanentes, abonos variaveis ou eventuais e
seguranga social), assumem uma parcela muito significativa, correspondendo a cerca de 79% do

orgamento ou seja 6.102.296€.

Os restantes 21% (1.597.704€) abrangeram, os encargos inerentes ao normal funcionamento da
DGS, tais como assisténcias técnicas (3%), locacdo de edificios (3%), comunicacbes (2%),
aquisicdo de bens de capital (1%), deslocacdes e estadas (2%), entre outras rubricas,

apresentando a seguinte distribuicdao proporcional:

Grafico 1 — Distribuicdo da despesa

0 remuneragBes certas e permanentes, abonos
. variaveis ou eventuais e seguranca social

el W assisténcias técnicas
Olocagdo de edificios
3%
0 comunicacBes
W aquisicio de bens de capital
[ deslocagfies e estadas

B Combustiveis e Lubrificantes

Doutros
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6.Estratégia e Objectivos

Varios foram os aspectos que influenciaram a orientagao estratégica da DGS, fruto dos reflexos

evidentes introduzidos pelo PRACE, pelas mudangas verificadas no ambito do SIADAP e de

acordo com as orientac¢des da tutela em matéria de politica de saude.

Nesse contexto, foram definidos os objectivos estratégicos e respectivos objectivos operacionais

para 2009, respeitando a necessidade de conformidade na construcdo e na operacionalizacdo

das prioridades vertidas no quadro de avaliacdo e responsabilizacdo (QUAR), tendo-se definido

os seguintes objectivos estratégicos:

1. Promover a saude no ciclo de vida e em ambientes especificos

2. Desenvolver abordagens de prevencdao e controlo de doencas transmissiveis e ndo

transmissiveis
3. Melhorar o acesso e a adequacdo de prestagdo de cuidados de saude

4. Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sistema de saude

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2009
Ministério: Saude
Servico: Direcgédo-Geral da Saude

Regulamentar, orientar e coordenar as actividades de promogéo da saude, prevengdo da doenca, definir as condicdes técnicas para
adequada prestacédo de cuidados de saude e planear e programar a politica nacional para a qualidade no sistema de saude.

Objectivos estratégicos (OE):

OE 1 - Promover a satde no ciclo de vida e em ambientes especificos

OE 2 - Desenvolver abordagens de prevencao e controlo de doengas transmissiveis e ndo transmissiveis
OE 3 - Melhorar o acesso e a adequacao de prestacéo de cuidados de satde

OE 4 - Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sistema de satde

Concretizagdo

Objectivos operacionais (00): peamon| weasron
Resultado

Eficécia
001 - (OE1) - Promover a Satde Ocupacional Ponderacéo: 20%
Ind1 - Namero de pareceres emitidos para efeitos de licenciamento de entidades
prestadoras de servigos externos de Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho (31 de 30 45
Dezembro de 2009).
Peso - 100%
002 - (OE2) - Desenvolver o Programa Nacional de Vacinagéo Ponderacéo: 20%
Ind2 - Taxa de cobertura (3 doses) de HPV de pelo menos 85% da coorte de rotina de
raparigas nascidas em 1995 (31 de Dezembro de 2009). 0% 85% 0%
Peso - 60%
Ind3 - Taxa de coben.ura (€] do;es) de HPV de pelo menos 50% da coorte de o% 50%
repescagem de raparigas nascidas em 1992 (31 de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 40%
003 - (OE2) - Avaliar impacto do Programa Nacional de Tuberculose Ponderacéo: 20%
Ind4 - Realizar relatério anual preliminar (24 de Margo de 2009). 1 1
Peso - 100%
004 - (OE2) - Realizar o primeiro diagnéstico da situacédo sobre complicagdes da diabetes Ponderacéo: 20%
Ind5 - Realizar relatorio final (14 Novembro 2009). 0 1 | |

Peso - 100%

005 - (OE3) - Aumentar o acesso a cuidados de satde oral de grupos populacionais vulneraveis Ponderacéo: 20%
Ind6 - Taxa de cobertura de cheques-dentista a gravidas seguidas nos Centros de 579% 62%
Satde (31 de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 40%
Ind7 - Emissao méfjig mensal de cheques-dentista a idosos beneficiarios do 588 647
solidario (31 de Dezembro de 2009). 0%

Peso - 35%
Ind8 - Percentagem de acesso a cuidados de salde oral das coortes dos 7, 10 e 13 270 50%
anos (31 de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 25%

Plano de Actividades 2009
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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2009

006 - (OE3) - Apoiar técnica e financeiramente Projectos no ambito dos Programas Nacionais da responsabilidade da DGS Ponderacéo: 40%

Ind9 - Percentagem de projectos aprovados nos prazos definidos (31 de Dezembro de
2009).

Peso - 70%

Ind10 - Percentagem de projectos visitados (31 de Dezembro de 2009). 0 5%
Peso - 30%
007 - (OE3) - Elaborar formulérios para a vigilancia epidemiolégica de todas as doengas transmissiveis que integram o
TESSy (European Surveillance System)

Ind11 - Incluir os formularios no caderno de encargo do Sistema de Informagéo do
Programa de Vigilancia de Satde (30 de Setembro de 2009).

Peso - 100%

80%

Ponderagéo: 40%

100%

008 - Garantir a resposta atempada de pedidos de informacéo de instancias internacionais Ponderacé&o: 20%

Ind12 - Pedidos de informagdo internacionais respondidos dentro do prazo (31 de
Dezembro 2009).
Peso - 100%

90%

009 - (OE1) - Promover a saude das criangas e jovens Ponderacéo: 7%
Ind13 - Elaborar documento técnico sobre promog&o da satide das criangas no 1° ano
de vida (31 de Dezembro de 2009). 0 1 0%
Peso - 50%

Ind14 - Realizar acgGes de formacao dirigidas as equipas multidisciplinares dos Ncleos
de Apoio as criangas e jovens em risco (31 de Dezembro de 2009). 3 6
Peso - 50%
0010 - (OE1) - Promover a satude Escolar Ponderagéo: 6%
Ind15 - Emitir circular de actualizagao do sistema de informagéo de salde escolar (31
de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 100%
0011 - (OE1) - Promover a salde de Pessoas idosas Ponderacéo: 7%
Ind16 - Realizar, em parceria, uma campanha de preveng&o da violéncia contra as
pessoas idosas (31 de Dezembro de 2009). 0 1 (4
Peso - 60%

Ind17 - Editar e divulgar o Guia das Cidades amigas das pessoas idosas (31 de
Dezembro de 2009).

Peso - 40%

0012 - (OE1) - Prevenir e controlar a Obesidade Ponderacéo: 9%
Ind18 - Langar o microsite sobre obesidade destinado a profissionais de sadde (no 3°
trimestre). 0%
Peso - 40%

Ind19 - Realizar ac¢des de formagéo de formadores na area da nutri¢&o, actividade
[fisica e obesidade (31 de Dezembro de 2009).

Peso - 60%

0013 - (OE1) - Promover Estilos de Vida Saudavel Ponderagéo: 6%
Ind20 - Elaborar proposta de revis&o e actualizagéo do Programa Nacional de
Intervencéo Integrada sobre Factores Relacionados com os Estilos de Vida (31 de 0 1
Dezembro de 2009).
Peso - 100%
0014 - (OE1) - Promover a implementacéo de legislacéo de prevencéo do tabagismo Ponderacéo: 8%

Ind21 - Divulgar a avaliagdo da aplicagéo da Lei do tabaco (31 de Dezembro de 2009). 1 1

Peso - 100%
0015 - (OE2) - Prevenir acidentes Ponderagéo: 8%
Ind22 - Realizar uma campanha de informagé&o sobre promog&o da seguranca infantil
(31 de Dezembro de 2009).

Peso - 40%

Ind23 - Elaborar proposta de Programa Nacional de Preveng&o de Acidentes (30 de
Setembro de 2009).

Peso - 60%

0016 - (OE2) - Desenvolver a Rede de Vigilancia de Vectores Ponderacéo: 9%
Iznoc:)é‘)t.- Funcionamento da Rede nas 5 RegiGes do Continente (31 de Dezembro de 20% 100% o
Peso - 100%
0017 - (OE3) - Melhorar a qualidade dos cuidados prestados na infertilidade Ponderacgéo: 7%
Ind25 - Elaborar orientagdes para os servigos hospitalares prestadores de cuidados de
infertilidade (31 de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 100%
0018 - (OE3) - Desenvolver um programa de formac&o na area da infertilidade Ponderacéo: 7%
Ind26 -Realizar acgdes de formagéo para iali em ginecologi: icia (31 0 3
de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 50%

Ind27 - Realizar accoes de formagao para médicos de medicina geral e familiar (31 de
Dezembro de 2009). 0%
Peso - 50%
0019 - (OE2) - Desenvolver o Programa Nacional de Controlo da Dor Poderagédo: 5%
Ind28 - Elaborar Orientagdes Técnicas sobre terapéutica da dor nas Unidades de Salde|
(31 de Dezembro de 2009). 0%
Peso - 70%

Ind29 - Elaborar folheto sobre a dor como 5° sinal vital (31 de Dezembro de 2009). 0 1

Peso - 30%
0020 - (OE4) - Reduzir as infec¢des associadas aos cuidados de salde e as resisténcias aos antimicrobianos Ponderacéo: 6%

Ind30 - Avaliar a ades&o dos profissionais a higiene das méos (30 de Junho de 2009). 0 1

Peso - 50%

Ind31 - Realizar o Inquérito de Prevaléncia de Infecgdes associada aos cuidados de

satde (31 de Dezembro de 2009).

Peso - 50%

0021 - (OE4) - Definir a Politica Nacional para a Qualidade no Sistema de Salde Ponderagé&o: 10%

Ind32 - Elaborar proposta de Estratégia nacional para a Qualidade na Satde (31 de o 1

Dezembro de 2009). 0%

Peso - 60%

Ind33 - Elaborar Programa de Qualificagéo de Unidades de Sadde (31 de Dezembro de

2009). 0%

Peso - 40%

10022 - (OE3) - Promover a adequacéo do encaminhamento dos utentes da Linha Satde 24 Ponderacéo: 5%
e AGbpwt et {gnento adequado / total de

registos de utentes observadost'j ggg ?e I?ezembro de 2009),q 50% 70% 0%

Peso - 100%
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QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2009

Meios disponiveis

Director-Geral 20 1
Sub-Director Geral 20 3
Director de Servicos 16 5
Chefe de Divisdo 16 14
Chefe de Equipa 0** 3
Médico Hospitalar 0* 8
Médico de Satde Publica 0* 11
Médico de Clinica Geral 0* 9
\Administrador-Hospitalar 0* 2
'Técnico Superior de Salde o* 9
'Técnico Superior 120 31
E: ial e técnicos de i i 0* 14
Enfermagem o* 7
Técnicos de Diagnéstico e Terapéutica 0* 2
Coordenador Técnico 9 3
Assistente Técnico 8 50
Assistente Operacional 5 17
TOTAL 189

* Correspondem a efectivos de diversas carreiras sem pontuagéao definida no SIADAP.

** Correspondem a 3 chefes de equipa idisciplinares apenas equij a chefes de divisao e director de servigos para efeitos remuneratérios.

*** Inclui 1 técnico superior de biblioteca e documentag&o.
e De acordo com mapa de postos de trabalho
2008.

provado por D dos Ministro de Estado e das Finangas, de 22 de Janeiro de 2008, e da Ministra da Satde, de 22 de Fevereiro de

Funcionamento 7.347,0
PIDDAC 1.647,6

* Ap6s retiradas as verbas cativas.

Parametros de avaliagcdo

Ponderacéo Ponderacao Ponderacéo
30,00% 20,00% 50,00%

Listagem das Fontes de verificagdo

Objectivo 1 Relatério Anual do Programa

Objectivo 2 SINUS
Objectivo 3 Relatério Anual do Programa

Objectivo 4 Relatério Anual do Programa
Objectivo 5 SIso

Objectivo 6 Relatério de Actividades da DGS
Objectivo 7 Caderno de Encargo

Objectivo 8 Relatério de Actividades da DGS

Objectivo 9 Relatério de Actividades da DGS

Objectivo 10  Data e nimero da Circular

Objectivo 11 Ind15 - Relatério de Actividades da DGS; Ind16 - Monografia
Objectivo 12 Ind17 - Site da DGS; Ind18 - Relatério de Actividades da DGS
Objectivo 13  Proposta

Objectivo 14  Data da acgéo de divulgagdo

Objectivo 15  Ind21 - Relatério de Actividades da DGS; Ind22 - Programa
Objectivo 16  Relatério de Actividades da DGS

Objectivo 17  Monografia

Objectivo 18  Relatério de Actividades da DGS

Objectivo 19  Data e nimero da Circular

Objectivo 20  Relat6rio Anual do Programa

Objectivo 21 Ind31 - Proposta; Ind32 - Programa

Objectivo 22 Formulario electrénico de monitorizacéo da Unidade de Apoio do CASNS

Plano de Actividades 2009 15
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7. Direccao de Servicos de Promocao e Proteccao
da Saude (DSPPS)

Direccdo de Servigos de Promogao
e Proteccao da Saude

7.1 Competéncias e Objectivos

7.1.2 Competéncias

e Orientar, coordenar e avaliar tecnicamente as actividades de promoc¢do e educacdo para a
salde em geral e ao longo do ciclo de vida individual e das familias;

e Orientar, coordenar e avaliar tecnicamente as actividades de promocdo da saude em
ambientes especificos onde se facam sentir factores ambientais ou ocupacionais;

e Assegurar a colaboracdo no dominio da promogdo e proteccdo da saude com entidades
governamentais e ndo governamentais pertinentes e facilitar o estabelecimento de
parcerias com vista a proteccdo e promocao da saude da populacdo em geral ou de grupos

populacionais em risco, por razes etdrias, ambientais ou ocupacionais.

A DSPPS é composta pelas seguintes divisdes:

Divisdo de Informagdo, Comunicacdo e Educacdo para a Saude (DICES)

Divisdo de Saude no Ciclo de Vida e em Ambientes Especificos (DCVAE)

Divisdo de Saude Ambiental (DA)

e Divisdo para a Plataforma Contra a Obesidade (DPCO)

7.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais

Plano de Actividades 2009 16
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Divisdo de Informagdo, Comunicacdo e Educagdo para a Saude (DICES)

Assinatura: 2009-07-30 19:10 Catarina Sena Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANG DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICACAO
N de registo 000014

1.1 Direcglio de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Services de Promogéio e Proteccdo da Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Divis&o de Informagio, Comunicacio e Educacio para a Saude

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Emilia Nunes [_
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Vasco Prazeres
2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos

2.2 Objectivo Estratégico  OE2 Desenvolver abordagens de prevengio e controlo de doengas transmissiveis & nao transmissiveis

2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q08 - OE1 Promover a salde das criancgas e jovens

Responsaveis pela ¢ao l\rasco Prazeres e Barbara Menezes
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Assegurar o funcionamento e a coordenaclo da Comissio de Acompanh 't 31-12-2009

e da Equipa de Andlise da Acclio de Salde para Criangas e Jovens em Risco

Ind14 - Realizar accdes de formagéo dirigidas as equipas multidisciplinares dos B 31-12-2009
Mucleos de Apoio a Criancas e Jovens em Risco.

I

3.2 Objectivo
IOD13 - OE1 Promover Estilos de \ida Saudavel

Responsaveis pela execucio | Vasco Prazeres, Pedro Ribeiro da Silva e Emilia Nunes

Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
Ind20 - Elaborar proposta de revisio e actualizagio do Programa Macional de 1 31-12-2009
Intervengio Integrada sobre Factores Relacionados com os Estilos de Vida.

I
|

3.3 Objective

Ilnlegrar 0 eixo estratégico da Ce icacdo no texto do Plano Estratégico para a Pandemia de Gripe

Responsaveis pela execugio l\.fasco Prazeres e Pedro Ribeiro da Silva

Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Divulgar documentos informativos para profissionais e para o publico em geral. conti t ti ite

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc _imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009
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Assinatura: 2009-07-30 19:10 Catarina Sena

Page 2 of 2

3.4 Objectivo
Contribuir para a implementacio da lei 37/2007, de 14 de Agosto

Resp is pela ¢io

Indicador de medida

lAn!dnio Carrasco e Emilia Nunes

Divulgagao do Dia Mundial sem Tabaco (tema: rotulagem a cores sobre os

maleficios do tabaco)

Irecepqac e divulgacio ao publico da informagio sobre os ingredientes do

tsabaco no &mbito da aplicagfo da Directiva 2001/37/CE

I

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 4 esquerda)

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:

Meta

Prazo de Execucio

4.1 Unidades Organicas da DGS l

4.2 Entidades externas I

W tolal de pessoal afecto & aclividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente
Administrador Hospitalar

Téc Diag Terapéutica

Assist Operacional
4.4 Qutros:

Colaboradores

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

1
0
o

0

1

Medico
Téc Superior
Pesscal Informatica

Cutro Pessoal

Prestadores servigo

Enfermeiro 0
Téc Superior Salde 0

Assist Técnico 0

Indique as necessidades de formacéo por érea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

6. APROVAGAO

E| Aprovacio pelo Director de Servigos
[v]Aprovado em:

[=] Aprovacao pela Direcgao
[¥] Aprovado em:

2008-07-03 | ..

2008-07-30 | .|

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Divisdo de Saude no Ciclo de Vida e em Ambientes Especificos (DCVAE)

Assinatura: 2009-07-30 19:10 Catarina Sena

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO
N de registo 000010

1.1 Direcglio de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Services de Promogéio e Proteccdo da Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo Diviséo de Saude no Ciclo de Vida € em Ambientes Especificos

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Emilia Nunes C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Maria Jodo Quintela
2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

Page 1 of 3

3.1 Objectivo
Q08 - OE1 Promover a salde das criancgas e jovens

Responsaveis pela cao Maria Jofio Quintela, Gregéria von Amann, Leonor Sassetti, Cristina Cadima, Anabela

Lopes e responsaveis regionais

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio

Ind13 - Elaborar documento técnico sobre promocio da salde das criangas no 1 31-12-2009
17 ano de vida.

Criar um grupo de Trabalho para analise do Programa-tipo de Actuaciio em 1 31-12-20089
Sadde Infantil & Juvenil

Produzir um vid para i i a gem dos dentes em casa e no 1 31-12-2009
estabelecimento de ensino, com adaptago para pessoas com deficiencia
auditiva

3.2 Objectivo
I 0010 - OE1 Promover a saude Escolar

Responsaveis pela ¢ao IGreg:’)n'a von Amann, Maria Jodo Quintela, Cristina Cadima e responsaveis regionais

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio

Ind15 - Emitir circular de actualizacio do sistema de informacao de salde 1 31-12-2008
escolar.

| Reunir periodicamente com os responsaveis regionais da salde escolar 2 31-12-2008

Colaborar na elaboraco em portugués, de um manual do projecto e-bug sobre 1 31-12-2009
prevencdo de doencas transmissiveis e uso prudente dos antibidticos

3.3 Objectivo
0011 - OE1 Promover a salde de Pessoas idosas

Responsaveis pela execugdo l Maria Jodo Quintela, Gregéria von Amann, Cristina Cadima e responsaveis regionais

Indicador de medida Meta

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu

Prazo de Execucio

06-08-2009
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Assinatura: 2009-07-30 19:10 Catarina Sena Page 2 of 3

Ind16 - Realizar, em parceria, uma proposta de campanha de prevengéo da 1 31-12-2009

vicléncia contra as pessoas idosas.

Ilnd1 7 - Editar e divulgar o Guia das Cidades amigas das pessoas idosas. 1 31-12-2009

Implementar o Projecto das "Cidades amigas das pessocas idosas" numa 1 31-12-2009

Autarquia

3.4 Objectivo

Q015 - OE2 Prevenir acidentes

Respensaveis pela cao IGreg:’)n'a von Amann, Maria Jodo Quintela

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio

Ind22 - Realizar uma campanha de informacio sobre promogéio da seguranga 1 31-12-2009

infantil,
Ilnd23 - Elaborar proposta de Programa Macional de Prevencio de Acidentes. 1 30-08-2009
IDivngar no site da DGS, o relatério mundial e europeu de seguranga infantil da 1 31-12-2009

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 4 esquerda)

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2009, clique no botéo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
005 - OE3 Aumentar o acesso a cuidados de salde oral de grupos populacionais vulneraveis
Responsaveis pela execugio I Rui Calado, Margarida Jordio, Ana do Céu

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
IndéG - Taxa de cobertura de cheques-dentista a gravidas seguidas nos dentros 62% 31-12-2009
de Salde.
Ind7 - Emiss@o média mensal de chegues-dentista a idosos beneficiarios do 647 31-12-2009
complemento solidario.
Indé& - Percentagem de acesso a cuidados de saide oral das cootesdos 7, 10 e 50% 31-12-2009
13 anos.

Se pretender indicar um cbjectivo do QUAR 2008, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 |

Objective
IOO1 - OE1 Pr: a Saude Ocupacicnal
Responsaveis pela execucio Carlos Silva Santos, Margarida Franga, Maria Jodo Quintela, Mariana Meto e
responsaveis regionais
Indicador de medida Meta Prazo de Execucéo
ind1 - Mimero de pareceres emitidos para efeitos de licenciamento de entidades 45 31-12-2009

prestadoras de servigos externos de Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho.

Criar Grupo de Trabbalho na DGS para a elaboracéo de proposta de programa 1 31-12-2009
tipo de saude ocupacional

Elaborar proposta de microsite de salde ocupacional 1 31-12-2008

4. RECURSOS HUMANOCS

Intervenientes/Parceiros de:

4.1 Unidades Orgénicas da DGS l Divisao de Saude no Ciclo de Vida e em Ambientes Especificos,

4.2 Entidades externas Cémara Muncipal de Lisboa, Fundacio Calouste Gulbenkian, Montepio, Ordem dos
Enfermeiros, Associagio Nacional de Apoio a Vitima, Associacio Portuguesa de
Gerontopsiquiatria, Sociedade Portug de Geriatria e G tologia, Organizagio
Mundial de Saude, Sociedade Portuguesa de Pediatria, Fundagao Porfugal Telecom,
Associacio de Promogio da Seguranca Infantil, Administrag8o Central dos Senvigos
de Salde, Departamento de Epidemiclogia da Faculdade de Medicina da Universidade
do Porto, Direcglio-Geral de Inovagiio e Desenvelvimento Curricular, Institute
Pdlitécnico de Leiria, Instituto Superior de Saude do Alto Ave, Comissao Nacional do
Rendimento Social de Insercio, Comissa inisterial da Iniciativa para & Infancia
e Adolescencia, Comissiio Nacional para a Promogio do Voluntariado, Ordem dos
Médicos, Ordem dos Médicos Dentistas, Universidade de Aveiro, Servigo Regional de
Salde da Regifo Autonoma da Madeira

N total de pessoal afecto a actividade:

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc _imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009
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4.3 Efectives por grupo de pesseal: Dirigente
Administrador Hospitalar
Tec Diag Terapéutica

Assist Operacional

4.4 Qutros: Colaboradores

5. NECESSIDADES DE FORMA(;ﬂD INTERNA

1 Mediceo
0 Tec Superior
1 Pessocal Informatica

0 Qutro Pesscal

4 Prestadores servico

Page 3 of 3

Enfermeire 0
Téc Superior Saude 3

Assist Tecnico 0

Indique as necessidades de formacdo por érea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)

Area tematica * Gestdo Grupo profissicnal * Dirigente

6. APROVAGAO

El Aprovacio pelo Director de Servigos

[¥] Aprovado em: 2009-07-03 | ..

[ZI Aprovacio pela Direccio

[¥] Aprovado em: 2009-07-30 [_

MN° Profissionais * 1

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Divisdo de Saude Ambiental (DA)

Assinatura: 2009-07-30 19:10 Catarina Sena Page 1 of 3

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000008

1.1 Direcglio de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Services de Promogéio e Proteccdo da Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Divisdo de Saude Ambiental

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Emilia Nunes [_
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Paulo Diegues
2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q0C16- OE2 Desenvolver a Rede de Vigildncia de Vectores

Responsaveis pela cio l
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Ilnd24 - Funcionamento da Rede nas 5 Regides do Continente, 100% 31-12-2009

I
I

3.2 Objectivo
IReim;ar a Gestdo dos residuos Hospitalares minimizando os impactes na saide Publica

Responsaveis pela execugio lPaqu Diegues e Anabela Santiago

Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execugdo
Elaborar proposta de revisfo do Plano Estratégico dos Residuos Hospitalares 1 31-12-2009
(PERH) (Apresentar e Divulgar proposta Legislativa e Publicar em Diario da

Reépublica)

Elaborar Proposta Legislativa que proceda @ Revis@o da Portria N° 174/97, de 10 1 31-12-2009

de Margo Referente ao Licenciamento de Unidades de Gestio de Residuos
Hospitalares (Apresentar proposte e Entregar ao Gabinete do Ministério da
Salde para posterior Publicagio em DR)

Elaborar circular informativa scbre a classificac&o dos residuos hospitalares e a 1 27-07-2009
sua comepondéncia no Codigo Eurcpeu de Residuos (LER)(Publicacéo e
Divulgacdo no sitio da Direcclo-Geral da Salde)

3.3 Objectivo
Melhorar a avalicad dos riscos para a salde associados a agua face aos seus diferentes Usos

Responsaveis pela execugdo Paulo Dieques e Vitor Martins, Administracio Regional de Salide de Lisboa & Vale do
Tejo. Instituto Nacional de Sadde Dr® Ricardo Jorge, Instituto Nacional de Medecina
Legal

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc _imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009
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Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Elaborar Circular Informativa sobre a \igiLancia Sanitaria das Piscinas de 1 31-07-2009
Utiizagdo Colectiva (Divulgar e Publicitar no sitio da Direcgo-Geral da Saude)
Elaborar circular Normativa sobre a VigiLancia Sanitaria das Fiscinas de 1 10-08-2009
Utilizacdo Colectiva (Divulgar e Publicitar no sitio da Direcgio-Geral da Saude )
Acompanhamento e Coordenacéio do Estudo Epidemiolégico associado & 1 31-12-2009

presenca de Arsénio na agua para Consumo Humano na regido de santarém e
Elaborar relatério de acompanhamento (apresentagio e Divulgagio do relatrio
de acompanhamento no sitio da DGS)

3.4 Objective
Aumentar e Divulgar o conhecimento sobre os efeitos na saude relaci dos com a habitacs
Responsaveis pela execugio Claudia Weigert e Paulo Diegues, Leonor Batalha, Vitor Martins, Pedro Rosério,
teresa Borges, Gregoria Won Aman, JoBo Breda e Pedro Ribeiro da Silva
Indicador de msdida Meta Prazo de Execugio
Elaborar a traducio do Documento da OMS sobre o5 Planos Locais de Acglio de 1 Manual e 30 Fich: 31-12-2009
habitagio e Salde (PLAHS);

Elaborar as fichas técnicas referentes aos varios aspectos da habitagio que
podem interferir com a sadde (Divulgar e Publicitar o Manual dos FLAHS e das
Fichas Técnicas no sitio da DGS por publicaco)

Promover os Estudos dos PLAHS na Camra Municipal de Oeiras, Camara 3 31-12-2009
Municipal da Mealhada e IPSS de Leiria, ( Publicagio dos Estudos)

Promover e Organizar um Seminario a Nivel Nacional para Divulgacéo do 1 30-11-2009
Manual dos PLAHS para as Camara Municipais e Servigos de Saude Publica

3.5 Adiclonar mals objectivos (clique no botéio & esquerda)

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 20089, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Reforgar , Oprimizar e Agilizar o Sistema de \igilincia da Sdude no dmbito das Ondas de Calor

Responsaveis pela execucgao Paulo Diegues, Leonor Batalha. Carla Selada, Administragdes Regionais de Saude,
Instituto Nacional de Sadde Dr® Ricardo Jorge, Autoridade Macional da Proteccéo
Civil |, Instituto de Meteorologia, Instituto nacional de Emerg~encia Médica.

Indicador de medida Meta Frazo de Execucio

Elaborar o Flano de contingéncia das Ondas de calor para 2009, Divulgar e 1 22-05-2009
Publicitar no sitic da Direcgio-Geral da Salde

Elaborar Relatérios Semanais e Mensalise e relaténo Final do PCOC 2009 5 Mensais, 18 semz 31-11-2009
Emitir alertas quando da ocorréncia de Onda de calor

Reformular circulares informativas referentes acs efeitos das ondas de calor 6 30-08-2009
sobre os grupos de risco - Divulgar e publicitar no sitio da DGS

4. RECURSOS HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Organicas d2 DGS | Divisao de Satide Ambiental

4.2 Entidades externas Infotox, Mucliradical; Radicaléssimo, Organizagio Mundial da Saide; INSA; ARS,
Instituto de Medecina Legal; Cdmaras Municipais; Agéncia Portuguesa do Ambiente ;
Instituto Portugués da Qualidade

N° total de pesscal afecto & actividade:

4.3 Efectivos por grupo de pessocal: Dirigente 1 Meédico 1 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 7 Téc Superior Saude 0
Téc Diag Terapéutica o Pesscal Informatica 0 Assist Técnico 0

Assist Operacional 1 Cutro Pessoal i)

4.4 Quiros: Colaboradores o Prestadores servigo 3

5. NECESSIDADES DE FORMACJ-!D INTERNA
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Indique as necessidades de formagéo por drea tematica e grupo profissicnal (clique no botfo & esquerda)

Area tematica * Recursos Humanos Grupo profissional * Dirigente M® Profissionais * 1

6. APROVACAO
E| Aprovagio pelo Director de Servigos

(] Aprovado em: 2008-07-03 | ..

[=] Aprovaciio pela Direcgiio

[v]Aprovade em: 2008-07-30 | =)
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Divisdo para a Plataforma Contra a Obesidade (DPCO)

Assinatura: 2009-07-30 19:10 Catarina Sena Page 1 of 4

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000002

1.1 Direcglio de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Services de Promogéio e Proteccdo da Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Divis&o para a Plataforma Contra a Obesidade

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Emilia Nunes C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Jofio Breda
2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo

0012 - Prevenir e controlar a cbesidade - Lancar o "microsite” sobre obesidade destinado a profissionais de saude
Responsaveis pela ¢ao lJoEo Breda, Fétima Reis, Ana Coelho
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
INL]mero de profissionais de salude registados no "microsite” atingir 500 registos Dezembro 2009

I
I

3.2 Objectivo
I0012 - Prevenir e controlar a obesidade - Realizar accdes de formacéo inicial de formadores na érea da nutrigio, actividade

fisica e obesidade, destinadas a profissionais de saude, em colaboragéo com as ARS

Responsaveis pela execugdo IJoEo Breda, Fétima Reis, Miguel Rego
Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
INL]mero de acgdes de formacho realizadas 2 accdes de formag  Dezembro 2009

I
I

3.3 Objectivo
Realizar o || Férum de Projectos de Prevengdo da Obesidade

Responséaveis pela execugio Jodo Breda, Fatima Reis, Miguel Rego (colaboram externamente a DPCO, Isabel do
Carmo, Ana Rito e Maria Jofo Fagundes)

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
Realizar o |l Férum de Projectos de Prevencio da Obesidade até Juho de 2005  Apresentacio de 2 Julho 2008

|
I
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3.4 Objectivo

Prevenir & controlar a obesidade - Apresentacéo publica e divulgagéio dos resultados da 1 vaga do Estudo WHO/COSI
(Childhood Obesity Surveillance Initiative) da OMS - Europa e planeamento da 27 vaga (a realizar em 2010)

Responséveis pela execugéo Jofio Breda, Fatima Reis (colaboram externamente & DPCO, Isabel do Carmo e Ana
Rita)

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio

IEI'aborar relatdrio e ap t ltados em conferéncias Fublicagio online d Dezembro 2008

3.5 Adicionar mais objectivos (clique nobotio a esquerda)

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Colaborar na reviséo da circular normativa relativa 4 classificagio da obesidade infantil & curvas de crescimento

Responsaveis pela execugio Jo#io Breda (colaboram externamente a DPCO, Isabel do Carmo, Ana Rito, Leonor
Sasseti, Carla Rego, Helena Fonseca)
Indicador de medida Meta Frazo de Execucéo
Mumero de reunides realizadas 2 reunides Dezembro 2009

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2008, clique no botao seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo

Difundir informag&o scbre alir davel e actividade fisica

Responsaveis pela execugio I,Joao Breda

ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Fublicaglio no Portal da Flataforma Contra a obesidade Cplocar no site com Dezembro 2008

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2008, clique no botao seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Apoiar o Projecto de distribuicio de fruta gratuita nas (RFE - Regime de Fruta ) em colaboracdo com os
Ministérios da Agricultura e da Ed &

Responsaveis pela execucio Jo#io Breda, Fatima Reis (colaboram externamente &4 DPCO, Paula Sousa Uva do
Gabinete da Sr.* Ministra da Sadide e Ana Rito do INSA, o Ministério da Saide e o
Ministério da Educacio)

Indicador de medida Meta Prazo de Execugdo
Mumero de reunides entre os intervenientes a propdsito do Regime de Fruta 6 reunides Dezembro 2009
Escolar
Divulgacho da iniciativa no site da Plataforma Contra a Obesidade Fublicagho no site  Dezembro 2008

Se pretender indicar um cbjectivo do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar cbjectivo QUAR 2009 ]

Objectivo

Promover e apoiar as iniciativas dos Conselhos Cientifico e Consultivo da Plataforma Contra a Obesidade

Responsaveis pela execugio I.]uéo Breda, Fatima Reis, Ana Coelho

ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Mumero de reunides realizadas realizar 4 reunies « Dezembro 2008

Se pretender indicar um cbjectivo do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar cbjectivo QUAR 2009 ]
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Objectivo

Acompanhar e apoiar os Projectos de base municipal em curso, na areada alimentacio saudavel e prevencio da

cbesidade

Responsaveis pela execugido IJuéo Breda

ndicador de medida Meta Prazo de Execucio

MNumero de actividades de base municipal em que a DPCO colabora participar em 20 inic Dezembro 2008

Se pretender indicar um cbjective do QUAR 2009, cligue no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 J

Objectivo

Colaborar nos Programas de promogio da alimentagfo saudavel e prevengio da cbesidade em meio laboral, em curso,
designadamente no &mbito do Protocolo com a Galp Energia

Responsaveis pela execugio lJoao Breda, Miguel Regoe

ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Mumero de colaboradores da empresa envolvidos envolver 200 colabc Dezembro 2008
Mumero de acgdes de educacdo alimentar realizadas 4 "“workshops" alime Dezembro 2008

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2009, clique no botao seguinte; [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Representar a Direcco-Geral da Saude junto da Unifio Europeia e da Organizacéo Mundial da Sadde em projectos,
iniciativas e grupos de trabalho, na area da alimentacio e nutrigio.

Responsaveis pela execugio IJoao Breda, Fatima Reis, Miguel Rego (colaboram externamente @4 DPCO, Ana Rito)

ndicader de medida Meta Prazo de Execucio
Participar nas reunides dos "Nutntion Focal Points” da OMS - Europa participar em 1 reun Dezembro 2008
(representagio nacional)

Participar nas reunides do Projecto "WHO/COSI - Childhood Obesity participar em 1 reun Dezembro 2008
Surveillance Initiative” da OMS - Europa (Portugal lidera este Projecto

Farticipar nas reunides do "HIGH LEVEL GROUF ON NUTRITION AND participar em 1 reun Dezembro 2008
PHYSICAL ACTIVITY", constituido no &mbito da Unido Europeia (representacio

nacional)

4. RECURSOS HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgénicas da DGS lDi\risﬁo para a Plataforma Contra a Obesidade
4.2 Entidades externas I

Conselho Cientifico da Plataforma Contra a Obesidade, Conselho Consultivo da
Flataforma Contra a Obesidade, ARS

" total de pessoal afecto a actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pesscal: Dirigente 1 Medico 0 Enfermeiro 1
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 0 Téc Superior Saude 2
Téc Diag Terapéutica o Pessocal Informatica 0 Assist Técnico 0
0

Assist Operacional Qutro Pessoal i)

4.4 Qutros: Colaboradores 3 Prestadores servigo 0

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indique as necessidades de formac&o por area tematica e grupo profissional (clique no botdo a esquerda)

Area tematica * Informatica Grupo profissional * Técnico Superior M? Profissionais * 2

6. APROVACAO

E| Aprovacao pelo Director de Servigos
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8.Departamento da Qualidade na Saude

Departamento da
(DQS) '« Qualidade na Safde

8.1 Competéncias e Objectivos

8.1.2 Competéncias

e Coordenar e avaliar as actividades e programas de melhoria continua da qualidade clinica e
organizacional;

e Coordenar o sistema de qualificacdo das unidades de saude;

e Criar e coordenar actividades e programas de promocao da seguranca do doente;

e Desenvolver e manter a vigilancia de doengas abrangidas pelo sistema de gestdo integrada
da doenga;

e Coordenar os fluxos de mobilidade de doentes portugueses no estrangeiro e de doentes
estrangeiros em Portugal e avaliar o seu impacte no sistema de saude;

e Gerir os sistemas de monitorizacdo e percepc¢do da qualidade dos servicos pelos utentes e
profissionais de saude, designadamente o sistema nacional de reclamacgbes, sugestbes e
comentdrios dos utentes do Servico Nacional de Saude, designado ‘Sim Cidadao’, e
promover a avaliacdo sistematica da satisfacao;

e Definir e monitorizar indicadores para avaliagdo do desempenho, acesso e pratica das
unidades do sistema de saude na area da qualidade clinica e organizacional,incluindo a

gestdo do Portal da Transparéncia.

O DQS é composto pelas seguintes divisdes:

e Divisdo da Qualidade Clinica e Organizacional (DQCO)
e Divisdo de Gestdo Integrada da Doenca (DGID)
e Divisdo de Mobilidade de Doentes (DMD)

e Divisdo de Seguranga do Doente (DSD)

8.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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Divisdo da Qualidade Clinica e Organizacional (DQCO)

Assinatura: 2009-08-03 11:02 Catarina Sena

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

Page 1 of 2

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000005

1.1 Direcgéo de Servigos / Unidade de Apoio/
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao

Alexandre Diniz

Miguel Oliveira

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

Departamento da Qualidade na Saude

Diviséio da Qualidade Clinica e Organizacional

™

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE4 Planear e programar a politica r

lidade no si de saude

2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)

2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

I para a q

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Desenvolver o modelo conceptual do "Portal da Transparéncia®

Resp is pela ¢ao lMigueI Soares de Oliveira

Indicador de medida

IEIaboraan de um relatério

Meta Prazo de Execugio
Apresentacho de ur até Dezembro 2009

I

3.2 Objectivo

IEIabora:;ao de Normas de Orientacéo Clinica

Responsaveis pela execugio lMiguEI Soares de Oliveira

Indicador de medida

Resp

Indicador de medida

Meta Prazo de Execugdo
o de N de Orientagfo Clinica elaboradas 3 até Dezembro 2009
3.3 Objectivo
Elaboragio de Normas de Qualidade Organizacional
is pela Gao l Miguel Soares de Cliveira
Meta Frazo de Execugio
1 até Dezembro de 20

I MNumero de Normas de Qualidade Organizacional elaboradas

I

I
3.4 Objectivo

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu

06-08-2009

Plano de Actividades 2009

29



DIRECCAO-GERAL DA SAUDE
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| Definigho de Indicadores de Salde Nacionais

Responsaveis pela execugho | Migue! Soares de Oliveira
Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Elaboracio de um relatério Apresentacdo de ur até Dezembro 2009

I
I

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 4 esquerda)

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Organicas da DGS I

Divido da Qualidade Clinica e Organizacional; todos os outros elementos do
Departamento da Qualidade na Sadde

4.2 Entidades externas lSoctedades Cientificas; Ordens Profissionais (Médicos e Enfermeiros); ACSS: ARS's

N° total de pessoal afecto & actividade:

4.3 Efectivos por grupo de pessocal: Dirigente 1 Medico 1 Enfermeiro ]
Administrador Hospitalar 0 Tec Superior 0 Téc Superior Saude [i]
Téc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica 0 Assist Técnico 1

Assist Operacional 0 Qutro Pessoal 0

4.4 Qutros: Colaboradores 2 Prestadores servigo a

5. NECESSIDADES DE FORMAGAQ INTERNA

Indique as necessidades de formacgéo por drea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

6. APROVAGCAO

E| Aprovacio pelo Director de Servigos
_7‘ Aprovado em:; 2009-07-31 I—

E Aprovacio pela Direcgio

[v] Aprovado em: 2009-08-03 | ...
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Divisdo de Gestao Integrada da Doenga (DGID)

Assinatura: 2009-08-03 11:02 Catarina Sena

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000013

1.1 Direcgdo de Servigos / Unidade de Apoio/  pepartamento da Qualidade na Saude

Gabinete / Programa Macional *

Page 1 of 2

1.2 Diviséo Divis&o de Gestéo Integrada da Doenca e Inovagio

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Alexandre Diniz
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Anabela Candeias

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

™

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE4 Planear e programar a politica nacional para a g

no si

de saude

2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Conceber e propor 2 projectos inovadores na area da salde

Resp is pela ¢ao IANABELA COELHO CANDEIAS

Indicador de medida

IValidar a implementaclo de 2 unidades de espirometria

I

3.2 Objectivo

Meta

Prazo de Execugio
SETEMEROC 2009

ICriar instrumentos de gestao integrada da diabetes

Responsaveis pela execugio IANABELA COELHO CANDEIAS

Indicador de medida

‘alidar a criagio de pelo menos 5 centros de tratamento de perfusio continua
de insulina

Conceber um sistema de informagio de apoio a gestio integrada da diabetes
(componente bombas de insulina)

Meta
5 propostas

1 proposta

Prazo de Execugdo
QUTUBRO 2008

NOVEMERO 2009

3.3 Objectivo
Awvaliar os resultados do projecto de gestiio integrada da doenca renal crénica

Responsaveis pela execucio IANAEIELA COELHO CANDEIAS

Indicador de medida

Elaboragio e publicacio de um relatério sobre o estudo de satisfacio dos
doentes em didlise

Meta
1 relatério

Prazo de Execucio
NOVEMERQ 2008
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3.4 Objectivo
Produzir informacgfio de apeoio 4 tomada de decisfio na area da vicléncia contra os profissionais de salde e IRC

Resp

is pela ¢io

Indicador de medida

IANABELR COELHO CANDEIAS

Meta Prazo de Execucio
Elaboragio e publicagio de um Relatdno sobre a vicléncia contra os 1 relatério QUTUBRO 2008
profissionais de saiude
Elaboragio de um Relatério sobre o fluxo dos doentes insuficientes renais em 1 relatério JULHO 2008
estadio 5
3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 4 esquerda)
4. RECURSOS HUMANOS
Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Organicas da DGS l
4.2 Entidades externas I
W tolal de pessoal afecto & aclividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 0 Médico 0 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 0 Téc Superior Salde 0
Téc Diag Terapéutica o Pessocal Informatica 0 Assist Técnico 0
Assist Operacional 0 Cutro Pessoal i)
4.4 Qutros: Colaboradores (¢ Prestadores servigo 0

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indique as necessidades de formacéo por érea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

6. APROVAGAO

E| Aprovacio pelo Director de Servigos
[v]Aprovado em:

2008-07-31

[=] Aprovacao pela Direcgao

[/] Aprovado em:  2009.08-03 | ...
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Divisdo de Mobilidade de Doentes (DMD)

Assinatura: 2009-08-03 11:01 Catarina Sena Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000007

1.1 Direcgdo de Servigos / Unidade de Apoio/  pepartamento da Qualidade na Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Diviséo da Mobilidade de Doentes

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Alexandre Diniz C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Claudio Correia

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE4 Planear e programar a politica nacional para a qualidade no si de saude
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo

‘alidar as cl las técnicas e acompanhar o d | to do Sistema de Apoio & Gestio da Mobilidade de Doentes

({ SAGMAD)

Responsaveis pela execugio lCIaudio Correia

Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
| Elaboragio de proposta de relatario 1 proposta 31.12.2009

I
I

3.2 Objectivo
Mormalizar procedimentos no ambito da assisténcia medica no estrangeiro prestada a utentes do Servigo Macional de
Salde e a cidadios estrangeiros prestada em Portugal

Responsaveis pela gio | Claudio Correia
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Emitir orientagdes sobre os procedimentos relativos ao acesso a cuidados de I cicular informativa  31.12.2009

salde na Unifio Europeia

Formularios E112

3.3 Objective

Avaliar o processo de assisténcia médica no estrangeiro prestada a utentes do SNS, ao abrigo da legislagio nacional,
reportada aos anos de 2006, 2007, 2008 e 2008

| Emitir orientagdes que simpliquem os procedimentos de emisso dos 1 circular normativa  31.12.2009

Responsaveis pela execucio ICIaudio Coreia

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
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| Elaboragéo de relatério

|

3.4 Objectivo

Contribuir para a implementacio da Estratégia Nacional para a Integragio das Pesssoas Sem-Abrigo na érea da Saude e

dar jade & implmentagéo do Plano para a Integragio dos Imgrantes

1 proposta de medic 31.12.2009

Resp

is pela ¢io | Cléudio Correia
_nlicador de medida Meta Prazo de Execucio
Proposta de conceptualizagio do modelo de intervencio da Salde no dmbitoda 1 Proposta 31.12.2008
implmentag8o Estratégia Macional para a Integragio das Pesssocas Sem-Abrigo

Promover a tradugfio da circular informativa de acesso dos imigrantes a sadde,
nas lingiuas de inglés, russo e chinés e articular a sua divulgacio junto dos
Consulados Portugueses com maior expressio das comunidades imigrantes em
Portugal

3 circulares informa  31.12.2008

I

3.5 Adicionar mals objectivos (clique no botdio & esquerda)

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgénicas da DGS

I Diviso da Moblidade de Doentes

4.2 Entidades externas Equipa de gestdo do programa de implementagio do Sistema de Apoio & Mobilidade
de Doentes
N total de pessoal afecto a actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico 0 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 1 Téc Superior Saude 0
Téc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica 0 Assist Técnico 1
Assist Operacional 0 Qutro Pessecal 0
4.4 Quiros: Colaboradores o Prestadores servigo o

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indique as necessidades de formagio por area tematica e grupo profissional (clique no botdo & esquerda)

Area temalica * Qualidade Grupo profissional * Dirigente M® Profissionais * 1

Area tematica * Qualidade Grupo profissional * Assistente Técnico N® Profissionais * 1
6. APROVACAO
D Aprovacio pelo Director de Servigos

[] Aprovado em 2009-07-31

B Aprovacio pela DireccBo

[¥] Aprovado em: 2009-08-03
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Divisdo de Seguranga do Doente (DSD)

Assinatura: 2009-08-03 11:02 Catarina Sena Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000006

1.1 Direcgdo de Servigos / Unidade de Apoio/  pepartamento da Qualidade na Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Divis&o de Seguranga do Doente

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Alexandre Diniz C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Cristina Costa

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  QE2 Desenvolver abordagens de prevengiio e controlo de doengas tr issiveis e ndo transmi

2.2 Objectivo Estratégico  QE4 Planear ¢ programar a politica nacional para a qualidade no sistema de salde

2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q020 - OE4 Reduzir as infecedes associadas aos cuidados de salde e as resisténcias aos antimicrobianos

Responsdaveis pela ¢ao lCrislina Costa
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Ilnd30 - Avaliar a adesio dos profissionais & higiene das méos, 1 relatério 30-06-2009

Ind31 - Realizar o Inquérito de Prevaléncia de Infecgdes associada aos cuidados 1 relatario 31-12-2009

de salde.

I

3.2 Objectivo
Frevencfio das Resisténcias aos Antimicrobianos

Responsaveis pela execucéio ICrislina Costa

ndicador de medida Meta Frazo de Execucio
Conceber o Programa Nacional de Prevencéo das Resisténcias aos 1 proposta 31-12-2009
Antimicrobianos

I
I

3.3 Objectivo
Promover a Seguranga do Doente

Responsaveis pela execugio ICriinna Costa

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
C peao do Sistema Macional de Notificagio de Incidentes & Eventos 1 proposta 31-12-2008
Adversos
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3.4 Objectivo
Moniterizar a implementacio do Projecto E.Bug nas escolas Porfuguesas

Responsdaveis pela cao lcrislina Costa
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
Concepcio e aplicagio de medidas de apoio, controlo e avaliagio do projecto 1 relatério 31.12.2008

I
I

3.5 Adicionar mais objectivos (clique nobotio a esquerda)

4. RECURSOS HUMANGCS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgénicas da DGS IDireccao de Servigos de Proteccio e Promogio da Satde, NAI, Direccio de Servigos

de Epidemiclogia e Estatisticas da Salde, Grupo Operacional de Gripe, ASN

4.2 Entidades externas IGAS, Universidade Catdlica Portuguesa, Escola Nacional de Sadde Publica, Escola
Superior de Sadde de Setubal, Associacdes Profissionais, SOMOS/SUCH
W tolal de pessoal afecto & aclividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico 0 Enfermeiro 2
Administrador Hospitalar 1 Téc Superior 1 Téc Superior Salde 0
Téc Diag Terapéutica o Pessocal Informatica 0 Assist Técnico 0
Assist Operacional 0 Cutro Pessoal i)
4.4 Qutros: Colaboradores 4 Prestadores servigo 0

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indique as necessidades de formacéo por érea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

Area temdtica * Informatica Grupo profissional * Dirigente N° Profissionais * 1
Area tematica * Informatica Grupo profissicnal * Enfermeiro N° Profissionais * 2
Area tematica * Informatica Grupo p i " Assi Técni N? Profissionais * 1
Area tematica * Qualidade Grupo profissional * Dirigente N° Profissionais * 1
Area tematica * Qualidade Grupo profissional * Enfermeiro N° Profissionais * 2
Area tematica * Qualidade Grupo profissional * Administrador Hospitalar N Prefissionais * 1
Area temitica * Qualidade Grupo profissional * Técnico Superior N Profissionais * 1

6. APROVAGAO
E Aprovacio pelo Director de Servigos

[v] Aprovado em 20090731 | .|

[] Aprovaciio pela Direcgiio

[] Aprovado em: 20090803 | ...|
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9.Direccao de Servicos de Prevencao e
Controlo da Doencga (DSPCD)

Direcgdo de Servigos de Prevengdo
e Confrolo da Doenga

9.1 Competéncias e Objectivos
9.1.2 Competéncias

e Orientar tecnicamente e avaliar as actividades de prevencdo e controlo das doencas
transmissiveis e ndo transmissiveis;

e Assegurar, a nivel internacional, a participacdo nas redes de vigilancia e controlo das
doengas transmissiveis;

e Promover o recurso a formas inovadoras de participacdo da sociedade civil na prevencao e
controlo de doengas;

e Promover o acesso a informacdo em matéria de saude sexual e reprodutiva;

e Divulgar boas praticas em matéria de procriagao medicamente assistida e coordenar a rede

de interrupgdo voluntdaria de gravidez.

A DSQC é composta pelas seguintes divisoes:
e Divisdo Da Participagdo da Sociedade Civil (DPSC)
e Divisdo de Saude Reprodutiva (DSR)

9.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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Direc¢do de Servigos de Prevengdo e Controlo da Doenga (DSPCD)

Assinatura: 2009-07-23 15:47 Catarina Sena

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000021

Page 1 of 2

1.1 Direcgéio de Servigos / Unidade de Apoio/ Direccio de Servigos de Prevenco e Controlo da Doenga

Gabinete / Programa Macional *
1.2 Diviso (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Ana Leca
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

™

2.1 Objectivo Estratégico  QE2 Desenvolver abordagens de prevengiio e controlo de d tr

&

2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

is e ndo transmi

3.1 Objectivo
Q02 - OE2 Desenvolver o Programa Macional de Vacinagio

Responsaveis pela Gao lDireccao de Servigos

Indicader de medida Meta
Ind2 - Taxa de cobertura (3 doses) de HPV de pelo menos 85% da coorte de 85%
rotina de raparigas nascidas em 19985,

Ind3 - Taxa de cobertura (3 doses) de HPV de pelo menos 50% da coorte de 50%
repescagem de raparigas nascidas em 1832,

3.2 Objectivo

Prazo de Execugio
31-12-2009

31-12-2008

IEIabura[;éo de orientagdes técnicas no ambito da gripe A{H1M1 v

Responsaveis pela execugio lDirec:;éo de Servigos

Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
IEmanacéo de normas 15 31.07.08
IActuaIizaQ&o de normas 15 31.10.09

3.3 Objectivo
Gestéo da linha verde médico a médico

Responsaveis pela execugio

da Gripe
Indicador de medida Meta
Atendimento de todas as chamadas desta linha no periedo considerado 100%
fund tal para a ofi cio dos primeiros casos em Portugal

I

Direcgdo de Servigos - Grupo da prevengio, conteng&o e controlo do Grupo Operativo

Prazo de Execucio
10.07.09
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3.4 Objectivo
Elaboragio do Plano para as fases de Transicho e Minimizacio da Pandemia pelo novo virus A(H1N 1w

Resp is pela ¢io
da Gripe

Indicador de medida

Meta

IConcrelizach do Plano de Transigio

1

IConcretizacao do Plano de Minimizagéo

1

I

3.5 Adicionar mals objectivos (clique no botfio 4 esquerda)

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:

Direccao de Servigos - Grupo da prevencéo, conten¢io e controlo do Grupo Operativo

Prazo de Execuco
30.09.2009

311208

4.1 Unidades Orgénicas da DGS IDirec[{-éo

4.2 Entidades externas l

N° total de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectives por grupo de pessoal: Dirigente
Administrador Hospitalar

Téc Diag Terapéutica

Assist Operacional
4.4 Qutros:

Colaboradores

5. NECESSIDADES DE FORMACED INTERNA

1 Medico

0 Téc Superior
o Pessocal Informatica
0

Qutro Pessecal

(o Prestadores servico

0

Enfermeiro 0
Teéc Superior Saiude 0

Assist Técnico 2

Indigue as necessidades de formagdo por érea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)

6. APROVAGAO

EI Aprovaghio pelo Director de Servigos

[v] Aprovado em:  2008.07-21 |...|
El Aprovac@o pela Direcgo
[] Aprovado em:  2008-07-22 | ...
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Divisdo Da Participagdo da Sociedade Civil (DPSC)

Assinatura: 2009-07-23 15:47 Catarina Sena Page 1 of 3

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000003

1.1 |_3|'TECC50 de Servigos -’ Unidade de Apaio/ Direccio de Servigos de Prevenco e Controlo da Doenga
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo Divis&o da Participagio da Scciedade Civil

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Ana Lesa C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Belmira Rodrigues
2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de salde
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo

Q06 - OE3 Apoiar técnica e financeiramente Projectos no dmbito dos Pi s Macionais da responsabilidade da DGS
Respensaveis pela cao lBelmira Rodrigues; Ana Paula Martins; Jodo Vintém
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Ilndg - Percentagem de projectos aprovados nos prazos definidos, 80% 31-12-2009
| Ind10 - Percentagem de projectos visitados. 5% 31-12-2009

I

3.2 Objectivo
IRegistar as associagdes como associagdes de defesa de utentes.

Respansaveis pela execugio lEle[mira Rodrigues; Ana Paula Martins

Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execugdo
Prazo para concretizagio do sistema para registo de associagbes de defesa de 30-08-2009 30-09-2009
utentes.

IPelcentagem de pedides de registo finalizados 15% 31-12-2009

I

3.3 Objectivo
Identificar as OSC's com actividade na saldde e caracterizar as suas respostas ao nivel do sector

Responsaveis pela execugio I Belmira Rodrigues
Indicader de medida Meta Prazo de Execucio
Prazo para concretizacio do Portal das Organizagdes da Sociedade Civil 31-12-2009 31-12-2009

I
|
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3.4 Objectivo
IApoiar aimplementagio e o d rolvi to das iagdes numa fase inicial
Responsaveis pela execugio | Belmira Rodrigues; Jofio Vintém
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Frazo para concretizagio do projecto de apoio a implementagio e 31-12-2009 31-12-2009
d ivimento das iagdes numa fase inicial

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdo a esquerda)

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
IDuvir; iodi te e apoiar icamente as vl
Responséveis pela execugio IBe[m'[ra Rodrigues; Ana Paula Martins,; Jo&o Vintém
ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
N° de reunifes realizadas 10 31-12-2009

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botio seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Emitir pareceres solicitados por ocutros organismos sobre associacdes

Responsaveis pela execugido IBe[m'[ra Rodrigues; Ana Paula Martins; Jo&o Vintém
ndicador de medida Meta Prazo de Execucio
Tempo de resposta 30 dias 31-12-2009

Se pretender indicar um objective do QUAR 2008, clique no botio seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 J

Objectivo
Colaborar em projectos pontuais lo Respostas Sociais da Gripe)
Responsaveis pela execugio I Belmira Rodrigues; Jodo Vintém; Belmira Rodrigues
Indicador de medida Meta Prazo de Execugdo

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgénicas da DGS I

4.2 Entidades externas I
M total de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pesseal: Dirigente 1 Médico 0 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 2 Téc Superior Saude 0
Téc Diag Terapéutica o Pesscal Informatica 0 Assist Técnico 0
Assist Operacional 0 Outro Pessoal i)
4.4 Qutros: Colaboradores ( Prestadores servigo i)
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5. NECESSIDADES DE FORMA(;ﬂD INTERNA

Indigue as necessidades de formacdo por érea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)
Area tematica * Qutra Grupo profissional * Qutro N Profissionais * 3

Indique qual Empreendorismo social; Auditoria e gesti

6. APROVAGAO
E| Aprovacio pelo Director de Servigos
E Aprovado em: 2000-07-21 I_

E| Aprovacio pela Direccio

[V] Aprovado em: 2009-07-22 | ...

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009

Plano de Actividades 2009

42



Lt DIRECGCAO-GERAL DA SAUDE

Divisdo de Satide Reprodutiva (DSR)

Assinatura: 2009-07-22 10:52 Catarina Sena Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO
N de registo 000011

1.1 |_3|'TECC50 de Servigos -’ Unidade de Apaio/ Direccio de Servigos de Prevenco e Controlo da Doenga
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Divis&o de Saude Reprodutiva

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade | Ana Lega L)
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Lisa Vicente

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de salde

2.2 Objectivo Estratégico  QE4 Planear ¢ programar a politica nacional para a qualidade no sistema de salde

2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q0C1T - OE3 Melhorar a qualidade dos cuidados prestados na infertilidade

Responsaveis pela cio l

Indicader de medida Meta Prazo de Execugio
Ind25 - Elaborar orientagdes para o5 senigos hospitalares prestadores de 1 31-12-2009
cuidados de infertilidade.

l
I

3.2 Objectivo
Q018 - OE3 Desenvolver um programa de formaco na area da infertilidade

Responsaveis pela execucéo I

ndicador de medida Meta Frazo de Execucio
Ind26 - Realizar accdes de formacéo para especialistas em 3 31-12-2009
ginecologia/cbstetricia.

Ilnd2? - Realizar acgdes de formagio para médicos de medicina geral e familiar, 3 31-12-2009

3.3 Objectivo
Disponibilizar formas flexiveis de informagio em SSR- Pagina SAUDEREFRODITIVA dgs

Responsaveis pela execugio I

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
I Produgiio de conteddos tematicos (textos de apoio & fohetos) 8 31-12-2008

| Monitorizar nimero de visitantes da pagina SAUDEREFRODUTIVA dgs aumentar em 10 %  31-12-2009

I
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3.4 Objectivo
IMon'rtcrizar a resposta da rede de Interrupgéo de Gravidez

Responsaveis pela execugio I
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
IEIabural;Eu de relatérios semestrais 2 31-12-2009

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdo a esquerda)
Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
I Contribuir para a exceléncia dos cuidados de apoio as mées que amamentam
Responséveis pela execugio I
ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Alribuigio de "Selo de qualidade” aos cantinhos de amamentagio 7em 100 30-10-2009
Criagdo de observatério para monitorizagio das taxas de aleitamento 1 31-12-2009

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgéinicas da DGS I

4.2 Entidades externas I
M total de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pesseal: Dirigente 0 Médico 0 Enfermeiro 0
Administrader Hospitalar 0 Téc Superior 0 Téc Superior Saude fi]
Teéc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica 0 Assist Tecnico W]
Assist Operacional 0 QOutro Pesscal 0
4.4 Quiros: Colaboradores o Prestadores servigo i)

5. NECESSIDADES DE FORMACAO INTERNA
Indique as necessidades de formacgdo por drea temética e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

Area tematica * Qualidade Grupo profissional * Enfermeiro M® Profissionais * 1
6. APROVACAO
E| Aprovagio pelo Director de Servigos

[] Aprovado em: 2008-07-21 [..]

E Aprovacio pela Direcgao

Aprovado em: 2009-07-22
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10.Direccao de Servicos de Epidemiologia e
Estatisticas de Saude (DSEES)

Direccao de Servigos de Epidemiologia
e Estatisticas de Salide

10.1 Competéncias e Objectivos

10.1.2 Competéncias

e Assegurar a representacao da DGS no Conselho Superior de Estatistica;

e Cooperar na normalizagdo e na harmoniza¢cdo dos métodos de recolha e tratamento de
dados e coordenar a divulgacdo de informacdo sobre saude, particularmente da que é
inserida no Sistema Estatistico Nacional ou divulgada a entidades supranacionais;

e Promover a qualidade da producdo de informacdo epidemiolégica relevante e, em especial,
garantir a fiabilidade e comparabilidade da informacgdo sobre causas de morte;

e Assegurar as representagdes institucionais, nacionais, europeias e internacionais, inerentes

a informacgdo em saude.

A DSEES é composta pelas seguintes divisGes:

Divisdao de Epidemiologia (DE)

Divisdo de Estatisticas de Saude (DES)

10.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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Direcgdo de Servigos de Epidemiologia e Estatisticas de Satide (DSEES)

Assinatura: 2009-08-03 11:24 Ana Reis Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANG DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICACAO
N de registo 000012

1.1 Direccdo de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Serviges de Epidemiclogia e Estatisticas de Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade José Luis Castanheira [_
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico  OE2 Desenvolver abordagens de prevengio e controlo de doengas transmissiveis & nao transmissiveis
2.3 Objectivo Estratégico  gE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de saide

2.4 Objectivo Estratégico OFE4 Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sist de saude

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
A as repr tacdes previstas

Responsaveis pela cao José Luis Castanheira, José Martins, Carlos Orta Gomes, Judite Catarino, Andreia
Silva, José Giria e Jaime Silveira Botelho

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio

I Execuchio de acordo com o plano de deslocacdes preconizado 80% 31-12-2008

l
I

3.2 Objectivo
Assegurar a actividade editorial e respectiva divulgacio

Responsaveis pela execugo IJosé Martins, Carlos Orta Gomes e Andreia Silva
Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
Imtualizacac da BD da OMS 100% 31-12-2008
IFacuItar informacéo para o INE 100% 31-12-2009
Ic}olahoracéo coma OCDE 100% 31-12-2008
3.3 Objectivo

Continuar a pugnar pela garantia de qualidade de certificados de &bito

Responsaveis pela execugio I.Jaime Silveira Botelho

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
IObitos de causa desconhecida (2008) < 10% 31-12-09
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3.4 Objectivo

Page 2 of 2

Responsdveis pela execuco l
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdio 4 esquerda)
4. RECURSOS HUMANOS
Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgénicas da DGS l
4.2 Entidades externas l
N° total de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessocal: Dirigente 0 Medico 0 Enfermeiro ]
Administrador Hospitalar 0 Tec Superior 0 Téc Superior Saude [i]
Téc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica 0 Assist Técnico 0
Assist Operacional 0 Qutro Pessoal 0
4.4 Qutros: Colaboradores o Prestadores servigo a

5. NECESSIDADES DE FORMAGAQ INTERNA

Indique as necessidades de formacgéo por drea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

6. APROVAGCAO

E| Aprovacio pelo Director de Servigos
[¥] Aprovado em:

E Aprovacio pela Direcgio
[¥] Aprovado em:

2009-06-29 | ...|

2009-08-03 | ...
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[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICAGAO
N de registo 000009

1.1 Direccdo de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Serviges de Epidemiclogia e Estatisticas de Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo Divis&o de Epidemiclogia

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade José Luis Castanheira C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Carlos Orta Gomes

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  QE2 Desenvolver abordagens de prevengiio e controlo de doengas tr issiveis e ndo transmi
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q07 - OE3 Elaborar formularios para a vigildncia epidemiolégica de todas as doencas fransmissiveis que integram o TESSy
(Eurcpean Surveillance System)

Resp aveis pela cao Carlos Orta Gomes, Teresa Femandes (DSPCD)
Colaboragfio de Mario Carreira (UESP), Judite Catarino (DE), Cristina Furtado (INSA)
Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Ind11 - Incluir os formularios no cadermno de encargos do Sistema de Informacéo 100% 30-08-2009

do Programa de Vigilancia de Saude.

I
I

3.2 Objectivo
Vigildncia epidemioldgica de doencas transmissiveis - Gest&o das bases de dados das DDO, articulagiio com o ECDC no
ambite do TESSy € nas fun¢des de National Surveillance Contact Point ¢ de Alternate Contact Peint for IT/Data

nent for Surveill
Responsaveis pela cao ICarIos Orta Gomes, Judite Catarino
n;iicador de medida Meta Prazo de Execucio
Gestio da base de dados e Relatdrio Anual de 2008 do sistema de vigildncia relatério online Junho 2008

epidemiologica de doencas transmissiveis de notificag&o obrigatdria (DDO)

Contribuir para peparar respostas as solicitagdes de dados por parte do ECDC_e  resposta em tempo  aolongo de 2005
no ambito do TESSy (The European Surveillance System): colecta, validacéo,
transformacéo, upload e verificagio de dados

Preparacao, com grupos de trabalho, de proposta conducente & actualizacaodo  proposta elaborada 2009
sistema de notificacd o obrigatoria de doencgas transmissiveis, integrada no
sistema de vigildncia em saude publica

3.3 Objectivo
Descrigio epidemioldgica das principais causas de morte

Responsaveis pela execugio
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ICanos Orta Gomes, Judite Catarino

Indicador de msdida Meta Prazo de Execugio
Publicagio do "Risco de Morrer em Portugal, 2006" no site da DGS publicagao Junhoflulho
Colaboragio com ARSs no estudo da mortaidade a nivel regional - publicago executado 1° semesire

online no site da ARS Norte dos estudos sobre mortalidade 2002-2005,
resultantes da colaboragao com a DGS

I

3.4 Objectivo
IConIrihuir para a formagio em Portugal de "fellows™ do EFIET (European Program of Intervention Epidemiclogy Training)

Responsaveis pela execugio lCanos Orta Gomes (Faclitador e gestor do local de formagéo)

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Gestéo do local de formacgéo da EFIET fellow colocada na Divisao de apreciacio positiva 2008
Epidemiclogia - \Visita da equipa do EFIET vinda do ECDC para apreciagio do

trabalho desenvaolvido

I
I

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botio a esquerda)

4. RECURSOS HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:

4.1 Unidades Organicas da DGS Diviséo de Estatisticas da Saude, DSEES, Direcgo de Servigos de Prevengéo e
Controlo da Doenga, UESP

4.2 Entidades externas IINSA‘ INE
N? total de pesseal afecto 4 actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico 2 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 0 Téc Superior Saude i)
Tec Diag Terapéutica g Pessoal Informatica 0 Assist Técnico 2
Assist Operacional 0 Outro Pesscal 0
4.4 Qutros: Colaboradores 1 Prestadores servico i)

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indigue as necessidades de formagéo por érea tematica e grupo profissional (clique no botdio & esquerda)
Area tematica * Informatica Grupo profissional * Médico MN? Profissionais * 1

Area tematica * Informatica Grupo profissional * Dirigente N Profissionais * 1

6. APROVACAO
EI Aprovagio pelo Director de Servigos

[/] Aprovado em: 2000-06-29 |...]

[=] Aprovacao pela Direcgao
[¥] Aprovado em: 20090722 |...]
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[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000001

1.1 Direccdo de Servigos / Unidade de Apoio/  pireccéo de Serviges de Epidemiclogia e Estatisticas de Saude
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Divisao Divis&o de Estatisticas de Saude

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade José Luis Castanheira [_
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao Andreia Silva

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q014 - OE1 Promover a implementagio de legislagho de prevengio do tabagismo

Respensaveis pela cao lAndreia Jorge Silva, Marina Nascimento

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio

Ilnd21 - Divulgar & avaliaglo da aplicaclo da Lei dotabaco, 1 31-12-2009
Elaboragdo de inquéritos (emp , estab i de salude, ensino 4 31-12-2009

superior organismos publicos)

Complilagio de informacgio relativa a outras fontes (Associaglo de grossistas, 4 31-12-2009
Infarmed, Ars - consultas de cessaclo tabagica)

3.2 Objectivo
ICohaIumr nos trabalhos conducentes a certificagio electronica dos obitos, com a ACSS no ambito do Programa SIMPLEX

Responsaveis pela execucéo lAndreia Jorge Silva, Jaime Silveira Botelho

Indicador de medida Meta Frazo de Execucio

IPrustta de legislacio 1 31-12-2009

IProposta & Comissfo Nacional de Proteccdio de Dados 1 31-12-2009
Reunides com entidades encividas (MP, IRN, INE, INEM, INML, PSP, PJ, PM, 100% 31-12-2009

GNR, OM, ACSS, empresa contratada)

3.3 Objective
IFroceder & codificac@o da causa de morte
Responsaveis pela execucio | Marina Ramos, Ana Paula Dias, Lucilia Cardodo, Teresa Raimundo
Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Codificagdo dos verbetes "on-line", com base nos certificados de ¢bito recebidos = 100% 31-12-2008
de 2007
100% 31-12-2009

[Codiﬁca:;ao dos verbetes "on-line”, com base nos cerificados de 6bito recebidos
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IColaboracéo na validagio das bases de dados para envio posterior ao INE 100% 31-12-2009
3.4 Objectivo
Assegurar a produclo de estatisticas previstas associadas aos Centros de Saide
Responsaveis pela execugio IAna Lisette, Rosa Leite
Indicader de medida Meta Prazo de Execucio

Recolha de informag&o relacionada com consultas e atendimentos urgentes 100% 31-12-2009
(SUB) - apuramentos anuais de 2008

Realizago do inquérito conjunto INE/DGS aos centros de sdude do SNS 100% 31-12-2009
referente ac ano de 2008
IEscIarecimento de dividas através de correio electrénico e contacto telefénico 100% 31-12-2009

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 4 esquerda)

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
IAssegurar a produgio de estatisticas previstas associadas aos Hospitais
Responsaveis pela execugio I.]use Giria, Ana Lisette
ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Realizagio do inquérito conjunto INE/DGS aos hospitais do SNS referente ao 100% 31-12-2009
ano de 2008
Validaglo e exploracio da base de dados dos GDH facultada anulamente pelo 100% 31-12-2009

ACSS e Utilizagio da informacio para responder a pedidos provenientes de
origens diversas

Realizagio de publicacio com a informacgio da morbilidade hospitalar referente 1 31-12-2009
a0 ano de 2007

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2008, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Assegurar a produgfo de estatisticas previstas associadas & informacio demografica

Responsaveis pela execugio |Ana Lisette, Rosa Leite

ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Realizagao de publicacdo "taxas de mortalidade infantil, peritanal ¢ natalidade” 1 31-12-2009
referente ac de 2008

Realizagio de publicacio "elementos estatisticos” referente ao de 2007 1 31-12-2009
Utilizacio da informacio para responder a pedidos provenientes de origens 100% 31-12-2009
diversas

Se pretender indicar umn objective do QUAR 2009, clique no botio seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 _]

Objectivo
Assegurar a produgdio de estatisti previstas iadas ao Plano Nacional de Vacinagi
Responsaveis pela execugio I Rosa Leite, Ana Lisette
ndicador de medida Meta Frazo de Execugio
Registo anual da informacéo recolhida a nivel local, agregada por concelho 100% 31-12-2009
Apuramentos anuais por regigo (NUTS Il de 2002) e envio desta informagio ao 100% 31-12-2009
INE
Apuramentos anuais por regifio (MUTS Il de 99) e eleboracio do Joint Report 100% 31-12-20089
Form para envio a OMS

4. RECURSOS HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:

4.1 Unidades Organicas da DGS IDE. DSPPS, DSPCD, GAJER, UESP

4.2 Entidades externas | INE, ACSS, INSA
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N° total de pessoal afecto 4 actividade:

4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico 1 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 2 Téc Superior Salde 0
Téc Diag Terapéutica g Pessoal Informatica 0 Assist Técnico 3

Assist Operacional 2 Qutro Pessecal i)

4.4 Quiros: Colaboradores { Prestadores servico

5. NECESSIDADES DE FORMA(;ﬂD INTERNA

Indigue as necessidades de formacéo por érea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)

Area tematica * Informatica Grupo profissional * Médico N° Profissionais * 1
Area tematica * Informatica Grupoe profissional * Técnico Superior MN? Profissionais * 1
Area tematica * Informatica Grupo profissional * Assistente Técnico N° Profissionais * 3
Area tematica * Informatica Grupo profissional * Assistente Operacional N° Profissionais * 2

6. APROVAGCAO

E| Aprovacio pelo Director de Servigos

[¥] Aprovado em: 2008-08-29 | ...

E Aprovacio pela Direccio

[V] Aprovado em: 2009-07-22 | ...
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11.Direccdo de Servicos de Administracao (DSA)

Durccgo de Servicos de Aq;r{imsragéo
11.1 Competéncias e Objectivos
11.1.2 Competéncias

e Apoiar a definicdo de normas, metodologias e procedimentos que visam a melhoria
continua do desempenho global da DGS, especialmente em matérias de modernizacao e
simplificacdo administrativas;

e Promover e assegurar a organizacdo e o funcionamento das areas de recursos humanos,

financeiros e patrimoniais e, ainda, das areas de formacao, informatica e de expediente.

A DSA é composta pela Divisdo de Gestdo de Recursos (DGR)

11.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICAGAO
N de registo 000019

1.1 Direccéio de Servicos / Unidade de Apoio/  Direccéio de Servigos de Administragaio
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Maria de Lourdes Nogueira da Silva C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico  OE2 Desenvolver abordagens de prevengio e controlo de doengas transmissiveis & nao transmissiveis
2.3 Objectivo Estratégico  gE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de saide

2.4 Objectivo Estratégico OFE4 Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sist de saude

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Elaborar a lista nominativa das transi¢des e manutencdes das situagdes juridico funcionais dos trabalhadores da Direcgo-
Geral da saude

Responsaveis pela cdo I Direccio de Servigos de Administragio
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
Elaboragio da Lista nominativa 1 Alé 31 de Margo de

l
I

3.2 Objectivo
Prestar assessoria & gestio e tratamento final dos dados relativos & execucio do SIADARP

Responsaveis pela execugdo IDireccao de Servigos de Administracio
Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
IExecucao do SIADAP 1 Alé Setembro

I
I

3.3 Objectivo
Manter sempre actualizado o sistema de informacio de organizagio do Estado (SIOE) conforme art.® 46 do Dec-Lei

41/2008 de 10 de Marco ( diploma de execugfio orgamental)

Respensaveis pela execugio I Direcgao de Servigos de Administracéo
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
I Infroducao dos efectivos da DGS 100% Trimestral

|
I
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3.4 Objectivo
IC‘ d & o todos os pr i ¥ de aquisig de bens e servigos propostos pela DGS
Responsaveis pela G I Direcclo de Servigos de Administragio
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio

I Elaboracio dos procedimentos

100% 31.12.2008

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdo a esquerda)

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [

Seleccionar ebjectivo QUAR 2003 |

Objectivo

I Remodelacéo do pdlo técnico e da rede interna de forma a reforgar as digd

Responséveis pela execugio I MAI
ndicador de medida

Remeodelagio do pdlo técnico e da rede interna

de seg cae do penho
Meta Prazo de Execugio
100% 31.12.2009

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botio seguinte: [

Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Elaboragéo de formulérios electrénicos

Responsaveis pela execugido I MAI
ndicador de medida

Meta Prazo de Execucio

Formulérios

6 31.12.2009

Se pretender indicar um objective do QUAR 2008, clique no botao seguinte: [

Seleccionar cbiectivo QUAR 2009 |

Objectivo

Apoio eficaz a utilizadores

Responsaveis pela execugio I MAL
Indicador de medida

Meta Prazo de Execugdo

Tempo médio de resposta

1.5 dias 31.12.2009

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2009, clique no botéo seguinte: [

Seleccionar cbiectivo QUAR 2009 |

Objectivo

ActualizagBo do parque informatico

Responsaveis pela execugio I MAI
ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Actuslizagio 60% 31.12.2009

4. RECURSOS HUMANOCS

Intervenientes/Parceiros de:

4.1 Unidades Orgénicas da DGS |Todas as unidades orgénicas

4.2 Entidades externas I
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[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000019

1.1 Direccéio de Servicos / Unidade de Apoio/  Direccéio de Servigos de Administragaio
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Maria de Lourdes Nogueira da Silva C
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico  OE2 Desenvolver abordagens de prevengio e controlo de doengas transmissiveis & nao transmissiveis
2.3 Objectivo Estratégico  gE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de saide

2.4 Objectivo Estratégico OFE4 Planear e programar a politica nacional para a qualidade no si de saude

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Elaborar a lista nominativa das transi¢des e manutencdes das situagdes juridico funcionais dos trabalhadores da Direcgo-
Geral da saude

Responsaveis pela cdo I Direccio de Servigos de Administragio
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
Elaboragio da Lista nominativa 1 Alé 31 de Margo de

l
I

3.2 Objectivo
Prestar assessoria & gestio e tratamento final dos dados relativos & execucio do SIADARP

Responsaveis pela execugdo IDireccao de Servigos de Administracio
Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
IExecucao do SIADAP 1 Alé Setembro

I
I

3.3 Objectivo
Manter sempre actualizado o sistema de informacio de organizagio do Estado (SIOE) conforme art.® 46 do Dec-Lei
41/2008 de 10 de Marco ( diploma de execugfio orgamental)

Respensaveis pela execugio I Direcgao de Servigos de Administracéo
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
I Infroducao dos efectivos da DGS 100% Trimestral

|
I
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Page 2 of 3

Assinatura: 2009-07-29 15:19 Ana Reis
3.4 Objectivo
IC‘ d & o todos os pr i ¥ de aquisig de bens e servigos propostos pela DGS
Responsaveis pela G I Direcclo de Servigos de Administragio
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio

I Elaboracio dos procedimentos

100% 31.12.2008

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdo a esquerda)

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botdo seguinte: [

Seleccionar ebjectivo QUAR 2003 |

Objectivo

I Remodelacéo do pdlo técnico e da rede interna de forma a reforgar as digd

Responséveis pela execugio I MAI
ndicador de medida

Remeodelagio do pdlo técnico e da rede interna

de seg cae do penho
Meta Prazo de Execugio
100% 31.12.2009

Se pretender indicar um objective do QUAR 2009, clique no botio seguinte: [

Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Elaboragéo de formulérios electrénicos

Responsaveis pela execugido I MAI
ndicador de medida

Meta Prazo de Execucio

Formulérios

6 31.12.2009

Se pretender indicar um objective do QUAR 2008, clique no botao seguinte: [

Seleccionar cbiectivo QUAR 2009 |

Objectivo

Apoio eficaz a utilizadores

Responsaveis pela execugio I MAL
Indicador de medida

Meta Prazo de Execugdo

Tempo médio de resposta

1.5 dias 31.12.2009

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2009, clique no botéo seguinte: [

Seleccionar cbiectivo QUAR 2009 |

Objectivo

ActualizagBo do parque informatico

Responsaveis pela execugio I MAI
ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Actuslizagio 60% 31.12.2009

4. RECURSOS HUMANOCS

Intervenientes/Parceiros de:

4.1 Unidades Orgénicas da DGS |Todas as unidades orgénicas

4.2 Entidades externas I
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i DIRECCAO-GERAL DA SAUDE
Assinatura: 2009-07-29 15:19 Ana Reis Page 3 of 3
N° tetal de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 2 Médico 0 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 1 Téc Superior Salde 0
Téc Diag Terapéutica g Pessoal Informatica 3 Assist Técnico 29
Assist Operacional 44 Qutro Pessecal i)
4.4 Quiros: Colaboradores o Prestadores senvico g

5. NECESSIDADES DE FORMA(;ﬂD INTERNA

Indigue as necessidades de formacéo por érea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)

6. APROVAGAO
EI Aprovagiio pelo Director de Servigos

[] Aprovade em: 2008.07-22 | ...

I:| Aprovacio pela Direcgo

ZI Aprovado em: 2008-07-22 I_

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu 06-08-2009

Plano de Actividades 2009 58



DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

12.Unidade de Apoio ao Centro de Atendimento c '
do Servico Nacional de Saude (CASNS) \

Centro de Atendimento

12.1 Competéncias e Objectivos

12.1.2 Competéncias

e Gerir e acompanhar a execugao das actividades prestadas no ambito do CASNS;

e Determinar a realizacdo de inspec¢Ges e auditorias a actividade realizada pelo CASNS;

e Promover a articulacdo e incentivar a qualidade da resposta dos prestadores de cuidados de
salde do SNS;

e Assegurar a articulagdo com os servicos e estruturas centrais do Ministério da Saude

responsdveis por intervengdes directas no CASNS.

12.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Unidade de Apoio ao Centro de Atendimento do Servico Nacional de Saude (CASNS)

Assinatura: 2009-07-31 15:06 Catarina Sena Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICAGAO
N de registo 000020

1.1 Direccéio de Servigos / Unidade de Apoio/  Unidade de Apoio ao Centro de Atendimento do SNS
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade | Sérgio Gomes L)
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de salde
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo

Q022 - OE3 Promover a adequacgho do inh to dos utentes da Linha Salde 24

Responsaveis pela cio l

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Ind34 - Numero de registos que confirmam encaminhamento adequado / total de = 70% 31-12-2009
registos de utentes observados * 100

l
I

3.2 Objectivo
Realizar a avaliagio do contelddo dos 10 algoritmos mais utilizados no 2° semestre de 2008

Responsaveis pela execucéo I

ndicador de medida Meta Frazo de Execucio
Mumero de algoritmos analisados do 2° semestre de 2008 / Top 10 dos 50% 31-12-2009
algoritmos do 2° semestre de 2008

I
I

3.3 Objectivo
Garantir a qualidade da Informag#o Geral de Salde associada ao encaminhamento até 12h.

Responsaveis pela execugio I
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
MNumero de freguesias sem prestador de senigo associado / Total de freguesias 90% 31-12-2008

de Portugal Continental
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Assinatura: 2009-07-31 15:06 Catarina Sena

Page 2 of 2

3.4 Objectivo
Realizar auditorias & plataforma atendimento multicanal (PAM)

Responsaveis pela cio l

Indicador de medida

Meta

numero de contactos auditadoes na auditoria funcional

=5

InUmero de contactos auditados na auditoria billing

=5

numero de registos ou relatérios analisados das auditorias @ Seguranga e
Continuidade da PAM

3.5 Adicionar mals objectivos (clique no botfio 4 esquerda)

4. RECURS0S HUMANOS

Intervenientes/Parceiros de:

=2

Prazo de Execucio
31-12-2009

31-12-2009

31-12-2009

4.1 Unidades Orgénicas da DGS

ITodas as Unidades Orgénicas da DGS

4.2 Entidades externas

ARS
Servigos prestadores do SMNS
INEM
Secretaria Geral
ACSS
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior

Téc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica

Assist Operacional 0
4.4 Qutros:

Colaboradores

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Qutro Pesscal

3 Prestadores servigo

Linha Cuidados Saide (Operadora do Centro de Atendimento)

Enfermeire 0
Téc Superior Saude 0

Assist Técnico 1

Indique as necessidades de formacio por area tematica e grupo profissional (clique no botdo & esquerda)

Area tematica * Informatica
Area tematica * Qualidade Grupo profissional * Dirigente

Area tematica * Qualidade

6. APROVAGCAO

E] Aprovacio pelo Director de Servigos
[w]Aprovado em:

2009-07-28 | ...

[=] Aprovacéo pela Direcgao

'z Aprovado em: 2009-07-31

Grupo profissional * Técnico Superior

Grupo profissional * Técnico Superior

M® Profissionais * 1
MN° Profissionais * 1
N Profissionais * 2
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13.Unidade de Apoio a Autoridade de Saude
Nacional (ASN)

Unidade de Apoio a Autoridade
de Saude Nacional

13.1 Competéncias e Objectivos

13.1.2 Competéncias

e Apoiar o Director -Geral da Salde no exercicio das competéncias como Autoridade de Saude
Nacional, incluindo a supervisdo da actividade das autoridades de saude e a aplicacdo do
regulamento sanitdrio internacional;

e Em situacGes de grave emergéncia apoiar a aplicacdo das medidas previstas na lei;

e Analisar os recursos de juntas médicas para avaliacdo de incapacidade de pessoas com
deficiéncia para efeitos de acesso as medidas e beneficios previstos na lei, e apoiar a

comissdo de normalizagdo e acompanhamento das avaliagdes de incapacidade.

13.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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Unidade de Apoio a Autoridade de Satide Nacional (ASN)

Assinatura: 2009-08-03 11:18 Ana Reis Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000016

1.1 Direccéo de Servigos / Unidade de Apoio/  nidade de Apoio & Autoridade de Saude Nacional
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Maria do Céu Madeira [_
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de salde

2.2 Objectivo Estratégico QE4 Planear e programar a pelitica nacional para a qualidade no sistema de sadde
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Rever a legislagio da salde piblica no sentido da sua modemizacdo, eficiéncia e eficicia e orientada para o
desenvalvimento da vigilancia epidemiolégica e identificacio de factores sociais e ambientais que afectem a vida das
populacdes, bem como a monitorizagio de programas de sadde visando mais ganhos em saude

Responsaveis pela execugio IASN

Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
|AJterar o diploma das Autoridades de Saude (DL 336/93 29 de Setembro) 100% 1°Semestre 2009
IAIterar o DL 286/99 de 27 de Julho 100% 1°Semestre 2009

I

3.2 Objectivo
IRever a legislagio sobre Taxas Sanitarias

Responsaveis pela execugio IASN

Indicador de medida Meta Frazo de Execugio
Alterar os diplomas referentes a taxas sanitarias que se encontram 100% 31.12.2009
desactualizados

Introduzir um novo modelo de identificacio e definicio de servigos prestados no  100% 31.12.2008
ambito da saude publica

3.3 Objectivo
Assegurar a qualidade das actividades das autoridades de salde, incluindo a apreciacio de recursos de juntas medicas de
incapacidade, verificagio e condutores

Responsaveis pela execugio IASN
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
Apreciagdo de recursos ( aumento da capacidade de resposta) 90% 31.12.2008
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Assinatura: 2009-08-03 11:18 Ana Reis

Page 2 of 2

3.4 Objectivo
Desenvolver iniciativas que visam a implementacio, em Portugal, do Regulamento Sanitario Intemacional (RSI1)

Responsaveis pela execucéo IASN
Indicader de medida Meta Prazo de Execucio
IDinamizar a criagio de estruturas nos portos designados para efeitos do RS| 100% 31.12.2009
IF'rumover acgdes de formacdo para técnicos de saude que exercem fungdes nos 2 31.12.2008
portos
IEIaburaQéo do manual de procedimentos de sanidade intemacional 100% 31.12.2009
3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 8 esquerda)
4. RECURSOS HUMANCS
Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Organicas da DGS l
4.2 Entidades externas l
N° total de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Meédico 0 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Tec Superior 1 Téc Superior Saude 0
Téc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica 0 Assist Técnico 1
Assist Operacional 0 Qutro Pessoal 0
4.4 Qutros: Colaboradores o Prestadores servigo a

5. NECESSIDADES DE FORMAGAQ INTERNA

Indique as necessidades de formaco por area tematica e grupo profissional (clique no botio a esquerda)

Area tematica * Informatica

Area tematica * Informatica

6. APROVAGAO
[3 Aprovacio pelo Director de Servigos

[/] Aprovado em:  2009.07-29 | .|

[=] Aprovacéo pela Direcgéo

[/] Aprovado em:  2009-08-03 | ..

Grupo profissional * Técnico Superior

Grupo profissional * Assistente Técnico

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc_imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

14.Unidade de Apoio as Emergéncias de Saude
Publica (UESP)

Unidade de Emergéncia de Salde Plblica

14.1 Competéncias e Objectivos

14.1.2 Competéncias

e Assegurar a manutencdo permanente da recolha de dados através de multiplas fontes
informativas sobre situacdes de morbilidade, mortalidade e fendmenos de salde
inesperados;

e Assegurar a plataforma de comunicacdo nas situacdes de identificacdo de crise de saude

publica face a alertas nacionais ou internacionais

14.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Unidade de Apoio as Emergéncias de Satide Publica (UESP)

Assinatura: 2009-08-03 11:25 Ana Reis Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANC DE ACTIVIDADES 2009

[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICAGAO
N de registo 000015

1.1 Direcgéio de Servigos / Unidade de Apoio/  nidade de Apoio as Emergéncias de Saude Publica
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade Isabel Falcio L)
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo

Detectar precocemente, validar, investigar e analisar os sinais de alerta em salde, que possam vir a configurar ameacas
para a Saude Piblica; fazer ou ajudar a fazer a avaliacdo de risco das situacdes identificadas.

Resp aveis pela vao Ilsatlel Marinho Falco, Mario Carreira Maria Otilia Duarte
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
Identificacio de sinais de alerta. Informar sobre ame Diaria/permanente

Elaboragio do boletim "Alerta”

I
I

3.2 Objectivo
IDjvngagéo alargada por e-mail do "Alerta” de Saude Publica identificados aos técnicos de saude e disponibilizagio no site

para o publico em geral;, divulgagiio selectiva de amegas & Sadde Publica.

Resp aveis pela tao Ilsahel Marinho Falco, Mario Carreira, Maria Otilia Duarte e Placido Teixeira

Indicador de medida Meta Prazo de Execucio

IDisponibiIizacao no site e envio por e-mail aos técnicos de salde, decisores Informar sobre ame  Didgrio/permanente
interessados

comunicacio directos adequados

I

3.3 Objectivo
Garantir a manutengio do bom funcionamento das plataformas de comunicag@o existentes na Unidade bem como a
actualizagio da tecnologia existente.

Ilnfclrmar selectivamente alguns decisores ou autoridades de salde por canais de  Informar sobre ame

Responsdveis pela execuglo I Placido Teixeira

Meta Prazo de Execucio

Indicador de medida Permitir a comunica Permanente
[Utiliza:;ao bem sucedida das plataformas de comunicagiio existentes, sempre
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Assinatura: 2009-08-03 11:25 Ana Reis

|que necessario

I

Page 2 of 2

2.4 Objectivo

Responsaveis pela execugio I
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
3.5 Adicionar mals objectivos (clique no botdio & esquerda)
4. RECURSOS HUMANOS
Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgénicas da DGS ITma a DGS
4.2 Entidades externas | ECDC, OMS, INFARMED, ARS, Hospitais
N total de pessoal afecto & actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 0 Médico 2 Enfermeiro 0
Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 1 Téc Superior Salde 0
Téc Diag Terapéutica o Pessoal Informatica 2 Assist Técnico 0
Assist Operacional [i] Cutro Pesscal [i]
4.4 Qulros: Colaboradores 1 Prestadores servi¢o 0

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indique as necessidades de formagdo por drea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

6. APROVAGAO

E‘ Aprovagio pelo Director de Servigos

[] Aprovado em: 2009-07-27 |;

[=] Aprovacao pela Direccao

[¥]Aprovado em:  2009-08-03 |..|
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

GAJER

g
15.Gabinete de Assuntos Juridicos, Etica e § /\
Responsabilidade (GAJER) Se—

b
\w/, §
Decidir com sequranca

15.1 Competéncias e Objectivos

15.1.2 Competéncias

e Prestar assessoria juridica, divulgar informacdo legislativa e coordenar o intercambio de
informacao juridica com os servigos centrais;

e Colaborar na elaboracdao de projectos legislativos e apoiar e acompanhar a aplicacdo de
diplomas legais que atribuam competéncias a DGS;

e Coordenar a elaboracdo de protocolos de objecto técnico —cientifico a outorgar pela DGS e
centralizar o seu arquivo, bem como instruir os processos de concessdao do titulo de
consultor;

e Promover a instrugdo de processos de contra -ordenagdo e acompanhar 0s processos
contenciosos em que a DGS seja parte;

e Promover o conhecimento em matéria de ética e responsabilidade no ambito da prestacgdo
de cuidados de saude;

e |dentificar necessidades e prioridades em matéria de ética e responsabilidade, propor a

emissdo de orientacdes técnicas e acompanhar os trabalhos do Conselho de Etica da DGS.

15.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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Gabinete de Assuntos Juridicos, Etica e Responsabilidade (GAJER)

Assinatura: 2009-07-22 10:50 Catarina Sena Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude

PLANO DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO
M® de registo

1.1 Direcgéo de Servigos / Unidade de Apoio/
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

0oo01s

Gabinete de Assuntos Juridicos, Etica e Responsabilidade

(seleccione)

Nina Sousa Santos L

(seleccione)

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos

2.2 Objectivo Estratégico  OE2 Desenvolver abordagens de prevengio e controlo de doengas transmissiveis & nao transmissiveis

2.3 Objectivo Estratégico  gE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestagio de cuidados de saide

2.4 Objectivo Estratégico OFE4 Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sist de saude

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Assessorar juridicamente a Direc¢iio e as unidades orgénicas da DGS

Responsaveis pela ¢ao Nina de Sousa Santos
Sara Silva
Isabel Azeredo
Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Pareceres, propostas e informacgdes 100 31M2/2009
I Oficios 80 311272009
IFrojecIos de diplomas e despachos 12 31M12/2008

3.2 Objectivo

ILangar inquérito para identificagio dos principais problemas colocados as comissdes de ética das unidades de salude do

sector publico e privado

Resp aveis pela cio Mina de Sousa Santos
Leonor Martins

Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
Inguérito 1 31M2/2009
3.3 Objectivo
Acompanhar & aplicagio da Lei de Prevenc&o do Tabagismo
Responsaveis pela execucio Mina de Sousa Santos
Isabel Azeredo
Leonor Martins
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
IVén'as actividades a identificar g 311272009

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc _imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009

Plano de Actividades 2009

69



Lt DIRECGCAO-GERAL DA SAUDE

Assinatura: 2009-07-22 10:50 Catarina Sena Page 2 of 2

3.4 Objectivo
Manter actualizada a lista de consultores da DGS

Responsaveis pela execucéio |sabel Azeredo

Mina de Scusa Santos
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
ILista publicada no site da DGS 1 311272009

l
I

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botfio 8 esquerda)

4. RECURSOS HUMANOCS

Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Orgéanicas da DGS

lDirec:,‘ae & todas as unidades orgénicas da DGS

4.2 Entidades externas Ministério da Salde e servicos centrais, SNS, Tribunais, Ministério Piblico, Policia

Judicigria, ASAE, Entidades da Sociedade civil (Tabaco), DG Alfandegas e Impostos
Especiais sobre o Consumo, etc.
MN? total de pessoal afecto a actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico 0 Enfermeiro

0

Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 2 Téc Superior Saude 0

Téc Diag Terapéutica o Pessocal Informatica 0 Assist Técnico 1
Assist Operacional 0 Qutro Pessecal i)

4.4 Quiros: Colaboradores o Prestadores servigo i)

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Indique as necessidades de formagéo por drea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)

Area tematica * Informatica Grupo profissional * Assistente Técnico MN® Profissionais * 1
Area tematica * Juridica Grupo profissional * Dirigente MN® Profissionais * 1
Area tematica * Juridica Grupo profissional * Técnico Superior N° Profissionais * 1
Area tematica * Outra Grupo profissicnal * Dirgente N° Profissionais * 1

Indique qual Etica

6. APROVAGAO
[3 Aprovagho pelo Director de Servigos
[] Aprovado em: 2009-07-15 |:

[=] Aprovagio pela Direcgao
Eﬁprmdo em: 2008-07-22 I—
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Lt DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

16.Programa Nacional de Luta Contra a
Tuberculose

Programa Nacional de Luta
Contra a Tuberculose

16.1 Competéncias e Objectivos

16.1.2 Competéncias

e Coordenar a execuc¢ao do Programa Nacional de Luta Contra a Tuberculose

e Proceder a avaliacdo do Programa

e Elaborar, com a Comissdo Nacional, Planos de Ac¢do a médio prazo, baseados na
informacdo epidemioldgica e nos dados de actuacdo regional e sub-regional, contendo as

directrizes a seguir e as metas a atingir

16.1.30bjectivos estratégicos e operacionais
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Programa Nacional de Luta Contra a Tuberculose

Assinatura: 2009-07-20 10:18 Catarina Sena Page 1 of 3

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANG DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]

1. IDENTIFICAGAO

N de registo 000004

1.1 |_3|'TECC50 de Servigos -’ Unidade de Apaio/ Programa Nacional de Luta Contra a Tuberculose
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade | Anténio Fonseca Antunes L)
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  QE2 Desenvolver abordagens de prevengiio e controlo de doengas tr issiveis e ndo transmi
2.2 Objectivo Estratégico (seleccione)
2.3 Objectivo Estratégico  (seleccione)

2.4 Objectivo Estratégico  (seleccione)

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Q03 - OE2 Avaliar o impacto do Programa Nacional de Tuberculose

Responsaveis pela ¢ao A Fonseca Antunes
Teresa Leal
Ana Rita Macedo

Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Ind4 - Realizar relatario anual preliminar. 1 24-03-2009

I
I

3.2 Objectivo

I Avaliagio do o terapeutico

Responsaveis pela execugio IA Fonseca Antunes

Indicador de medida Meta Frazo de Execugio
IReaIizar relatorio anual definitivo 1 30-08-2009

I
I

3.3 Objectivo
Controlo da TE Multirresistente: Estudo de prevaléncia

Responsaveis pela execugio A Fonseca Antunes
Miguel Villar
Indicador de msdil:la Meta Prazo de Execucio
Realizar relatorio anual definitivo 1 31-12-2008
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Assinatura: 2009-07-20 10:18 Catarina Sena

Page 2 of 3

3.4 Objectivo

Controlo da TB nas prisdes

Respensaveis pela execugio A Fonseca Antunes

Miguel Villar

Indicador de medida Meta Prazo de Execuco
Cobertura do rastreio da tuberculose a 80% dos reclusos entrados no sistema 80% 31-12-2009
I Relatério anual 1 31-12-2009

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdo 4 esquerda)

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2008, clique no botio seguinte; [ Seleccionar cbjectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Auditoria Externa do Programa Nacional

Responsaveis pela execugio A Fonseca Antunes

Ana Rita Macedo

ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
"Country visit” de uma missfio conjunta da OMS e ECDC 1 31-12-2009
Realizacho de Relatdrio 1 31-12-2009

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2008, clique no botdo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo
Controlo da TB em populagdes wulnerdveis em risco (incluindo pessoas com VIH)
Responséveis pela execugio

A Fonseca Antunes
Raquel Duarte

Miguel Villar
ndicador de medida Meta Prazo de Execucio
Revisfo do manual de procedimentos 1 31-12-2009
Implementacio da estratégia dos 3 is 1 31-12-2009
Vigi i ico dos refugiados politicos 1 31-12-2009
4. RECURSOS HUMANGCS
Intervenientes/Parceiros de:
4.1 Unidades Crgénicas da DGS IDSEES
4.2 Entidades externas Comissao Nacional da Sida
Direcg@o Geral de Veterinaria
Direccéo Geral dos Servigos Prisionais
INSA
Instituto Gulbenkian da Ciéncia
Escola Nacional de Satude Publica
OMS
ECDC
KNCW
N total de pessoal afecto a actividade:
4.3 Efectivos por grupo de pessoal: Dirigente 1 Médico 0 Enfermeiro 0

Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 1 Téc Superior Saude 0

Teéc Diag Terapéutica o Pesscal Informatica 0 Assist Tecnico 1

Assist Operacional [i] Outro Pessoal [i]

4.4 Qutros: Colaboradores 4 Prestadores servico o

http://www.dgs.pt/processos/operacao/proc _imprimir.aspx?ambiente=BackofficeMenu  06-08-2009

Plano de Actividades 2009

73



i
1 ~ .
A DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Assinatura: 2009-07-20 10:18 Catarina Sena Page 3 of 3

5. NECESSIDADES DE FORMA(;ﬂD INTERNA

Indigue as necessidades de formacdo por érea tematica e grupo profissional (clique no botio & esquerda)
Area tematica * Qutra Grupo profissional * Assistente Técnico N Profissionais * 91

Indique qual Lingua inglesa

6. APROVAGAO
E| Aprovacio pelo Director de Servigos
E Aprovado em: 20009-06-26 I_

E| Aprovacio pela Direccio

[V] Aprovado em: 2009-07-15 | ...
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

17.Programa Nacional de Prevencao e Controlo
da Diabetes

Programa Nacional de Prevencdo
¢ Controlo da Diabetes

17.1 Competéncias e Objectivos

17.1.2 Competéncias

e OrientagOes técnicas que sirvam de suporte a execugdao das estratégias consignadas no
Programa;

e Materiais didacticos para formacao de profissionais de saude;

e Parcerias estratégicas com entidades de diversos sectores com vista a melhor prossecucdo
dos objectivos constantes do Programa;

e Estudos epidemiolégicos com representatividade nacional, no ambito da Diabetes;

e Suportes de informacdo necessarios a monitorizacdo do Programa;

e Plano anual e respectivo relatdrio de actividades de coordenacdo da Comissao;

e Pareceres técnico -cientificos sempre que solicitada para tal

17.1.3 Objectivos estratégicos e operacionais
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DIRECCAO-GERAL DA SAUDE

Programa Nacional de Prevencao e Controlo da Diabetes

Assinatura: 2009-08-03 11:17 Ana Reis Page 1 of 2

[=] Direcgao-Geral da Saude
PLANG DE ACTIVIDADES 2008
[Os campos marcados com * séio de preenchimento obrigatério]
1. IDENTIFICACAO
N de registo 000022

1.1 |_3|'TECC50 de Servigos -’ Unidade de Apaio/ Programa Macional de Prevengo e Controlo da Diabetes
Gabinete / Programa Macional *

1.2 Diviséo (seleccione)

1.3 Director de Servigos / Chefe de Unidade José Manuel Boavida L
de Apoio / Coordenador responsavel *

1.4 Chefe de Divisao (seleccione)

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

[Seleccione um ou mais objectivos estratégicos do QUAR 2008]

2.1 Objectivo Estratégico  QE2 Desenvolver abordagens de prevengiio e controlo de doengas tr issiveis e ndo transmi
2.2 Objectivo Estratégico  QE3 Melhorar o acesso e a adequagio de prestacio de cuidados de salde
2.3 Objectivo Estratégico  OE1 Promover a salde no ciclo de vida e em ambientes especificos

2.4 Objectivo Estratégico OFE4 Planear e programar a politica nacional para a qualidade no sist de saude

3. OBJECTIVOS OPERACIONAIS

[Indique objectivos do QUAR 2009 ou outros]

3.1 Objectivo
Promover uma estratégia de divulgagio do Programa junto dos profissionais de salde

Responsaveis pela Gao | Or. José Manuel Boavida
Indicador de medida Meta Prazo de Execugio
INL]mero de reunides realizadas 30 31.12.2009

I
I

3.2 Objectivo

Monitorizagio da implementacio regional e nacional de rastreio sistematico e tratamento da retinopatia e nefropatia
diabéticas, e os cuidados ao pé diabético

Responsaveis pela execugéo [Dr. José Manuel Boavida, Dr? Cristina Valadas, Dr, Luls Gardete Correia { SPD)
Indicador de medida Meta Frazo de Execucio
I% de servicos de sadde (por tipo) monitorizados 60% 31.12.2009
% de diabéticos identificados submetidos a fotocoagulagio, tratamentos do pé 30% 31.12.2009
diabético efou didlise

3.3 Objectivo
Mdodulo de registo nacional de diabetes tipo 1 em criangas e jovens

Respensaveis pela execugio I Dr. José Manuel Boavida, Prof. Jodo Raposo
Indicador de medida Meta Prazo de Execucio
% Cobertura geografical ou instituigdes: CSP e Hospitais) do médulo de registo T0% 31.12.2009

nacional de diabetes tipo 1 em criangas e jovens
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Assinatura: 2009-08-03 11:17 Ana Reis

Page 2 of 2

3.4 Objectivo
Elaborar & divulgar informacao dirigida as pesscas com diabetes e suas familias - Promogéo do Il Férum Macional de
Diabetes

Responsaveis pela execugio

Dr. José Manuel Boavida, Dr. Luis Gardete Correia, Prof. José Luis Medina, Prof.

Manuela Carvalheire, Dr.® Goreti Lebarinhas, Prof. Jodo Nabais

Indicador de medida Meta
hNumero de Fora Nacionais de Diabetes realizados 1

I
l

3.5 Adicionar mais objectivos (clique no botdo a esquerda)

Prazo de Execucio
31.12.2009

Se pretender indicar um objectivo do QUAR 2009, clique no botlo seguinte: [ Seleccionar objectivo QUAR 2009 ]

Objectivo

I—OO4 - OE2 Realizar o primeiro diagnostico da situacio sobre complicagdes microvasculares da diabetes
Responséveis pela execugio |
ndicador de medida Meta Prazo de Execugio
Ind5 - Realizar relatério final. 1 14-11-2009

4. RECURSOS HUMANCS

Intervenientes/Parceiros de:

4.1 Unidades Orgénicas da DGS ITodas as unidades

4.2 Entidades externas ISPD. APDP, ARSs,ACSS, INFARMED, Hospitais, Aces

N° total de pessoal afecto a actividade:

4.3 Efectivos por grupo de pesscal: Dirigente 1 Medico 0 Enfermeiro W]

Administrador Hospitalar 0 Téc Superior 0 Téc Superior Saude 0

Téc Diag Terapéutica o Pessocal Informatica 0

Assist Operacional 0 Cutro Pesscal 0

4.4 Qutros: Colaboradores o Prestadores servigo

5. NECESSIDADES DE FORMAGAO INTERNA

Assist Técnico 1

Indique as necessidades de formagéo por drea tematica e grupo profissional (clique no botfo & esquerda)

Area tematica * Informatica Grupo profissional * Assistente Té

6. APROVAGAO

E| Aprovacio pelo Director de Servigos

[#] Aprovado em: 2003-07-30 | ...
E Aprovacio pela Direccio

[¥] Aprovado em: 2009-08-03 [_

N Profissionais * 1
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