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I. Nota introdutodria

Na sequéncia da Recomendacdo do Conselho de Prevengdo da Corrupgcdo de 1 de Julho de
2009, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica n.2 140, de 22 de Julho de 2009, a Direg¢do-
Geral da Saude (DGS) aprovou, em Julho de 2010, o seu Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcao e InfragGes Conexas.

Seguindo as orienta¢des do Conselho de Prevencdo da Corrupcgdo, procede-se neste relatdrio a
avaliacdo reportada a 2012, das principais medidas de prevengdao contidas no Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfragGes Conexas.

Segundo o Tribunal de Contas, “risco é todo o evento, situacdo ou circunstancia futura com
probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucao dos
objetivos de uma unidade organizacional”.

A gestdo do risco é uma atividade que assume um cardcter transversal, cujo objetivo é
salvaguardar aspetos indispensaveis na tomada de decisdes, e que estas se revelem conformes
com a legislacdo vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigacfes contratuais a
gue as instituicdes estdo vinculadas a cumprir.

O presente relatdrio configura mais um instrumento para que a atua¢do da DGS continue a
pautar a sua conduta de acordo com o0s compromissos éticos que internalizou na sua
organizacdo, pelos cumprimentos dos principios de interesse geral, nomeadamente,
prossecucdo do interesse publico, igualdade, proporcionalidade, transparéncia, justica,
imparcialidade, boa fé e boa administracao.



Il. Caracterizacao da Direcao-Geral da Saude

O Decreto-Lei n.2 124/2011, de 29 de dezembro, que aprovou a orginica do Ministério da
Salde, extinguiu o Alto Comissariado da Salde e a Autoridade para os Servigos de Sangue e da
Transplantagdo, tendo as atribuicdes anteriormente cometidas a estas duas entidades sido
fundidas na DGS, no Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, IP, e no Instituto
Portugués do Sangue e da Transplantacdo, IP.

A operacionalizacdo e organizacdo das novas atribuices assumidas pela DGS, no decurso de
2012, muito vastas e especificas, obrigaram a um complexo redimensionamento da estrutura
organica da DGS, cujo processo foi concluido em janeiro de 2013".

Muito embora, como se referiu acima, o processo de reestruturacao organica ndo tenha sido
concluido em 2012, a DGS continuou a dar execu¢ao as medidas programadas e transversais a
organizacao que foram consignadas no relatério de acompanhamento do Plano Prevencao de
Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRCIC) 2010-2011.

Por outro lado, ainda neste contexto, tendo em conta que a missdao da DGS, em 2012, foi
alterada e alargada a gestdo de outras areas de intervengdo®, houve a necessidade de se
proceder a uma revisdo e atualizacdo do PPRCIC, com vista a adaptar e alargar o ambito das
medidas a reconfiguracdo da missdao e organica da DGS. Este processo de atualizacdo do
PPRCIC foi concretizado em fevereiro de 2013, apds conclusdo do referido processo de
reestruturacdo organica da DGS.

A DGS tem como visao uma populagdo mais saudavel, contribuindo para a obtencdo de
ganhos efetivos em satde, de forma sustentada.

As principais areas de intervengdo centram-se em:

= Emitir normas e orientacgdes clinicas e organizacionais;
=  Qrientar e desenvolver programas:
v" de salde publica;
v" de melhoria da prestac3do de cuidados de saude;
v de melhoria continua da qualidade clinica e organizacional;
= Coordenar e assegurar a vigilancia epidemiolégica a nivel nacional;
= Elaborar e divulgar estatisticas de saude;
= Apoiar o exercicio das competéncias da Autoridade de Saude Nacional;

! Mais concretamente, a 15 de janeiro de 2013 (para o processo de extingdo, por fusdo, da Autoridade para os
Servigos de Sangue e da Transplantagdo na DGS e no Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacdo, IP, pelo
despacho n.2 2349/2013, do Diretor-Geral da Saude, de 15 de janeiro, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série,
n.2 29, de 11 de fevereiro) e a 31 de janeiro de 2013 (para o processo de extingdo, por fusdo, do Alto Comissariado
da Saude na DGS e no Instituto Nacional de Saide Doutor Ricardo Jorge, IP, pelo despacho n.2 2410/2013, do
Diretor-Geral da Saude, de 31 de janeiro, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 30, de 12 de fevereiro).

2No qguadro da reestruturagdo, a missdo da DGS foi alargada. Para além da sua missdo de regulamentar,
orientar e coordenar as atividades de promocgdo da saude e prevencdo da doenca, definir as condi¢des
técnicas para adequada prestagao de cuidados de saude, planear e programar a politica nacional para a
qualidade no sistema de saude, no quadro da reestruturagdo assumiu a responsabilidade de assegurar a
elaboracgdo e execugdo do Plano Nacional de Saude, coordenar as relages internacionais do Ministério
da Saude e, ainda, exercer as funcGes de Autoridade Competente para células, tecidos, sangue e érgdos.



= Coordenar o Sistema de Emergéncias em Saude Publica;

= Acompanhar o Centro de Atendimento do Servigo Nacional de Saude;

= Assegurar a elaboracdo e execugao do Plano Nacional de Saude;

= Coordenar a atividade do Ministério da Saude no dominio das relacdes europeias e
internacionais;

= Regulamentar e controlar o cumprimento dos padrées de qualidade e seguranga das
atividades relativas ao sangue e a transplantacao.

A DGS exerce a sua atividade centrada nos interesses dos cidaddos, em articulagdo e
cooperacdo com outros servigos e organismos, em particular os dependentes do Ministério da
Saude.

A DGS desenvolve a sua missao de acordo com o seguinte conjunto de valores:

= Etica, Rigor e Competéncia;

=  Centralidade nos Cidad3os;

= Cooperacdo e Transversalidade;

= Sustentabilidade do Sistema de Saude.



lll. Enquadramento das medidas preventivas dos riscos e normas de
conduta na DGS

Sem prejuizo de a DGS estar adstrita ao cumprimento das normas legais relativas aos principios
de atuacdo dos servicos da administracao publica, no contexto das rela¢des estabelecidas entre
os membros dos 6rgdos, os funciondrios e demais colaboradores da DGS, considerou-se
fundamental instituir regras de conduta que reflitam um compromisso ético transversal a toda
a organizagao.

Estas regras de conduta pretendem clarificar o modo de atuacao de todos os colaboradores,
tanto nas suas relagdes com colegas (incluindo superiores hierarquicos ou subordinados), como
nas relacdes com terceiros. Nesse sentido, sdo identificadas as normas de conduta
indispensaveis ao reforco de uma cultura de responsabilidade, transparéncia e legalidade:

1. A DGS e os seus colaboradores devem ser eticamente irrepreensiveis no que respeita a
aplicacdo de normas, observando os principios juridicos e as normas regulamentares e
legais em vigor, em estrito cumprimento da legalidade.

2. Os colaboradores da DGS sdo, nos termos legais, responsdveis civis, criminal e
disciplinarmente pelas acGes ou omissGes praticadas no exercicio das suas funcbes e por
causa desse exercicio de que resulte violacdo dos direitos ou interesses legalmente
protegidos dos cidaddos. Pode ser excluida a responsabilidade do colaborador, nos termos
gerais.

3. A DGS e seus colaboradores atuam segundo critérios de integridade e transparéncia,
recusando qualquer forma de comportamento enganador.

4. A observancia dos principios da honestidade e boa fé pressupdem que as condi¢des
aplicaveis a terceiros devam ser claramente definidas e de forma ndao ambigua. A DGS e os
seus colaboradores procurardo assegurar a existéncia de concorréncia leal e efetiva nas
contratagdes em que intervenham.

5. Os colaboradores estdo sujeitos ao sigilo profissional, em particular nas matérias que, pela
sua efetiva importancia, por virtude de legitima decisdao da DGS ou por for¢a da legislagao
em vigor, ndo devam ser do conhecimento geral. Também as informagdes pessoais sobre
os colaboradores estdo sujeitas ao principio da confidencialidade. A DGS e os seus
colaboradores aceitardo explicar e explicitar com total transparéncia as suas decisGes e
comportamentos profissionais sempre que, garantidos os devidos deveres de sigilo, para
tal sejam adequadamente solicitados. O dever de confidencialidade e de sigilo profissional
mantém-se mesmo apds o termo de fungdes.

6. Os colaboradores devem abster-se de exercer outras atividades profissionais externas
sempre que tais atividades ponham em causa o cumprimento dos seus deveres enquanto
colaboradores da DGS, ou quando os coloquem em situa¢ao de impedimento.

7. Os colaboradores devem proteger e conservar o patrimdnio da DGS e do Estado, utilizando-
os de forma eficiente, com vista a prossecugao das suas atribuicdes.



8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A DGS e os seus colaboradores devem por em pratica todas acdes que, em geral,
contribuam para minimizar os impactes ambientais.

A DGS promove o respeito pela igualdade de oportunidades para todos os seus
colaboradores, avaliando o respetivo desempenho com base no mérito individual
efetivamente demonstrado.

A DGS promove relagdes humanas saudaveis entre os seus colaboradores.

A DGS promove a valorizagao pessoal e profissional dos seus colaboradores ao longo da
vida laboral dos mesmos, procurando criar condi¢gdes para estes levarem uma vida pessoal
e profissional equilibrada.

A DGS disponibiliza os recursos necessarios para a manutencdo e melhoria continua da
salide ocupacional e seguranca dos seus colaboradores.

A DGS e os colaboradores devem contribuir para a criacdo e a manutencdo de um bom
clima de trabalho, devendo cumprir as suas obrigacdes de forma profissional, procurando
sempre a exceléncia do servico. Consequentemente, os colaboradores devem integrar os
outros no processo de decisdo, designadamente chamando aqueles que possuem as
competéncias, capacidades, qualificacdes ou experiéncia de que ndo dispdem.

O direito a reserva da intimidade da vida privada deve ser respeitado escrupulosamente
pela DGS e pelos seus colaboradores.

As informacg0es prestadas aos meios de comunicacao social e através da publicidade devem
possuir caracter informativo e verdadeiro, respeitar a dignidade da pessoa humana e os
parametros constitucionais e contribuir para a imagem e para a criacdo de valor e
dignificacdo da DGS e dos seus colaboradores.



IV. Avaliagcao das medidas preventivas implementadas na DGS

No ambito do sistema de controlo do interno e de riscos implementado na DGS, foi dado
cumprimento por toda a estrutura organizativa e funcional da DGS, as seguintes medidas
transversais:

= Sistema de controlo de compras, adjudicacdes, celebracao de contratos com terceiros
e pagamentos a fornecedores, com centralizacdo na Direcao;

= Subdelegacao de competéncias do Diretor-Geral da Saude nos Subdiretores-Gerais da
Saude e atribuicdo de responsabilidades nos responsdveis pelas vdrias unidades
organicas;

= Existéncia e divulgacdo alargada dos procedimentos internos associados a todas as
atividades desenvolvidas pela DGS, com destaque para os procedimentos a observar
em termos de consultas ao mercado para a aquisicdo de bens ou servicos nos termos
definidos pelo Cddigo dos Contratos Publicos;

= Controlo de acesso as instalacGes da DGS e utilizacdo de sistema biométrico no qual
assenta a gestdo de assiduidades;

= Controlo organico, que decorre da segregacao de funcdes entre as areas de gestdo de
recursos interna e as dreas funcionais operativas vocacionadas para a intervencdo
externa;

= Normas e procedimentos de gestdo, em consonancia com imposicoes legais e de bom
governo, cujo cumprimento é obrigatdrio;

= |nstrumentos de Gestdo, através da fixagdo anual de objetivos de desempenho, sua
monitorizagdo e avaliacdo em toda a estrutura organica da DGS;

=  Cumprimento de regras e principios de conduta ética, quer ao nivel organizacional quer
no plano de exercicio profissional, no qual se inscrevem os principios e valores que
pautam a atuacdo da DGS, bem como as normas de conduta e regras em matéria de
prevencdo de conflitos de interesses a que os seus colaboradores se encontram
sujeitos;

= Preferéncia da colegialidade na realizagdo das atividades, com especial relevancia nas
que envolvem a participagao de entidades externas;

= Reporte e divulgacdo atempada de informag¢do sobre a atividade da DGS,
nomeadamente através da utiliza¢do do seu site;

= Separacao fisica e respetiva segregacao de fungdes entre as dreas do aprovisionamento
e da contabilidade;

= Segregacdo de fun¢des no processo de aquisi¢cao de bens e servigcos e dos pagamentos
respetivos;



Utilizacdo como ferramenta de gestdao o GERFIP - Gestdao de Recursos Financeiros em
modo partilhado - ferramenta que apoia a normalizacdo de processos e as atividades
de gestdo financeira e orcamental dos érgaos e servicos da Administracdo Publica num
contexto integrado;

Monitorizagdo do cumprimento da Declara¢do Publica de Interesses que é assinada
pelos Membros do Conselho Nacional para a Qualidade na Saude, Membros da
Comissdo Cientifica para as Boas Praticas Clinicas, Peritos/Consultores que colaborem
no ambito da elaboracdo de normas e orientagdes de boas praticas clinicas;

Monitorizagdo do cumprimento da Declaracdo Publica de Interesses e de
Confidencialidade que é assinada por todos os profissionais de saude que se
pronunciam, no ambito da audiéncia publica das normas clinicas, sobre o seu teor;

Monitorizacdo das medidas conducentes a prevenir a quebra de sigilo e o conflito de
interesses, designadamente quanto aos mecanismos de acesso e acompanhamento
restrito dos processos, nas suas diferentes fases;

Consagracdo em todos os protocolos outorgados pela Direcdo-Geral da Saude com
entidades que operam no setor da Saude, em como ambas as partes se comprometem
a assegurar a manutengdo permanente do cumprimento dos respetivos deveres éticos
e deontoldgicos, incluindo a confidencialidade da informacdo de saude que venha a ser
obtida ou recebida em resultado da execucdo dos protocolos;

Elaboracdo de proposta de cddigo de ética da DGS, que serd implementado no decurso
de 2013;

Na sequéncia da conclusdo do processo reestruturacdo organica da DGS, revisdo e
atualizagdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragcdes Conexas, que
ocorreu em fevereiro de 2013.



