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Prevencao nos estabelecimentos hoteleiros da
doenca dos legionarios

A — Introducéo

O Departamento de Saude Publica da Administracdo Regional de Saude de Lisboa e
Vale do Tejo, I.P. vem com este manual dar uma contribuicdo para a prevencédo de casos
de infecdo humana por bactérias do género Legionella. Estas, que se encontram
presentes ubiquamente nos meios aquaticos existentes na natureza como sejam rios,
lagoas, ribeiros e albufeiras, podem vir a proliferar em estruturas e sistemas que
contenham 4&gua, construidos e instalados pelo Homem, beneficiando de nichos
ambientais favoraveis a sua multiplicacdo, para a qual contribuem entre outros fatores a
existéncia de nutrientes e as condi¢des de temperatura da agua.

As redes prediais de dgua nomeadamente as de agua quente sanitaria recirculante,
alguns equipamentos de transferéncia de calor, além duma multiplicidade de situacdes
que dé origem a formacdo de aerossdis, podem constituir localizagfes propiciadoras da
proliferacéo e, ou, da disseminacdo do agente bacteriano referido. Este, alcan¢a 0 nosso
organismo através da inalacdo de microgoticulas aerossois contaminadas.

A possibilidade de se contrair a doenca é condicionada por varios fatores. Em particular,
da parte das caracteristicas do indculo infetante aquela depende da viruléncia da estirpe
implicada e da parte dos individuos expostos ha a considerar o seu estado de saude e a
sua suscetibilidade.

Por outro lado, hd que distinguir a situacdo de colonizacdo de sistemas de agua por
bactérias do género Legionella daquela caracterizada pela ocorréncia de casos de
doenca dos legionarios. No respeitante a Legionella pneumophila, multiplas estirpes
podem colonizar as estruturas dos servicos de dgua e, contudo, s6 algumas estirpes virdo
a causar doencga em pessoas que venham a estar expostas a agua.
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B — Aspetos a considerar

As investigacdes acerca de surtos epidémicos e de casos esporadicos da doenca dos

legionarios tém permitido associé-la a redes prediais de &guas, a torres de arrefecimento

e a condensadores evaporativos. No entanto, outras instalaces e equipamentos tém

também sido relacionados com infec¢des, tais como:

Jacuzis;

Lagos decorativos interiores ou exteriores;

Instalacdes termais;

Sistemas de agua contra incéndio;

Humidificadores por pulverizacdo ou nebulizacdo de agua liquida;
Sistemas de rega por asperséo;

Outros equipamentos que acumulem agua e possam produzir aerossois.

Estas instalacdes podem em determinadas circunstancias apresentar alteracdo da
qualidade da agua e acumulacédo de produtos que sirvam como nutrientes para a bactéria
(sedimentos, matéria organica, material de corrosdo). Pode ainda verificar-se a
formacdo de uma pelicula constituida por placas de matéria organica, denominada por
biofilme. A presenca de biofilme desempenha um papel importante na sobrevivéncia e
certamente na multiplicacdo das legionelas, enquanto a presenca de protozoarios como a

amiba e a de determinados valores da temperatura favorecem a sua proliferacao.
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A figura seguinte apresenta de uma forma grafica a temperatura média da agua no
funcionamento dalguns equipamentos e instalacdes mais relevantes, e os seus efeitos

sobre as legionelas.

Instalacées e equipamentos Efeitos sobre a legionelas

Humidificadores de vapor

Na&o sobrevive

70°C
Depositos de agua quente sanitéria
60°C e
) o Inviabilizagéo
Rede predial de 4gua quente sanitaria
50°C A T
Auséncia de multiplicagéo
Jacuzis, chuveiros 40°C
Multiplicagéo
Torres de arrefecimento, condensadores evaporativos 30°C
Rede predial de agua fria, fontes 20°C
Humidificadores por pulverizagéo de agua liquida Estado latente
10°C

Figura — Temperatura média da agua no funcionamento dalguns equipamentos e
instalacOes, e 0 seu efeito sobre a legionelas.

Vale a pena chamar a atencdo para o intervalo de temperaturas entre 20° C e 45° C,
alusivo a multiplicacdo das legionelas, com maior expressdo entre 25° C e 42° C.

Igualmente, para o facto de que entre 45° C e 50° C as mesmas ainda ndo morrem.
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C — Medidas basicas a aplicar

Agua fria sanitaria
1- A 4agua fria da rede predial devera apresentar valores de cloro residual livre entre 0,2 e
0,6 mg/litro. Dever-se-a impedir que as temperaturas da agua fria ultrapassem os 20° C.

Agua quente sanitaria

2- O controlo das legionelas e doutros microrganismos na agua quente sanitaria, na
maioria dos casos recirculante, faz-se quer por desinfecdo térmica quer por desinfecdo
guimica quer ainda pela conjugacéo das duas.

A desinfecdo térmica, quando forma Unica de desinfecdo, sera realizada através da
manutencdo da temperatura constante da agua, entre 55° C e 60° C. Para isso, nos
depdsitos de aquecimento, a temperatura da agua sera igual ou superior a 60° C, sendo
esta distribuida ao longo da rede de forma a que a sua saida nos pontos de consumo, e
ao correr durante um minuto, venha a apresentar a temperatura de pelo menos 50° C ou,
preferencialmente, de 55° C. No percurso de retorno, a agua quente terd uma
temperatura igual ou superior a 50° C.

A desinfecdo quimica, quando forma Unica de desinfecdo, pressupora a presenca na
agua de teores de cloro residual livre de 1 a 2 mg/litro, observados conjuntamente com
valores de pH compativeis com o efeito de desinfecéo.

A desinfecdo térmica pressupde uma capacidade de aquecimento suficiente e podera
implicar o aumento do consumo de energia, havendo também o risco de escalddes. Por
outro lado, a desinfecdo quimica poderia nalgumas situagdes ndo estar desprovida de
efeito corrosivo.
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Outras medidas

3- Dever-se-ao evitar a libertacdo de aerossois e as pulverizacdes de agua liquida.

4- Execucdo de um programa de inspecédo, de limpeza e de manutencdo periddicas dos
sistemas e dos equipamentos implicados, por forma a obviar-se a presenca de
sedimentos, de incrustacdes e de biofilmes. Estdo incluidos naqueles, os equipamentos
relacionados com sistemas de climatizacdo ou de refrigeracdo, nomeadamente as torres
de arrefecimento. Os procedimentos referidos serdo realizados periodicamente,
consoante 0 mais conveniente em cada caso, e também de acordo com os resultados das
analises bacteriologicas.

5- Na &gua dos jacuzis, quando sdo usados desinfetantes a base de cloro deve ser
mantida uma concentracao de cloro residual livre de 2-3 mg/l e no caso de se ter optado
pelo bromo o teor de bromo total ativo deve ser de 4-6 mg/l. Estes valores sdo corretos
para, no caso do cloro, 4gua com o pH entre 7,2 e 7,8, €, no caso do bromo, &gua com o

pH entre 7,2 e 8,0. Ler mais em: Jactzis e banheiras de hidromassagem. Manual de boas praticas.

6- Em andares e localizacdes diversificados deverdo ser realizadas diariamente
determinac6es do teor de cloro residual livre na dgua das redes de agua fria e de agua
quente. Na desta ultima proceder também a determinacdo da temperatura da agua. Os
resultados serdo registados em impresso proprio.

Na selecdo dos pontos das determinacGes considerar-se-d0 aqueles que relinam
condi¢cbes mais propicias & proliferacdo de legionelas sendo de incluir neles,
obrigatoriamente, os percursos de retorno da 4gua quente sanitaria.

7- Proceder-se-a pelo menos semestralmente a colheitas para pesquisa de legionelas, nos
pontos mais problematicos dos sistemas (nas redes prediais, nos equipamentos de risco).

8- As tarefas aludidas nos numeros 4, 5, 6 e 7 deverdo ficar documentadas através do
arquivamento das folhas de registos, de anotacdes, de resultados e de relatérios técnicos.
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D — Instrucdes acerca das medidas a aplicar

Medidas gerais
As medidas preventivas vdo no sentido de serem evitadas condicdes que favorecam a

colonizacdo, a multiplicacdo e a dispersdo das legionelas, tais como a temperatura

adequada para o seu crescimento, a estagnacao de dgua e a acumulacdo de nutrientes.

As medidas que deverdo ser implementadas pelo titular das instalacbes e dos

equipamentos sdo as seguintes:

— Caracterizacdo de cada instalacdo e de cada equipamento, que contemple todos os
seus componentes, a qual deverd ser atualizada sempre que se realize qualquer

alteracéo.
— ldentificacdo e avaliacdo do risco das instalacdes e dos equipamentos.

— Elaboracdo de um mapa de pontos criticos que leve a adocdo das medidas

necessarias a prevencao ou a minimizacao do risco.

— Preparacdo de um plano de revisdo e de inspecdo de todas as partes da instalacdo
para assegurar 0 seu correto funcionamento, estabelecendo os pontos de reviséo, 0s
parametros a medir e os procedimentos a seguir, assim como a periodicidade de

cada atividade.
— Definicdo de um programa de tratamento da agua que acautele a sua qualidade.

— Definicdo de um programa de limpeza e desinfecdo de toda a instalacdo para
assegurar que o equipamento funciona em condic¢des de seguranca microbioldgica,
estabelecendo claramente procedimentos, produtos a utilizar, doses, precaucoes a ter

em conta e periodicidade de cada atividade.
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— Selecdo adequada, formacao e atribuicdo de competéncias, do pessoal encarregado
da operacionalizacdo do plano e dos programas anteriormente estabelecidos, ao qual
devem ser atribuidos os meios necessarios para realizar as tarefas e adotar as

medidas de protecdo individual.

— Garantir a existéncia de uma pasta na qual sejam arquivados os registos de
ocorréncias respeitantes a todas as atividades de operacdo e de manutencdo

desenvolvidas, assim como os resultados obtidos nas andlises efetuadas.

Medidas especificas para as redes prediais de agua

Como ja foi mencionado, as redes prediais de agua sdo consideradas instalacdes que
reinem condigdes propicias ao desenvolvimento das legionelas. Por essa razdo,
entendeu-se identificar um conjunto de medidas direcionadas para essas instalacdes, o
qual é descrito de seguida apresentando-se organizado em funcdo da periodicidade
associada a respetiva execucdo. Para além de outros pontos de consumo que se
considere representarem um risco particular, convém também recorrer aos pontos-
-sentinela, que sdo: para a rede predial de dgua quente sanitaria recirculante, a primeira
e a ultima torneiras, ou chuveiros, dum circuito em anel; para a rede predial de agua fria
sanitaria, a torneira mais proxima e a torneira ou o chuveiro mais distantes do depdsito
de agua ou da entrada da agua no edificio; para uma rede predial de agua quente
sanitaria ndo recirculante, o chuveiro ou a torneira mais préximos e 0 ou a mais

distantes do deposito de aquecimento.

Diario
— Determinacéo dos valores de cloro residual livre na agua das redes de agua fria e de
agua quente. Na desta ultima proceder também a determinacéo da temperatura.

Estes apuramentos deverdo ser efetuados de acordo com os critérios de localizacao

acima enunciados.
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Na &gua quente sanitaria recirculante deve prever-se sempre um ponto para
determinacéo do cloro residual livre e, ou, da temperatura da agua, no circuito de
retorno.

Na agua quente, devera ser considerado um numero representativo doutras torneiras
numa base rotativa, 0 que permite ir obtendo informacbes da totalidade da rede
predial. Por outro lado, a diferenca entre a temperatura mais alta e a mais baixa ap0s

a agua quente correr durante um minuto nao devera ser superior a 10° C.

Semanal
— Purga nos dep0sitos de agua fria e nos depositos de agua quente.

— Efetuar descargas nas torneiras e nos chuveiros, quer de agua quente quer de agua
fria, e ainda dos autoclismos, nos quartos que estejam nao ocupados por periodos de

uma semana ou, a considerar, mesmo menos do que por uma semana.

— Manutencdo do dispositivo de reforco de cloragem da dgua quente sanitaria, no caso

de existir.

Mensal

— Verificar a temperatura da agua fria na entrada da mesma para os depositos de

aquecimento e nos pontos-sentinela (a temperatura ndo devera ultrapassar 0s 20° C).

— Proceder a verificagdo das valvulas de mistura termoestatica existentes. No caso de
ndo haver desinfecdo quimica isto é, se s6 houver desinfecdo térmica, a temperatura
da a4gua quente a jusante das mesmas deve ser de, pelo menos, 50° C, estando esta a

correr durante um minuto. Ler mais em: Valvulas de mistura (pagina 14).

— Efetuar descargas de agua quente a pelo menos 60° C, por um periodo de dois

minutos, nos locais propicios do ponto de vista hidraulico a estagnacao da &gua.

Departamento de Salde Publica — Programa de Prevencao e Controlo da Doenca dos Legionarios
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— Os germes totais sdo um bom indicador da eficécia do tratamento da 4gua mas nao

sdo um indicador seguro de falta de higiene no fornecimento da mesma nem s&o um
indicador de associacdo com a eventual presenca de patogéneos como as legionelas.
Nos casos em que se considerar conveniente fazer a sua pesquisa, proceder-se-a
mensalmente a colheita de amostras quer de agua fria sanitaria quer de agua quente
sanitaria.
O numero e a distribui¢do dos pontos de colheita serdo definidos em fungdo das caracteristicas da
instalacéo e do conhecimento acumulado ao longo do tempo acerca da qualidade bacterioldgica das
aguas sanitarias, apresentando-se como modelo genérico o seguinte:

(i) — Duas amostras de agua fria sanitaria, uma no reservatorio e outra num quarto afastado. No caso
de ndo haver reservatério, o primeiro ponto de colheita serd proximo da entrada da agua na rede
predial de agua fria.

(ii) — Trés amostras de agua quente sanitaria, uma no percurso de retorno (inclui coletor de retorno),

outra num depdsito de aquecimento (no dreno de fundo) e outra num quarto afastado.

Semestral

- Efetuar a pesquisa de legionelas, procedendo a colheita de amostras, em localizacdes
apropriadas, considerando as redes prediais de &agua, torres de arrefecimento,
tabuleiros de condensados em que haja permanéncia de agua de condensacao,
jacuzis, etc. Na rede de agua quente sanitaria recirculante atender a localizagdes
como o dreno de fundo dos depdsitos de aquecimento, o percurso de retorno e 0s

chuveiros. Importante: como as técnicas de colheita de amostras para pesquisa de

legionelas sdo diferentes das utilizadas para pesquisa doutros parametros

microbioldgicos, dever-se-a observar o descrito em E — Anexo | e Anexo Il (nas

paginas 21 e 22).

Podera ser vantajoso ndo concentrar a colheita de todas as amostras numa mesma ocasido mas,
antes, distribui-la por varios meses do semestre. E claro que esta distribui¢do no tempo origina mais

deslocagdes para a colheita do mesmo ndmero de amostras.
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— Desmontar os crivos das torneiras e as cabecas dos chuveiros, para desincrustacao,
limpeza e desinfecdo. Substituir as juntas de vedacdo e os filtros que o

necessitarem.

—  Limpeza, desinfecdo e manutencdo dos depdsitos de agua fria, cuja frequéncia

poderd eventualmente diminuir sendo de realizar, pelo menos, uma vez por ano.

Anual

— Reviséo geral do funcionamento da instalacdo. Avaliacdo de todos 0s componentes
(valvulas, torneiras, chuveiros, tubagens, juntas, ligacdes, etc.) procedendo-se a
eventuais reparagdes e substituicbes e a eliminacdo de canalizagcbes que se

encontrem fora de uso.

— Atualizacdo das plantas das redes prediais no caso de ter havido qualquer alteracéo

na estrutura destas.

— Limpeza, desinfecdo e manutencdo dos depdsitos de aquecimento, e se existirem,

dos de acumulacao de agua quente e dos depositos de pré-aquecimento.

Procedimentos especiais no contexto da desinfecdo térmica da agua
guente sanitaria

De aplicacdo individualizada e opcional, consoante as caracteristicas da instalacdo.

As descri¢des foram adaptadas do protocolo do European Working Group for Legionella Infections.

Combate aos efeitos da estratificacdo da temperatura da dgua no interior dos
depasitos de aguecimento

Numa rede de &gua quente sanitaria, a agua fria de compensacdo entra pela parte
inferior do deposito de aquecimento enquanto que a dgua quente sai pela parte superior
do mesmo para distribuicdo pelos pontos de consumo existentes nas instalagfes. Deve

ser montado na parte superior (ou a meia altura) do depésito de agquecimento um
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termostato de controlo para regular o fornecimento de calor, dispositivo que sera
ajustado de modo a que a temperatura da 4gua, a saida, seja constante. A temperatura da
agua na base do deposito de aquecimento, em geral, estara mais fria do que a
temperatura da agua na parte superior. Assim, devem ser adotadas solucBes para se
aquecer a totalidade do contetdo de agua do depdsito de aquecimento, incluindo o da

parte inferior, a uma temperatura de 60° C, durante uma hora em cada periodo de vinte

e guatro horas. Este tempo deve coincidir com o funcionamento da caldeira (ou doutra
fonte de calor do depdsito de aquecimento) e programado para um periodo de nulo ou

baixo consumo de agua.

Choqgue térmico

O tratamento da agua quente sanitaria por choque térmico a 70°-80° C, por periodos
relativamente curtos, tem sido usado no ambito de programas de controlo de legionelas
tanto para a desinfecdo de emergéncia como para a desinfecdo periddica das redes
respetivas. A desinfecdo do choque térmico é realizada elevando a temperatura de todo
0 conteudo de agua do deposito de aquecimento a 70°-80° C e, em seguida, fazendo
circular a &gua em toda a rede durante um periodo de tempo que no mais podera ir até
trés dias. Para ser eficaz, a temperatura do deposito de aquecimento deve ser
suficientemente alta para garantir que as temperaturas da dgua em torneiras e noutros
dispositivos ndo sejam inferiores a 65° C. Em cada ponto de consumo, sequencialmente,
a gua sera posta a correr a temperatura plena durante pelo menos cinco minutos e isto
deve ser medido. Para a desinfecdo térmica eficaz da agua quente sanitaria, a rede
precisa de estar bem isolada. Alguns autores recomendam que o0s depdsitos de
aquecimento sejam esvaziados com antecedéncia, limpos e descontaminados com cloro
(50 mg/l para uma hora ou equivalente). E essencial verificar que, durante o

procedimento, nos pontos distais a temperatura da 4gua atinge ou ultrapassa 65° C.

Como se compreende, a concretizacdo do choque térmico ndo é compativel com o

funcionamento e a ocupaco do estabelecimento hoteleiro, concomitantemente.
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No final do processo, devem ser recolhidas amostras de agua, de sedimento e de
biofilme em pontos distais da instalacdo e realizada a pesquisa de legionelas. Se o
resultado ndo for satisfatério, o procedimento deve ser repetido até a descontaminacao
ficar documentada. Depois desta conseguida, periodicamente, devem ser repetidos
controlos microbioldgicos. O tratamento térmico tem a vantagem de ndo ser necessario
qualquer equipamento especial para que o processo possa ser efetuado, imediatamente,
desde que haja capacidade suficiente de aquecimento da agua quente sanitaria. No
entanto, o procedimento exige mao de obra e consideravel consumo de energia, ndo

sendo normalmente pratico para grandes edificios mas podendo ser adequado para redes

de aqua guente sanitaria mais peqguenas. Por outro lado, o tratamento térmico tem um

valor limitado nos estabelecimentos onde estdo instaladas valvulas de mistura

termostatica uma vez que ndo desinfetard a jusante das mesmas. Ha um grave risco de

queimadura a estas temperaturas. Embora os niveis de legionelas possam ser

diminuidos, a recolonizacdo da rede de agua quente sanitaria pode ocorrer tdo pouco
como algumas semanas ap0s o tratamento, especialmente se ele ndo for acompanhado

de outras atuacOes convenientes.

Valvulas de mistura

As valvulas de mistura de agua quente com agua fria permitem obter agua

moderadamente quente.

Com temperaturas da &gua, a jusante da valvula, pertencentes frequentemente ao
intervalo 35°-45° C, a situagdo representa por esse facto um enorme risco no que
respeita a proliferacdo de legionelas e a colonizagdo por elas de toda a rede ou de

segmentos.

Assim, a temperatura da mistura das aquas inferior a 50° C torna praticamente

obrigatéria a desinfecdo guimica da dgua guente sanitdria.
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Se houver uma valvula de mistura para cada chuveiro, situada na tubagem de ligacéo do circuito em anel
ao chuveiro e instalada na proximidade deste, com regulacédo do débito, entdo o controlo do risco inerente

a mistura das aguas incluiria que a tubagem, a jusante da valvula de mistura, fosse autodrenada, por

inclinacdo (ver esquema da figura na pagina 17).

Limitadores de temperatura autbnomos

O perigo da ocorréncia de escalddes ou queimaduras na utilizacdo da &gua quente
sanitéria levou a producgdo de dispositivos que sdo regulados de fabrica e capazes de
bloquear a corrente de agua quando é ultrapassada a temperatura previamente
determinada. Sendo instalados a montante mas junto da cabeca do chuveiro,

proporcionam protecdo individualizada a cada chuveiro. A desinfecdo térmica, entdo,

sera ou ndo sera possivel em funcdo da temperatura para a qual os limitadores estejam

regulados.

Outros procedimentos

1- A limpeza e a desinfecdo das redes prediais de agua sanitéaria deverdo ser efetuadas

nas seguintes situacoes:

Quando se coloca em funcionamento a instalacdo pela primeira vez,;

Apds uma paragem superior a um més;

Apos reparacgdes ou alteracdes estruturais;

Quando se verificar a sua necessidade durante a revisdo da instalagéo.

2- Quando termoacumuladores ou depdsitos de aquecimento doutras tipologias
estiverem fora de servigo por periodos iguais ou superiores a uma semana, num
contexto de desinfecdo térmica, proceder-se-4 de forma a que a totalidade da agua
que vier a ser consumida atinja a temperatura de 70° C, durante uma hora, antes
daqueles entrarem novamente em servico, obviamente entdo tendo atencéo ao risco

de queimaduras.
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3- Se numa andlise realizada for detetada a presenca de legionelas, deverdo ser

implementados os seguintes procedimentos:
- A agua da rede devera sofrer um tratamento de choque, quimico ou térmico;

- Revisdo dos programas de tratamento da agua, de operacdo e de manutencdo,
devendo ser corrigida de imediato qualquer deficiéncia encontrada;

- No caso de descontaminacdo quimica, uma a duas semanas ap0s deverdo ser
colhidas, para analise em laboratdrio, amostras de agua da rede nos mesmos
locais de onde foram detetadas as legionelas. No caso de descontaminagédo
térmica, 0 mesmo, apos a estabilizacdo das condigdes térmicas;

- Se depois daqueles procedimentos ainda se vierem a detetar legionelas nas
amostras de agua analisada, dever-se-a rever toda a atuacdo de descontaminacéo
e repeti-la, considerando ainda a conveniéncia de suspender a utilizacdo de

equipamentos que promovam a formacéo de aerossois.

4- Quando se utiliza agua de abastecimentos privados (furos, minas, etc.), as captacdes
deverdo estar devidamente protegidas contra a contaminacdo superficial e a
subterrénea, devendo cumprir todos os requisitos sanitérios para a sua utilizacéo.
Para garantir a todo o momento a potabilidade microbiol6gica da dgua € necessario
proceder ao seu tratamento, sendo imprescindivel a sua desinfecdo. Dever-se-a

igualmente efetuar o seu controlo analitico.

Painéis solares térmicos, recuperacao de calor e 4gua quente sanitaria

O aproveitamento de energia térmica, para aguecimento de agua sanitaria, baseado em
painéis solares térmicos ou em modalidades de recuperagdo de calor, aconselha a que
aquela seja aplicada em condicdes que ndo favorecam a colonizagdo dos equipamentos
por microrganismos. Num depdsito de pré-aquecimento na dependéncia de coletores

solares, o qual realiza naturalmente a funcdo de acumulacéao de calor, as intermiténcias
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climéaticas e as do ciclo diurno, com as suas consequéncias na irregularidade de
aquecimento do fluido térmico primario, conjugadas com a admissdo da agua fria de
compensacdo, podem dar origem a uma situacdo de nicho ambiental de risco devida as
temperaturas moderadamente quentes da &gua as quais favorecem a proliferacdo

microbiana. Normalmente, os depdsitos de pré-aguecimento nao dispdem de meios que

permitam neutralizar a possibilidade desta ocorréncia.

Uma solucdo alternativa passaria por a funcdo de acumulacdo de calor do
aproveitamento ser feita indiretamente através dum acumulador de calor, no qual ndo
constitui problema o facto de as temperaturas da agua prolongadamente presentes
poderem vir a ser inferiores a 55°-60° C. Totalmente independente do circuito da agua

sanitaria, a &gua do acumulador de calor cedera a energia térmica aquela por meio de

permutador de placas em relacdo com a éagua fria de compensacdo e posicionado a
montante do depdsito de aquecimento propriamente dito.

As hipéteses de utilizacdo dum acumulador de calor, mais seguras, proporcionarao

todavia menor eficiéncia energética.

Adaptado de esquema técnico do Eng.° Luis Malheiro em: Doenca dos Legionérios, Guia Pratico, DGS e DGT
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3. O aproveitamento de energias renovaveis (solar, geotérmica) e de energia térmica recuperada pode aconselhar a utilizagdo de
acumuladores de calor (a temperaturas inferiores a 60 © C).
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Situacdo para a qual se pode prever um risco microbiano elevado, no contexto que
estamos a considerar, diz respeito aos aproveitamentos de recuperacéao de calor para 0s
quais tera sempre mais cabimento uma linha de atuagdo que passe pelo fornecimento do

calor a um acumulador de calor ou a dgua sanitaria existente no interior dum deposito

de aquecimento propriamente dito. No deposito de aquecimento esta por definicdo

garantida outra fonte de calor que possibilita que o aquecimento da &gua possa ser
completado até se atingirem valores de temperatura da &dgua que estabelecam uma

barreira sanitaria térmica.

A transferéncia de calor para a agua sanitaria dum depdsito de aguecimento também se

aplica em casos em que o0 mesmo seja veiculado por fluido térmico primario em relagédo

com painéis solares térmicos ja que o deposito de aquecimento também cumpre a

fungéo de acumulagdo de calor.

E importante gue fique claro que, qualguer que seja o figurino funcional da instalacio,

se as temperaturas atingidas no aguecimento da dgua guente sanitaria e o regime de

consumo da mesma ndo forem adeqguados para possibilitar uma desinfecdo térmica

eficaz, entdo o recurso a desinfecdo guimica torna-se inevitavel.

Torres de arrefecimento

Se o estabelecimento hoteleiro dispuser de torres de arrefecimento, as mesmas deveréo
ser objeto dum programa de tratamento antimicrobiano da agua do circuito préprio para
além doutros tratamentos como, por exemplo, o de inibigdo de corroséo e de incrustacéo

ou o de controlo dos solidos dissolvidos totais.

Estes programas passam pela monitorizacdo de parédmetros fisicos, quimicos e
microbioldgicos, a qual, de preferéncia, devera ser concretizada com uma frequéncia de
acordo com o que é recomendado no protocolo do European Working Group for

Legionella Infections e que a seguir se transcreve e traduz.
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- FREQUENCIA
PARAMETRO - — -
Agua de reposicdo | Agua a arrefecer

Dureza de célcio (mg/l CaCO3) Mensal
Dureza de magnésio (mg/l CaCOy) Mensal
Dureza total (mg/l CaCOs) Mensal
Alcalinidade total (mg/l CaCO3) Trimestral
Cloretos (mg/I CI) Mensal
Sulfatos (mg/l SO,) Trimestral
Condutividade ps (s6lidos dissolvidos totais) Mensal
Sélidos suspensos (mg/1) Trimestral

Nivel de inibidor(es) (mg/l) -
Biocida oxidante (mg/I) -
Temperatura (°C) -

PH Trimestral
Ferro dissolvido (mg/I Fe) Trimestral
Ferro total (mg/l Fe) Trimestral
Fator de concentracéo -
Atividade microbiana Trimestral
Legionelas -

Mensal
Mensal
Mensal
Trimestral
Mensal
Trimestral
Semanal
Trimestral
Mensal
Semanal
Trimestral
Semanal
Trimestral
Trimestral
Mensal
Semanal
Trimestral

Frequéncias de inspecdo recomendadas para torres de arrefecimento. Tarefas.

A. Averiguacao acerca da qualidade da agua, do seu uso e do uso dos produtos para o

seu tratamento a fim de se fazer a avaliacdo e assegurar a eficacia do programa de

tratamento da agua, incluindo para isso os pardmetros quimicos e microbioldgicos,

representativos, e ainda a observacdo das condicGes do interior do tanque, do bloco

evaporativo e da agua. Frequéncia de acordo com as indicag¢6es do quadro acima.

B. Funcdes centrais de controlo. Calibracdo do sensor de condutividade. Funcéo de

purga. Uniformidade de distribuicdo da agua. Estado dos pulverizadores. Separadores.

Bloco evaporativo. Tanque. Ventiladores e atenuadores acusticos. Frequéncia mensal a

trimestral, consoante o risco.
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C. Limpeza e desinfecdo da torre de arrefecimento, do reservatorio da &gua de reposicao
e das canalizacbes associadas, incluindo todas as superficies molhadas, procedendo a
desincrustacdo de acordo com o necessario. Os blocos evaporativos deverdo ser

desmontados, e limpos onde tal for possivel. Frequéncia semestral.

Unidades de climatizagao do ar

Em relacdo com as unidades de climatizacdo do ar nas quais haja arrefecimento do ar
durante os periodos do ano em que isso acontece — nos quartos o arrefecimento do ar
habitualmente ocorre de maio a setembro — estabelecer o calendario de verificagdo do
estado de conservacgéo dos tabuleiros de condensados e da sua higienizagéo, assim bem
como o da verificacdo da drenagem adequada dos condensados de modo a que néo
ocorra a sua acumulacdo. Nas mesmas ocasides e se as condi¢es aconselharem a
desinfecdo sistematica dos condensados, nomeadamente através da colocacao de
pastilhas desinfetantes nos tabuleiros, proceder a verificacdo do estado das pastilhas

quer nas pequenas quer nas grandes unidades, e a sua reposicdo em caso de necessidade.

Renovacéao do ar

Relativamente a qualidade do ar nos estabelecimentos hoteleiros deve ser dada uma
atencdo especial a renovacdo do mesmo. Neste ambito, recorre-se quer a ventilacéo
direta e natural através de véos de janela quer a ventilagcdo mecanica.

Lembra-se que, na hipbtese de producdo de aerossodis contaminados na sala de banho do

guarto do hotel, a carga bacteriana inalada pelo hdspede que toma um chuveiro ou tem a

agua da torneira a correr sera tanto maior quanto mais insuficiente for a extracio do ar

entdo presente na sala de banho.

No contexto da ventilagdo mecanica e no respeitante a extragdo do ar viciado e a introducéao de ar novo,
os projetos de ventilacdo e de climatizagédo definirdo os critérios técnicos a aplicar aos diversos tipos de

instalagdes incluindo as salas de banho dos quartos.
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ANEXO |

Procedimentos de colheita de amostra de 4gua em torneiras, em torneiras de dreno
e em chuveiros, destinada a pesquisa de legionelas.

1.° N&o desmontar acessorios da torneira, caso existam.

2.° Ndo deixar correr a agua.

3.° N&o desinfetar interior e exteriormente o bocal da torneira com algodao embebido
em élcool.

4.° N&o flamejar a torneira.

5.° Destapar o frasco (1 litro) na proximidade da torneira, conservando a tampa virada
para baixo.

Se for feito esfregaco com zaragatoa,

6.° Encher o frasco até meia altura, com o fluxo inicial, mantendo-o inclinado e sem
contacto com a torneira. Fechar o frasco.

7.° Realizar a colheita de biofilme, com zaragatoa, de acordo com 0s respetivos
procedimentos.

8.° Repetir a recolha de 4gua, enchendo o resto do frasco o qual recebera o

raspado trazido pela 4gua (ndo encher o frasco na totalidade, deixando um vazio de
cerca de um centimetro de altura). Fechar o frasco.

Se ndo for feito esfregaco com zaragatoa,

9.% Encher o frasco por completo, com o fluxo inicial, mantendo-o inclinado e sem
contacto com a torneira (ndo encher o frasco na totalidade, deixando um vazio de cerca
de um centimetro de altura). Fechar o frasco.

10.° Identificar o frasco.
11.° Colocar o frasco em mala de transporte ou saco, opacos. O transporte é feito a
temperatura ambiente e ao abrigo da luz solar.

Nota: nos casos em que o ponto de colheita € um chuveiro, introduzir a cabeca do
chuveiro dentro de um saco de plastico, cortar um canto do fundo do saco e inseri-lo no
bocal do frasco.

Pardmetros a determinar no ponto de colheita, de imediato:

A temperatura. Apds os procedimentos anteriormente descritos encher um recipiente
com agua, mergulhar a sonda e registar a temperatura indicada.
O cloro residual livre.
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ANEXO 11

Procedimentos de colheita de amostra de agua em depdsitos de pequena
profundidade (por exemplos: tanque de torre de arrefecimento, tanque de jacuzi),
destinada a pesquisa de legionelas.

1.° Calcar as luvas.

2.° Na proximidade da agua destapar o frasco (1 litro), também esterilizado
exteriormente, conservando a tampa virada para baixo sem a pousar.

3.2 Mergulhar o frasco em posicao invertida e vertical até a profundidade
pretendida, inclinando-o para o encher.

4.° Retirar o frasco e fecha-lo.

5.% Identificar o frasco.

6.° Colocar o frasco em mala de transporte ou saco, opacos. O transporte € feito
a temperatura ambiente e ao abrigo da luz solar.

Nota: nos tanques das torres de arrefecimento, as amostras poderdo ser
colhidas aspirando a agua com um tubo de borracha de silicone, previamente
esterilizado.

Pardmetros a determinar no ponto de colheita, de imediato:

A temperatura - Ap06s o0s procedimentos anteriormente descritos encher um recipiente
com agua, mergulhar a sonda e registar a temperatura indicada.

O cloro residual livre.
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