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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA O RECRUTAMENTO DE TRABALHADOR PARA
OCUPAGAO DE UM POSTO DE TRABALHO DO MAPA DE PESSOAL DA DIREGAO-GERAL DA
SAUDE, PARA A CARREIRA DE ASSISTENTE TECNICO - AREA DE SECRETARIADO

(aberto por despacho da Diretora-Geral da Saude, de 03 de junho de 2026)
ATAN.°1

Aos g dias do més de junho de 2026 reuniu o juri do procedimento concursal, composto por Julio
Paulo Candeias Pedro, Subdiretor-Geral da Saude, da Direcdo-Geral da Saude, que preside, por
Sofia Esteves Santos, Teécnica Superior, da Direcao de Servicos de Prevencao da Doencga e
Promocao da Saude, da Direcao-Geral da Saude, que substitui o presidente nas suas faltas e
impedimentos, e por Sonia Bernardes, Técnica Superior, da Divisao de Apoio a Gestao, da Diregao-
Geral da Saude.

A presente reuniao teve como objetivo o estabelecimento dos critérios de avaliagao e ponderagao
dos métodos de selecao: Prova de Conhecimentos, Avaliagcao Curricular e Entrevista de Avaliagao
de Competéncias.

O Jurideliberou, por unanimidade, que o presente procedimento concursal englobe, para além dos
metodos de selegao obrigatorios, um méetodo de selecao facultativo ou complementar, no caso
uma entrevista de avaliacdo de competéncias (EAC).

A classificagao final (CF) dos candidatos sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, em
resultado da media aritmética ponderada das classificacdes quantitativas obtidas em cada metodo
de selecao, sendo excluidos os candidatos que nao reunem os requisitos de admissao exigidos no
aviso, os que obtenham na avaliacao curricular uma classificagao inferior a 9,5 valores, os que nao
comparegam nha entrevista de avaliagao de competéncias e os que obtenham na classificagao final
uma classificagao inferior a 9,5 valores.

A classificagao final (CF) dos candidatos resultara da aplicacdo da seguinte formula:

CF = (AC ou PC " 70%) + (EAC " 30%) sendo que:
CF = Classificagao Final
AC = Avaliacao Curricular
PC = Prova de Conhecimentos

EAC = Entrevista de Avaliagao de Competéncias

A Prova de conhecimentos (PC), sera aplicada aos candidatos que se encontrem a cumprir ou
executar.

a) atribuigdes, competéncias ou atividades, diferentes das caraterizadoras do posto de
trabalho a ocupar;
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b) atribuicdes, competéncias ou atividades caracterizadoras do posto de trabalho a ocupar,
mas que tenham, expressamente, afastado a avaliagcao curricular no formulario da
candidatura.

A Prova de Conhecimentos visa avaliar os conhecimentos acadéemicos e/ou profissionais e a as
competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao exercicio da funcao. Revestira a forma
escrita, efetuada em suporte papel, sera de realizagao individual e presencial, em data e local a
comunicar oportunamente, com de escolha multipla e/ou de verdadeira ou falsa, com a duragao
de 90 minutos, com consulta da legislagcao/documentacao indicada no aviso de abertura do
presente procedimento concursal, exclusivamente em suporte papel e nao anotada. No decorrer
da prova os candidatos ndo podem, por quaisquer meios, comunicar entre si ou com qualquer outra
pessoa estranha ao procedimento concursal, nao sendo permitida a utilizacao de qualquer
equipamento informatico.

Nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, sera
garantido o anonimato na correcao da prova de conhecimentos.

O Juri elaborou nesta data a prova, bem como a grelha de respostas certas e respetiva
fundamentacao, a qual face a sua confidencialidade fica a guarda da Presidente do Juri, em
envelope fechado, até a data designada para a prestagao da prova, sendo aberta no local das
mesmas antes do inicio desta fase da avaliagao.

Na Prova de Conhecimentos € adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragao até
as centésimas

A prova de conhecimentos versara sobre as seguintes tematicas, cuja legislagao se indica:

- Lei Organica da Direcao-Geral da Saude, aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 14/2012 de
26 de janeiro e Decreto-Lei n.° 69/2017 de 16 de junho;

- Definicao da Estrutura Nuclear da Direcgao-Geral da Saude, aprovada pela Portaria n.° 159/2012
de 22 de maio e Portaria n.° 247/2017 de 4 de agosto;

- Definicao da Unidade Organica Flexivel da Direcao-Geral da Saude aprovada pelo Despacho n.°
7763/2012 de 29 de maio, Despacho (extrato) n.° 9449/2012 de 12 de julho, Despacho n.°
2082/2014 de 14 de fevereiro e Despacho n.° 7257/2014 de 23 de maio, Despacho n.° 7928/2017
de 11 de setembro, Despacho n.° 3028/2018 de 23 de marco, Despacho n.° 6885/2018 de 17 de
julho, Despacho n.° 10312/2018 de 22 de outubro e Despacho n.° 1250/2020 de 28 de janeiro.

- Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro.
A Avaliagao Curricular (AC) aplicavel aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a
atribuicao, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho publicitado, bem como
a candidatos colocados em valorizagao profissional que, imediatamente antes, tenham

desempenhado aquela atribuicao, competéncia ou atividade e que nao tenham afastado, por
escrito, a aplicacao deste método.
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Na AC serao considerados os seguintes elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar.

a) Habilitagcdo académica (HA): grau academico ou sua equiparacao legalmente reconhecida;

b) Formacao profissional (FP). acdes de formacao e de aperfeicoamento Profissional
relacionadas com as exigéncias e competéncias necessarias ao exercicio da fungao;

c) Experiéncia profissional (EP1 + EP2): execucao de atividades inerentes ao posto de trabalho
em concurso e correspondente grau de complexidade;

d) Avaliacao de desempenho (AD): avaliacdes de desempenho obtidas nos ultimos 3 ciclos
avaliativos.

Na AC ¢ adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoracao até as centésimas.

O Juri deliberou elaborar uma ficha de avaliagao que constitui o Anexo | desta ata, dela fazendo
parte integrante, tendo considerado ponderar de acordo com as exigéncias do posto de trabalho,
0s seguintes fatores;

AC=[HA+FP+EP1+EP2+AD]/ 5
Em que:
AC = Avaliacdo Curricular;

HA = Habilitacées Académicas: ponderadas nos seguintes termos:

A Habilitagcao Academica (HA) constitui um fator obrigatorio do metodo de selegao avaliagao
curricular. Neste procedimento, € exigido que os candidatos possuam o 12° ano de escolaridade
ou habilitagcao superior, nao havendo lugar a substituicao do nivel habilitacional por formagao ou
experiéncia profissional. Tal exigéncia relaciona-se com as atividades caraterizadoras do posto de
trabalho e a respetiva complexidade (grau 2), as quais devem ser desempenhadas por pessoal da
carreira/categoria de técnico superior, conforme disposto nos artigos 86.° e 88.° e mapa anexo a
LTFP.

No fator habilitagdes academicas (HA), o juri deliberou considerar a graduagao da seguinte forma:

Habilitacao Académica Valoragao
Nivel habilitacional exigido (12° ano) 18 valores
Nivel habilitacional superior ao exigido 20 valores

FP = Formacdo Profissional: ponderam-se as acdes de formacgao profissional, seminarios, workshops
e outros cursos de aperfeicoamento profissional, desde que devidamente certificados e
enquadrados nas areas relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio
da fungao, num maximo de 20 valores, da seguinte forma:
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Formacgao Valoracao
Sem formagao 8 valores
Acdes de formagao ate 15h 10 valores
Acdes de formagao > 15h < 30 horas 12 valores
Acgbes de formacao > 30h = 50 horas 14 valores
Acdes de formacgao > 50h < 100 horas 16 valores
Acgbes de formacao > 100h = 150 horas 18 valores
Acdes de formagao > 150h 20 valores

As acoes de formagao que nao revistam interesse ou nao sejam relevantes para o posto de trabalho
nao serao pontuadas. O Juri deliberara relativamente a eventuais situacbes de formagao
profissional sobre as quais se levantem duvidas, fundamentando as respetivas deliberagdes.

Nao sera atribuida pontuagao as agdes de formagao cuja frequéncia ndao seja documentalmente
comprovada.

EP = Experiéncia Profissional: experiéncia profissional na area correspondente a execugao das
atividades inerentes ao posto de trabalho, a qual sera avaliada da seguinte forma:

EP1 + EP2
Em que:

EP1 = Corresponde ao tempo de experiéncia profissional, tendo em conta a antiguidade no exercicio
de fungodes publicas com relevancia e incidéncia na execucao das atividades inerentes ao posto de
trabalho e ao grau de complexidade das atividades exercidas, sendo a sua valoragao feita de
acordo com os seguintes critérios:

Experiéncia Profissional Valoragao
Sem experiéncia profissional 12 valores
Até 5 anos de experiéncia profissional na area 14 valores
Entre 6 e 10 anos de experiéncia profissional na area 16 valores
Entre 11 e 15 anos de experiéncia profissional na area 18 valores
Mais de 15 anos de experiéncia profissional na AP e na area 20 valores

EP2 = Corresponde ao exercicio de atividades que envolvam a realizagao de funcdes em areas
relevantes para o posto de trabalho a ocupar, devidamente documentada, e avaliados através da
soma das seguintes atividades num maximo de 20 valores, da seguinte forma:
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Exercicio de atividade associadas a fungao Valoracao

Experiéncia em apoio a Dirigentes, organizacao e gestao de 5 valores
agenda

Organizagao de reunides e eventos 5 valores
Experiéncia em ferramentas informaticas de apoio a atividade 5 valores
administrativa

Conhecimentos de inglés 5 valores

AD = AvaliacGo de Desempenho - Corresponde a classificacao obtida nos trés ultimos ciclos
avaliativos na carreira para a qual o concurso € aberto. Sera efetuada uma média aritmeética simples
de pontuacao, obtida as centésimas, com conversao para a escala de 0 a 20.

Avaliagao de Desempenho Valoragao
Inadequado 0 valores
Regular 14 valores
Bom 16 valores
Muito bom 18 valores
Excelente 20 valores

A auséncia justificada de classificagao de servico em algum dos ciclos, implica a pontuagao do
parametro com 14 valores. A falta injustificada de informagao relativa a avaliagao em algum dos
ciclos implica a pontuagcao do parametro com zero pontos. Caso o candidato nao tenha sido
avaliado por nao reunir requisitos para tal, sera atribuida uma classificacao de 10 valores.

A Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC) - Visa avaliar de forma objetiva a experiéncia
profissional e os aspetos comportamentais dos candidatos, a qual tera uma ponderacao de 30%.

A classificacao da EAC sera obtida pela média aritmética simples das classificacdes dos criterios
de avaliagao:

EAC=(C1+C2+C3+C4)/4

Em que C = Competéncias
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A EAC tem caracter eliminatorio e resultara da ponderagao da capacidade de expressao e fluéncia
verbais, a motivacao e interesse, a capacidade de adaptacao socioprofissional e a qualidade da
experiéncia profissional, valorados atravées de meédia aritmética simples das classificagbes nos
seguintes parametros:

(C1) Capacidade de comunicacao, de expressao e fluéncia verbais - Considera a corrente de
pensamento manifestada atraves da linguagem oral no sentido de caudal, rigor técnico, riqueza de
vocabulario, transparéncia e originalidade de ideias, organizacao e sequéncia logica de raciocinio.

Elevada qualidade de expressao e fluéncia verbais manifestadas atraves da
utilizacao de vasto vocabulario e de grande rigor técnico, da transmissao muito Elevado

clara de um ponto de vista e grande capacidade de articulagao das ideias em 20 valores
EexpOosicao.

Boa qualidade de expressao e fluéncia verbais manifestadas atraves da utilizacao Bom
de bom vocabulario, com grande rigor tecnico, da transmissao clara de um ponto

de vista e de razoavel capacidade de articulagio das ideias em exposicao. 16 valores

Suficiente qualidade de expressao e fluéncia verbais manifestadas através da o
utilizacdo de vocabulario apropriado, com adequado rigor técnico, da | Suficiente
transmissao clara de um ponto de vista e de razoavel capacidade de articulacdo | 15 yalores
das ideias em exposicao.

Reduzida qualidade de expressao e fluéncia verbais manifestadas através da
utilizacao de vocabulario corrente, com pouco rigor técnico, da transmissao Reduzido
pouco clara de um ponto de vista e de alguma dificuldade na articulagdo das 8 valores
ideias em exposicao.

Deficiente qualidade de expressao e fluéncia verbais manifestadas através da o
utilizacdo de vocabulario muito pobre, sem rigor técnico, de dificuldades na | Insuficiente
transmissao de um ponto de vista e de total incapacidade na articulacdo das 4 valores

ideias em exposicao.

(C2) Responsabilidade e compromisso com o servigo (motivacao e interesse) - Neste fator serdo
correlacionadas as motivagoes dos candidatos face ao conteudo e exigéncias do posto de trabalho
a concurso. Considerar-se-a o empenhamento numa adequada realizagao profissional, tendo em
conta a sua preparacao académica e a sua formagao profissional, que sejam pressupostos de
garantia de uma maior adaptagao as novas fungoes.

Posse inequivoca de elevada direcao e intensidade vocacional, demonstrando Elevado

razdes e interesses logicos e multiplos pelo posto de trabalho a concurso.
20 valores
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Posse de bom empenhamento e intensidade vocacional, demonstrando razdes Bom
logicas e grande interesse pelo posto de trabalho a concurso.

16 valores
Posse de suficiente empenhamento e intensidade vocacional, demonstrando | Suficiente
razdes aceitaveis e razoavel interesse pelo posto de trabalho a concurso.

12 valores
Posse de algum empenhamento e intensidade vocacional, demonstrando algum Reduzido
interesse ou razdes negativas (ex. desejar apenas mudar de posicionamento
remuneratorio) pelo posto de trabalho a concurso. 8 valores
Posse de inequivoca desmotivacao e desinteresse pelo posto de trabalho a | Insuficiente
CONCurso.

4 valores

(C3) Capacidade de adaptacao socioprofissional, de trabalho em equipa e cooperacao e
orientacao para os resultados - Considerar-se-a a capacidade relacional dos candidatos em
particular para o trabalho em conjunto e/ou equipa e a sua integragao nos objetivos e ambiente da
organizagao e/ou posto de trabalho. Apreciar-se-a a aptidao ou a faculdade de adequacao e
harmonizagao a uma fungao com um maior grau de responsabilidade, e a adaptagao a métodos de

trabalho diferenciados.

Posse inequivoca de extraordinarias qualidades relativas a capacidade de
integracao numa nova organizagao ou posto de trabalho, adaptagao a novos tipos Elevado
de relagdes interpessoais e a diferentes e mais exigentes métodos de trabalho e | 5g yalores
responsabilidades.
Posse inequivoca de boas qualidades relativas a capacidade de integragcao numa
nova organizagao ou posto de trabalho, adaptagao a novos tipos de relagoes Bom
interpessoais e a diferentes e mais exigentes métodos de trabalho e | 15 valores
responsabilidades.
Posse de qualidades suficientes relativas a capacidade de integragdao numa nova o
organizacdo ou posto de trabalho, adaptagdo a novos tipos de relacdes | Suficiente
interpessoais e a diferentes e mais exigentes métodos de trabalho e | 15 yalores
responsabilidades.
Posse de algumas qualidades relativas a capacidade de integragao numa nova .
organizagao ou posto de trabalho, adaptacao a novos tipos de relagoes Reduzido
interpessoais e a diferentes e mais exigentes métodos de trabalho e 8 valores
responsabilidades.
7/12
DIREGAO-GERAL DA SAUDE
Alameda D. Afonso Henriques, 45 Tel.. +351 21 843 05 00
1049-005 Lisboa Email: geral@dgs.min-saude.pt © WWW.DGS.PT



d Diregao-Geral
da Saude

9 suiih, | 5% DGS

SAUDE

Posse de deficientes qualidades relativas a capacidade de integracao numa nova
organizagao ou posto de trabalho, adaptacao a novos tipos de relagoes
interpessoais e a diferentes e mais exigentes metodos de trabalho e
responsabilidades.

Insuficiente

4 valores

(C4) Conhecimentos especializados e experiéncia profissional - Este fator considerara o nivel de
desenvolvimento e a variedade de conhecimentos profissionais apreendidos no exercicio efetivo
das fungbes desempenhadas anteriormente, bem como a sua utilidade e relevancia para o

exercicio das fungdes correspondentes ao lugar posto a concurso.

Grande variedade, profundidade e riqueza de experiéncias em atividades
relevantes para o exercicio das fungdes, conjugada com conhecimentos
profissionais aprofundados, permitindo prognosticar elevada capacidade de
adaptacao as funcdes correspondentes ao posto de trabalho a concurso.

Elevado

20 valores

Variedade e profundidade de experiéncias em atividades relevantes para o
exercicio das fungdes, conjugada com bons conhecimentos profissionais,
permitindo prognosticar grande capacidade de adaptacao as fungdes
correspondentes ao posto de trabalho a concurso.

Bom

16 valores

Experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungdes, conjugada
com conhecimentos profissionais uteis, permitindo prognosticar satisfatoria
capacidade de adaptacao as fungdes correspondentes ao posto de trabalho a
CoNcurso.

Suficiente

12 valores

Alguma experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungoes,
embora nao aprofundada, conjugada com alguns conhecimentos profissionais,
permitindo prognosticar sofrivel capacidade de adaptagdao as fungdes
correspondentes ao posto de trabalho a concurso.

Reduzido

8 valores

Experiéncia pouco variada e nao aprofundada, conjugada com escassos
conhecimentos profissionais, permitindo prognosticar deficiente capacidade de
adaptacao as fungdes correspondentes ao posto de trabalho a concurso.

Insuficiente

4 valores

O juri fixou os modelos das fichas individuais da avaliacao curricular (Anexo 1), e da entrevista de
avaliacao de competéncias (Anexo Il) e da classificagao final (Anexo lll), onde serao lancados os

dados dos candidatos, e que fazem parte integrante da presente ata.
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O juri deliberou ainda que, a ordenagao dos candidatos que se encontrem em igualdade de
valoragao e em situacao nao configurada pela lei como preferencial, sera realizada atraves da

aplicacao sucessiva dos seguintes critérios de desempate:

O candidato gque tenha obtido melhor classificacao no fator EP2;
O candidato que tenha obtido melhor classificacao no fator EP1;
O candidato que tenha obtido melhor classificacao no fator HA;
O candidato que tenha obtido melhor classificagao no fator FP;
O candidato que tenha obtido melhor classificacao no fator AD;
O candidato gque tenha obtido melhor classificacao no fator C4;
O candidato que tenha obtido melhor classificacao no fator C3;
O candidato que tenha obtido melhor classificacao no fator C2;
O candidato que tenha obtido melhor classificacao no fator C1.

VVVYVYVYVYYYVYVYY

Nada mais havendo a deliberar, foi elaborada a presente ata que vai ser assinada pelos membros
do juri presentes.

O Presidente, A Vogal, A Vogal,

Julio Pedro Sofia Esteves Santos Soénia Bernardes

(No ambito do Regulamento Geral de Protecdo de Dados, informa-se que a ata original se

encontra devidamente assinada e arquivada na pasta do procedimento concursal comum)
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Anexo |
Modelo da ficha individual da avaliagao curricular
Candidato: _______ Dataa / /
Fator Valoracao Pontuacao
Habilitacdes Académicas | Nivel habilitacional exigido (12° ano): 18 valores
(HA) Nivel habilitacional superior ao exigido: 20 valores
Formacgao Profissional Sem formagcao: 8 valores
(FP) reEacionada com as Acodes de formacgao até 15h: 10 valores
exiaBNCias e as Acodes de formacgao > 15h < 30 horas: 12 valores
cor?w cténcias Acodes de formacgao > 30h < 50 horas: 14 valores
necepssa'rias 20 exercicio Acodes de formacgao > 50h < 100 horas: 16 valores
da funcao Acodes de formagao > 100h = 150 horas: 18 valores
unG Acoes de formagao > 150h: 20 valores
Temoo da Experiéncia Sem experiéncia profissional: 12 valores
Proﬁssional ng Ateé 5 anos de experiéncia profissional na area: 14 valores
Administracio Publica na Entre 6 e 10 anos de experiéncia profissional na area: 16 valores
area (EP1) ¢ Entre 11 e 15 anos de experiéncia profissional na area: 18 valores
Mais de 15 anos de experiéncia profissional na AP e na area: 20 valores
Exercicio de atividades E;E)erggnua em apoio a Dirigentes, organizagao e gestao de agenda: 5
S:aelize;\/;évs;nfjn ses na Organizacao de reunides e eventos: 5 valores;
. (E?Dz) ¢ Experiéncia em ferramentas informaticas de apoio a atividade
area administrativa: 5 valores;
Conhecimentos de inglés: 5 valores.
Avaliaco d Excelente - 20 valores
vatlacao ae . Muito bom - 18 valores
Desempenho obtidas nos Bom - 16 valores
ultimos 3 ciclos
s Regular - 14 valores
avaliativos (AD) Inadequado - 0 valores
AC=(HA+FP+(EP1+EP2)+AD)/ 5
AC = (__ + + + + ) = / 5=
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Anexol
Modelo da ficha individual da entrevista de avaliagao de competéncias

Valoracao

Pontuacao

fluéncia verbais

(C1) Capacidade de comunicagao, de expressao e

Elevado - 20 valores
Bom - 16 valores
Suficiente - 12 valores
Reduzido - 8 valores
Insuficiente - 4 valores

(C2) Responsabilidade e compromisso com o
servico (motivacao e interesse)

Elevado - 20 valores
Bom - 16 valores
Suficiente - 12 valores
Reduzido - 8 valores
Insuficiente - 4 valores

para os resultados

(C3) Capacidade de adaptagao socioprofissional,
de trabalho em equipa e cooperac¢ao e orientacao

Elevado - 20 valores
Bom - 16 valores
Suficiente - 12 valores
Reduzido - 8 valores
Insuficiente - 4 valores

profissional

(C4) Conhecimentos especializados e experiéncia

Elevado - 20 valores
Bom - 16 valores
Suficiente - 12 valores
Reduzido - 8 valores
Insuficiente - 4 valores

TOTAL:

DIREGAO-GERAL DA SAUDE
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EAC=(C1+C2+C3+C4)/4
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Anexo Il
Modelo da ficha individual de classificagao final

Candidato: Data. / /

Classificagao Final (CF) = (AC ou PC * 70%) + (EAC * 30%)

Classificagao Final = (_______ x0,7)+(_______ X 0,3) = + =
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