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Indicadores para monitorizacdo da qualidade € s |~~~

Despacho n°5739/2015, de 29 de maio
33 indicadores (5 indicadores ja se encontram publicados no microsite de “Monitorizacdo do SNS”)

INDICADORES DE INTERVENCOES PREVENTIVAS

1 - Taxa de recém-nascidos de baixo peso (utilizado desde 2011 na contratualizagio com os cuidados de
saude primarios e publicado desde Agosto 2014 na area de Benchmarking ACES do microsite de “Monitorizagdo do SNS”)

2 - Taxa de internamento por asma em adultos jovens

3 - Taxa de internamento por asma ou DPOC em adultos

4 - Taxa de internamento por diabetes descompensada

5 - Taxa de internamento por complicagcdes agudas da diabetes

6 - Taxa de internamento por complicacdes cronicas da diabetes

7- Taxa de amputagcao nos membros inferiores em doentes com diabetes
8 - Taxa de internamento por hipertenséao arterial

9 - Taxa de internamento por insuficiéncia cardiaca congestiva

10 - Taxa de internamento por pneumonia

11 - Taxa de internamento por angina
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Indicadores para monitorizacdo da qualidade € e | -~~~

INDICADORES DE VOLUME E UTILIZACAO

12 - Volume de reparacoes de aneurismas da aorta abdominal

13 - Volume de ressecdes do esofago

14 - Volume de ressecOes do pancreas

15 - Volume de endartrectomias da caroétida

16 - Volume de cirurgia de by -pass de artérias coronarias (CABG)

17 - Volume de angioplastia percutanea transluminal de artérias coronarias
(PTCA)

18 - Percentagem de partos por cesariana sem complicacoes

19 - Percentagem de 1° parto por cesariana sem complicacoes

20 - Taxa de partos vaginais ap0s cesariana sem complicacdes

21 - Taxa de histerectomia

22 - Taxa de cirurgia de by -pass de artérias coronarias (CABG)

23 - Taxa de angioplastia percutanea transluminal de artérias coronarias (PTCA)
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INDICADORES DE SEGURANCA

24 - Taxa de Ulceras de pressao
25 - Taxa de infe¢cdes da corrente sanguinea relacionada com cateter venoso central
(adultos e neonatal)

26 - Embolia pulmonar ou trombose venosa profunda pos-operatoria (publicado deste julho
2014 no microsite de “Monitorizagdo do SNS”)

27 - Sepsis pos —operatoria (idem)
28 - Trauma obstétrico em parto vaginal com instrumentacao (idem)
29 - Trauma obstétrico em parto vaginal sem instrumentacao (idem)

INDICADORES PEDIATRICOS

30 - Taxa de infecOes da corrente sanguinea relacionada com cateter venoso central
31 - Sépsis pos -operatoria

32 - Taxa de internamento por asma

33 - Taxa de internamento por complicacoes agudas da diabetes
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33 indicadores

Critérios de calculo - OCDE e Agency for Healthcare Reasearch and Quality -
AHRQ, dos EUA

Healm at a Glance:
/’ uropesa { U.S. Department of Health & Human Services
E m qﬂno Ag yf H nn R arch and Quality

http://www.qualityindicators.ahrqg.gov/

Fonte de informacé&o — Conjunto Minimo Basico de Dados Hospitalares (BD GDH,
via Codificagcao ICD9CM)

Calculo central pela ACSS

- Indicadores base populacional — ACES (pela area de residéncia do utente atendido no hospital
relacionando com a populacéo por freguesia — Censos 2011)

- Indicadores base episédio — Hospitais

Administracao Central

Local de publicac&o — Microsite Monitorizacdo do SNS (pagina de internet ACSS)m

do Sistema de Saiide



Local de publicacao

“do Sistema de Sadde

Noticiag -AC€sSS =
Procedimente de recrvtamento para 14 postos de trabalho
na darea de medicina intensiva - Lista vnitaria de

ordenacgdo final dos candidatos

Ma sequéncia da publicacdo em Diario da Repibica do Aviso
n.=12423/2014, de 7 de novembro, divulga-se a lista unitaria de
ordenacdoe final dos candidatos ao procedimento de...  >> ler mais

EEA Grants - Esclarecimento aos candidatos ao Programa
Iniciativas em Sadde Piblica

Extens3o do periodo de submissio de candidaturas (de 03.11.2014 a
21.11.2014). Este periodo destina-se exclusivamente a todas as
entidades que tenham solicitado um username e...  >> ler mais

ndl’l’lil’lisllﬂl;aﬂ I:El'l[ra' Consultas nos Cvidados de Sadde Primarios com avmento

de 2,7%

Consultas nos Cuidados de Salde Primarios com A Administracio
Central do Sisterna de Sadde, |.P. informa que de janeiro a setembro de
2014 o nimero de utilizadores dos cuidados... == ler mais

do Sistema de Sadde

eea
grants

Terminou no dia 31 de outubro o prazo para a entrega de candidaturas
do procedimento concursal para o preenchimento de 27 postos de
trabalho da carreira e categoria de técnico... == ler mais

do Sistema de Sadde

ndl’l’lil’lisllﬂﬁéﬂ Eentral Concurso para recrutamento de 200 médicos de MGF
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Administragde Central
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Indicadores para monitorizagdo da qualidade @ s

Microsite Monitorizacao do SNS

Area publica
N i ol

ACSS00T  (=ain - .
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‘ Benchmarking Hospitais ~ Monitorizagdo Mensal ~ Indicadores Hospitalares ~ Benchmarking ACES ~ Links i Sistema de Saide

Area reservada
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Indicadores para monitorizagdo da qualidade £ st

Microsite Monitorizacao do SNS

Rdministragao Central

Acesso areareservada m

do Sistema de Saude

L. Exmo. Senhor
Sireferéncia:

Nireferéncid@: 8681/2014/DPS/ACSS

Oficio Circular

Assunto: Divulgagao area reservada "Indicadores Hospitalares™ no Microsite Monitorizagao do

SNS

No ambito do desenvolvimento do microsite de “Monitorizacdo do Servigo Nacional de Salde

(SNS)”, disponivel em http./benchmarking.acss.min-saude.pt, vimos por este meio informar que
foi criada uma nova area de trabalho, a qual é de acesso reservado a cada instituicdo hospitalar,

as Administragdes Regionais de Salde e a esta Administragdo Central.
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Despacho n°5739/2015, de 29 de maio

INDICADORES DE INTERVENCOES PREVENTIVAS

1 - Taxa de recém-nascidos de baixo peso (utilizado desde 2011 na
contratualizacdo com os cuidados de saude primarios e publicado desde Agosto 2014 na
area de Benchmarking ACES do microsite de “Monitorizagdo do SNS”)

2 - Taxa de internamento por asma em adultos jovens

3 - Taxa de internamento por asma ou DPOC em adultos

4 - Taxa de internamento por diabetes descompensada

5 - Taxa de internamento por complicacbes agudas da diabetes
6 - Taxa de internamento por complicacdes cronicas da diabetes
7- Taxa de amputacao nos membros inferiores em doentes com
diabetes

8 - Taxa de internamento por hipertenséao arterial

9 - Taxa de internamento por insuficiéncia cardiaca congestiva
10 - Taxa de internamento por pneumonia

11 - Taxa de internamento por angina
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Despacho n°®5739/2015, de 29 de maio

INDICADORES DE VOLUME E UTILIZACAO

12 - Volume de reparacdes de aneurismas da aorta abdominal

13 - Volume de ressecdes do esofago

14 - Volume de ressecdes do pancreas

15 - Volume de endartrectomias da caroétida

16 - Volume de cirurgia de by -pass de artérias coronarias (CABG)

17 - Volume de angioplastia percutanea transluminal de artérias coronarias (PTCA)
18 - Percentagem de partos por cesariana sem complicacdes

19 - Percentagem de 1° parto por cesariana sem complicacdes

20 - Taxa de partos vaginais ap0s cesariana sem complicactes

21 - Taxa de histerectomia

22 - Taxa de cirurgia de by -pass de artérias coronarias (CABG)

23 - Taxa de angioplastia percutanea transluminal de artérias coronarias (PTCA)
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INDICADORES DE VOLUME E UTILIZACAO
14 - Volume de ressecdes do pancreas

Em 2014, 34 instituicGes hospitalares realizaram este procedimento

INSTITUICAO | N2 Episédios INSTITUICAO | N2 Epis6dios INSTITUICAO | N2 Epis6dios
A [ 126 M 12 Y 4
B 51 N 11 Z 3
C 39 0 11 AA 2 \L
E 36 p 10 M L 2 )
F 24 Q 10 Ac /[ 2
G 23 R 8 AD 2
H 19 S 8 AE 2
| 17 T 8 AF 1
J 15 U 7 AG |\ 1
K 14 V 7 AH N\ 1 |
L 12 W 5 Al N1 S

X 5 V
TOTAL 499
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Despacho n®5739/2015, de 29 de maio

INDICADORES DE SEGURANCA

24 - Taxa de Ulceras de presséao
25 - Taxa de infecOes da corrente sanguinea relacionada com cateter venoso central (adultos e
neonatal)

26 - Embolia pulmonar ou trombose venosa profunda pos-operatoéria (publicado deste julho 2014 no
microsite de “Monitorizagdo do SNS”)

27 - Sépsis pos —operatoria (idem)
28 - Trauma obstétrico em parto vaginal com instrumentacao (idem)
29 - Trauma obstétrico em parto vaginal sem instrumentacao (idem)

Ul L.

----- - B
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26 - Embolia pulmonar ou trombose venosa profunda pos-operatoria

Ndministragio Central

ACSS0OT  (zair)

MONITORIZAGAO DO SERVICO NACIONAL DE SAUDE

Benchmarking Hospitais ~ Monitorizagio Mensal ~ Indicadores Hospitalares ~ Benchmarking ACES ~ Links i Sistema de Saide

Nacional v Total Instituicbes v D 2014 |~
INDICADOR alores Acumulados Real M Resl M-1 Var
Corpo Estranhe Deixado Durante Cir g/ 100.000 5 B 19 7%
Hematoma/Hemorragia pas-op p/ 100.000 332 328 1,2%
Embolia Pulm/Trombose veias prof pds-op p/ 100.000 220 224 -1,8%
Emb PulmTromb veias prof ancaljoelho pos-op p/ 100.000 130 162 -19,8% CENTRO
Sepsis pos-op pf 100.000 1.187 1.189 -0,2%
Sepsis pos-cirurgia abdominal p/ 100.000 3.136 3.115 0,7%
LVT
Ferida pos-cirurgica abdominal p/ 100.000 864 854 0,0%
Puncédo/Laceracdo acidental durante cirurgia p/ 100.000 284 273 4,0% ALENTESD
Traumatismo Obstetrico Parto Vaginal Instrumental p/ 100 2 2 0,0%
Traumatismo Obstetrico Parto Vaginal ndo Instrumental p/ 100 0 0 = ALGARVE
EVOLUGAQ| Macional
Embolia Pulm/Trombose veias pre D Episddios ¢/ Embolia PulmiTrombose pos-op para Embolia
D.D.D
200.0 50.0 25.000.0
250,0 400
. 20.000,0 .o <
200.0 - Administracao Central
o 30,0
150. . 15.000,0
100,0 20,0
50.0 10.0 10.000.0
J FMAMUIIASOND J FM AMUJJI AS OND J FMAMIIASOND

do Sistema de Saiide
i Real @ Homologo i Real @ Homologo b Resl & Homdlo
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26 - Embolia pulmonar ou trombose venosa profunda pos-operatoria

Administragdo Central
ACSS00T  (sain

MONITORIZACAO DO SERVIGCO NACIONAL DE SAUDE

Benchmarking Hospitais ~ Monitorizagdo Mensal ~ Indicadores Hospitalares ~ Benchmarking ACES ~ Links o Sistema de Saude

ARS Norte v Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga, EPE v v
INDICADOR Flores Anmuisses Resln Resl T e e Embolia PulmiTrombose veias prof pés-op p/ 100.000
Corpo Estranho Deixado Durante Cir p/ 100.000 L o -
MHACIONAL
Hematoma/Hemorragia pos-op pd 100.000 196 170 15,3%
MORTE
Embolia PulmTrombese veias prof pﬁs—{%p\f 100.000 188 142 3Z24%
Emb PulmiTromb veias prof ancafjoelho poz-op pd 100.000 b 173 -100,0% CEMTRO
Sepsis pos-op pf 100.000 1.028 1.311 -21,6%
Sepsis pos-cirurgia abdominal p/ 100.000 3.577 4 525 -21,0%
LT
Ferida pos-cirurgica abdominal p/ 100.000 1.032 1.541 -33,0%
Puncéo/Laceracio acidental durante cirurgia p/ 100.000 270 154 75,3% ALENTEJD
Traumatizmo Obstetrico Parto Waginal Instrumental pd 100 2 1 100,0%
Traumatismo Obstetrico Parto Vaginal ndo Instrumental p/ 100 0 0 = ALGARVE
EVOLU{;.ED | Centro Hospitalar Entre Douro e Vouga, EFE
a PulmiTrombose veias prof pos-op p a Pulm/Trombose pos-op pisodios para Embolia
il
3.5 h
¥00.0 2.0 00,0
2.5
20 500.0
1,5 400,0
1,0
= 300.0 o
- Administracao Central
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27 - Sepsis pos —operatoria

Ndminigtragdo Central
ACSS00T  (sain

MONITORIZAGAO DO SERVIGO NACIONAL DE SAUDE
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Nacional v Total Instituicbes v v
INDICADOR SRS AmemeEses sl Resl et Wer Sepsis pés-cirurgia abdominal p/ 100.000
Corpo Estranho Deixado Durante Cir p/ 100.000 L 5 19 79%.
MACICMNAL
Hematoma/Hemorragia pos-op p/ 100.000 332 328 1,2%
NORTE
Embolia Pulm/Trombose veias prof pos-op p/ 100.000 220 224 -1,8%
Emb Pulm/Tromb veias prof ancafjoelho pos-op p/ 100.000 130 162 -19,8% CENTRO
Sepsis pos-op p/ 100.000 1.187 1.189 -0,2%
Sepsis pOs-cirurgia EMD%E|N1UU.UUU 3.136 3.115 0, 7%
LvT
Ferida pos-cirurgica abdominal p/ 100.000 864 864 0,0%
Puncio/Laceracio acidental durante cirurgia p/ 100.000 284 273 4,0% ALENTEID
Traumatismo Obstetrico Parto Vaginal Instrumental pd 100 2 2 0,0%
Traumatismo Obstetrico Parto Waginal ndo Instrumental p/ 100 L] o - ALGARVE
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Comparacao internacional

4.5.1. Postoperative pulmonary embolism or deep vein 4.5.2. Postoperative sepsis in adults, 2011

thrombosis in adults, 2011 (or nearest year)

=] Hip and knee replacement B All surgeries

(or nearest year)

[ Abdominal surgeries Bl Al surgeries
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Adjusted rates per 100 000 surgical discharges

1. The average number of secondary diagnoses is < 1.5.
Source: OECD Health Statistics 2024, http//dx.doi.org/10.1787/health-data-en.

Adjusted rates per 100 000 surgical discharges

1. The average number of secondary diagnoses is < 1.5.

Source; OECD Health Statistics 2014, http://dx.doi.org/10.1787/health-data-en.
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28 - Trauma obstétrico em parto vaginal com instrumentacéao

Ndminiztragia Central
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MONITORIZAGAO DO SERVICO NACIONAL DE SAUDE

Benchmarking Hospitais ~ Monitorizagdo Mensal ~ Indicadores Hospitalares ~ Benchmarking ACES ~ o Sistema de Saade

Nacional v Total Instituictes v 0 2014 i
INDICADOR Resl Real N-1 Var. NAN-1 Traumatismo Obstetrico Parto Vaginal Instrumental p
Corpo Estranho Deixado Durante Cir pd 100.000 5 6 19 7% 100

MACIONAL
Hematoma/Hemorragia pos-op p/ 100.000 332 328 1,2%

NORTE

Embolia PulmTrombose veias prof pos-op p/ 100.000 220 224 -1,8%
Emb PulmTromb veias prof ancaljoelho pos-op pd 100.000 130 162 -159,8% CENTRO
Sepsis pis-op p/ 100.000 1.187 1.189 -0,2%
Sepsis pis-cirurgia abdominal p/ 100.000 3.136 3.115 0, 7%

VT
Ferida pds-cirurgica abdominal p/ 100.000 864 854 0,0%
Puncio/Laceraciio acidental durante cirurgia p/ 100.000 2584 273 4,0% ALENTEID
Traumatismo Obstetrico Parte Vaginal Instrumental pd 100 2 2 0,0%
Traumatismo Obstetrico Parte Vaginal nao Instrumental pd 100 ] 1] - ALGARVE

EVOLUGAO | Macional
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5.6.1. Obstetric trauma, vaginal delivery with instrument, 2011 (or nearest year)

Crude rates per 100 instrument-assisted vaginal deliveries
W
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Source: OECD Health Statistics 2013, http://dx doi org/10.1787 /health-data-en.
Statlink me http:/dx.doiorg/10.1787/888932915035

Administracao Central

ACSS

do Sistema de Saiide



Indicadores para monitorizacdo da qualidade € e | -~~~

29 - Trauma obstétrico em parto vaginal sem instrumentacéao
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MONITORIZAGAO DO SERVIGO NACIONAL DE SAUDE

Benchmarking Hospitais ~ Monitorizagdo Mensal ~ Indicadores Hospitalares ~ Benchmarking ACES ~ Links

o Sistema de Saude

Macional v Total Instituictes v D

INDICADOR slores Acumulados Res Rea

==l =l il e e Traumatismo Obstetri

L4

Corpo Estranho Deixado Durante Cir p/ 100.000 5 s 19, 7% P 100

MACIOMAL
Hematoma/Hemorragia pds-op p 100.000 332 328 1,2%

NORTE

Embolia Pulm/Trombose veias prof pos-op pd 100.000 220 224 -1,8%
Emb PulmTromb veias prof ancaljoelho pos-op pd 100.000 130 162 -19,8% CENTRO
Sepsis pos-op p' 100.000 1.187 1.189 -0,2%
Sepsis pos-cirurgia abdominal pd 100.000 3.136 3.115 0, 7%

LvT
Ferida pds-cirurgica abdominal pd 100.000 464 864 0,0%
Puncio/Laceracio acidental durante cirurgia p/ 100.000 284 273 4 0% ALENTEIS
Traumatizmo Obstetrico Parto Vaginal Ingtrumental p/ 100 2 2 0,0%
Traumatismo Obstetrico Parto Waginal ndo Instrumental pd 100 i} 1] -

ALGARVE

EVOLUGAO| Macional
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Comparacéo internacional yjjzmees

5.6.2. Obstetric trauma, vaginal delivery without instrument, 2011 (or nearest year)

Crude rates per 100 vaginal deliveries without instrument assistance
40
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Source: OECD Health Statistics 2013, http//dx.doi.org/10.1787 health-data-en.
Statlink mew http:/dx.doiorg/10.1787/88893 7918054
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