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Nota introdutoria

Enquadrado no ciclo estratégico 2024-2026, o presente Plano de Atividades reflete a estratégia de atuagdo da
Direcdo-Geral da Saude {DGS) para 2025 e pretende ser um instrumentoe de gestdo, auxiliar a tomada de deciséo,
facilitador da monitorizacdo regular das atividades desenvolvidas, Trata-se de uma ferramenta de planeamento
flexivel e por isso, permeavel as medidas corretivas que se venham a verificar estritamente necessarias. Tais
medidas decorrem, regra geral, da necessidade de tornar mais proximas da realidade quer as medidas
escolhidas, quer a sua quantificacao, bem como da observancia da legislacao que no decurso da sua execugao
lhe seja aplicavel.

As conclusdes prospetivas de 2024 apontavam para um caminho de refor¢o estruturade da saude publica,
ancorado na capacidade técnica e institucional da DGS, com um aumento da confianga publica @ um maior
envolvimento dos cidadaos, e ainda a melhoria da governagao em saude, e a transformagao organizacional
sustentavel.

No sentido de promover a melhoria continua, assegurar uma resposta eficaz aos desafios emergentes e garantir
uma gestdo sustentavel, importa enquadrar no planeamento das atividades para 2025 as que permitam uma
normalidade que concorra para a prote¢dc e melhoria da saude e bem-estar deos cidadaocs, garantindo que,
atraves da qualidade, da seguranga e da redugdo de iniquidades em salde, todos atinjam o seu potencial de
saude.

Para além de assegurar o cumprimento das exigéncias legais e regulamentares em matéria de gestao por
objetivos, o presente Plano de Atividades pretende consolidar uma cultura organizacional orientada para
resultados, responsabilizagao e melhoria continua.

Aimportancia deste instrumento de gestéo, eleva em todos nds a responsabilidade de o operacionalizar e fazer
cumprir, em articulagao interinstitucional com o contributc dos parceiros e outras estruturas da comunidade,
certos de que os Portugueses manterao o reconhecimento e confianga na Diregdo-Geral da Saude.

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE 6
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CAPITULO N° | - CARACTERIZAGAO DA DIREGAO-GERAL DA SAUDE

Capitulo |

Caracterizacao da Direcao-Geral
da Saude

A Direcao-Geral da Saude (DGS) completou 126 anos no dia 4 de outubro de 2025. Na altura da sua criagcao, em
1899, a DGS designava-se Direccao-Geral de Saude e Beneficéncia Publica tendo surgido da necessidade de
reorganizacdo dos servicos de saude e higiene evidenciada pela epidemia da peste bubdnica na cidade do
Porto.

E um servico central do Ministério da Saude, integrado na Administracao Direta do Estado e dotado de
autonomia administrativa. A sua existéncia e intervencao em saude publica tem sido pautada por pequenas,
mas importantes alteragdes organicas.

A sua atividade & centrada nos interesses dos cidadaos, em articulagao e cooperacao com outros servicos e
organismos, em particular os dependentes do Ministéerio da Saude.

1. Missao, Atribuicoes, Valores e Visao

Tem por missao?, regulamentar, orientar e coordenar as atividades de promogao da saude e prevencao da
doenga, desenvolver atividades no ambito da saude publica, definir as condigoes técnicas para a adequada
prestacao de cuidados de saude, planear e programar a politica nacional para a qualidade no sistema de saude,
bem como assegurar a elaboragao e execucao do Plano Nacional de Saude (PNS).

A DGS prossegue as seguintes atribuicoes?,

a) Contribuir para a obtencao de ganhos em saude, desenvolvendo e promovendo a execucao de programas
em matéria de saude publica e de melhoria da prestacao de cuidados em areas relevantes da saude, bem
como emitindo normas e orientacoes;

b) Coordenar e assegurar a vigilancia epidemiolégica de determinantes da saude e de doengas transmissiveis
e nao transmissiveis, bem como os sistemas de alerta e resposta apropriada a emergéncias de saude
publica. a nivel nacional e a respetiva contribuicao no quadro internacional;

c) Garantir a produgao e divulgacao de informacao adequada no quadro do sistema estatistico nacional,
designadamente estatisticas de saude, sem prejuizo das competéncias do Instituto Nacional de Estatistica,
LP:

tCfr. n° 1 do art.° 2.° do Decreto Regulamentar n.° 14/2012. de 26 de janeiro, conjugado com o Decreto-Lei n.° 69/2017 de 16 de junho e o Decreto-Lei n.°
108/2018, de 3 de dezembro.
2 Decreto Regulamentar n.° 14/2012, de 26 de janeiro, Decreto-Lei n.°6g9/2017, de 16 de junho e Decreto-Lei n.°16/2022, de 23 de setembro.

MINISTERIC DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE 7
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Assegurar a elaboragao e a execucao do Plano Nacional de Saude, coordenando, a nivel nacional, a
definicao e o desenvolvimento de programas de saude, com base num sistema integrado de informacao,
articulando com os demais servigos e organismos do sistema de saude;

Apoiar a definicao das politicas, prioridades e objetivos do Ministério da Saude, assegurando a melhor
articulacao entre os seus diversos servigos e organismos, em especial o Instituto Nacional de Saude Doutor
Ricardo Jorge, |.P., em matéria de investigagao cientifica e laboratorial;

Acompanhar a execugao das politicas e programas do Ministério da Saude, bem como elaborar, difundir e
apoiar a criagao de instrumentos de planeamento, acompanhamento e avaliagao, sem prejuizo das
competéncias da Administragao Central do Sistema de Saude, |. P., em matéria de planeamento economico-
financeiro e de recursos humanos;

Promover o desenvolvimento, implementagao, coordenagao e avaliagao de instrumentos, atividades e
programas de seguranga dos doentes e de melhoria continua da qualidade clinica e organizacional das
unidades do sistema de saude;

Analisar, certificar e divulgar a qualidade das unidades de saude do sistema de saude;

Exercer as fungdes de autoridade competente, designadamente autorizando unidades, servigos e
processos, no dominio do controlo da qualidade e da seguranga das atividades relativas a dadiva, colheita,
analise, processamento, preservacao, armazenamento e distribuicao de sangue humano, de componentes
sanguineos, de ¢rgaos, tecidos e células de origem humana, sem prejuizo da articulagdo com a Inspecao-
Geral das Atividades em Saude, em matéria de fiscalizacao e inspecao;

Regulamentar e controlar o cumprimento dos padroes de qualidade e seguranga das atividades relativas a
dadiva, colheita, analise, processamento, preservacao, armazenamento e distribuicdo de sangue humano,
de componentes sanguineos, de orgaos, tecidos e células de origem humana;

Assegurar a monitorizacao e o controlo, através de uma base de dados central uniformizada, da informacgao
relativa aos apoios financeiros concedidos no ambito do regime de atribuicao de apoios financeiros pelo
Estado no dominio da saude;

Propor, anualmente, ao membro do Governo responsavel pela area da saude, a fixagao do montante
disponivel para cada programa de apoio, por area de intervengao e ambito territorial, nacional ou regional,
ouvidos os dirigentes maximos dos servigos e organismos competentes em razao da materia;

Coordenar a gestao das crises alimentares em situacao de risco grave para a saude humana que nao possa
ser assegurada atraves da atuagao isolada das autoridades competentes para o controlo oficial na area
alimentar.

No desenvolvimento da sua missao, a DGS prossegue ainda as seguintes atribuicoes, a nivel nacional, para alem
das que lhe sejam conferidas por legislagao propria:

p
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Apoiar o Diretor-Geral da Saude no exercicio das suas competéncias de Autoridade de Saude Nacional. nos
termos previstos na lei;

Colaborar com os Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E.P.E. realizando auditorias clinicas e de
qualidade no ambito do Centro de Atendimento do Servigo Nacional de Saude (CASNS);

Colaborar, no ambito do planeamento de emergéncias de saude, com o Instituto Nacional de Emergéncia
Médica, |. P., nos termos da Lei n.° 81/2009, de 21 de agosto.
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As principais atividades da DGS centram-se na:

= Integragao de Estrategias, Planos, Programas, Projetos e Iniciativas em Saude;
= Capacitacao do Cidadao;

= Captacao, Disponibilizagao e Analise de Informagao em Saude;

= Verificagao da Qualidade em Saude;

= Gestao de Emergéncias de Saude Publica;

=  Apoio a Autoridade de Saude Nacional.

A DGS desenvolve a sua missao de acordo com o seguinte conjunto de valores:
Equidade
P O acesso a Saude é Universal

Contribuimos para atingir a cobertura universal de saude, independentemente das diferentes condigées
economicas, sociais, familiares, de cidadania, de religiao, sexo, orientagao sexual ou outras, alinhada com
os direitos consagrados na Constituicao da Republica Portuguesa.

Rigor Cientifico e Etico
> As nossas decisées tém impacto no Sistema de Saude

Suportamos a tomada de decisao na melhor evidéncia cientifica e informagao disponivel e na aplicacao do
conhecimento e de boas praticas em saude, e isentos de quaisquer interesses que nao seja o servigo
publico em Saude.

Cooperagao
» Estamos no centro do ecossistema da Saude

Asseguramos uma postura colaborativa aberta, flexivel e adaptativa com todos os parceiros envolvidos no
Sistema de Saude.

Transparéncia
» Gerimos Recursos Publicos
Em todos os momentos e para todos, atuamos de forma transparente e responsavel.

A DGS tem como visdao ser reconhecida pelo contributo fundamental para o aumento da qualidade e
sustentabilidade no sistema de saude, com impacto real na saude e bem-estar dos cidadaos.

A atuacao da DGS, intersectorial, inserida num exigente contexto politico e econémico, de mudanca social e
ambiental, de continua inovagao e de transicao demografica, considera os determinantes que influenciam a
saude individual, familiar e coletiva e privilegia a divulgacao da melhor informagao e conhecimento técnico, de
forma acessivel e transparente.

O propésito da DGS € melhorar o Sistema de Saude Publica e proteger todos os Cidadaos e o Lema:

Mais e Melhor Saude

MINISTERIO DA SAUDE | DIREGAO-GERAL DA SAUDE 9
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2. Estrutura Organica

A DGS é dirigida por um Diretor-Geral, coadjuvado por dois Subdiretores-Gerais. Estrutura-se hierarquicamente
em trés Unidades Nucleares, oito Unidades Flexiveis e duas Equipas Multidisciplinares®. Conta, ainda, com uma
Unidade Informal de Apoio a Diregdo, uma Estrutura de Coordenagao do Plano Nacional de Saude* (PNS) e onze
Programas de Saude Prioritarioss, integrados em Plataformas® que se articulam com as unidades organicas da
sua estrutura hierarquica (Figura 1),

Considerando o Decreto-Lei n.° 81/2009, com a redagac conferida pelo Decreto-Lei n® 54/2024, que
estabelece no artigo no artigo 17.° expressamente as atribuicdes atuais da DRS, esta passa a incluir
competéncias das Administragbes Regionais de Saude, agcra denominadas Delegagoes Regionais de Saude e
cujas atribuigdes sdo apresentadas no ponto 3.1. do Capitulo I.

? Portaria n.? 1592012 da 22 de maio, alterado pela Portaria n.® 247/2017, de 4 de agosto e pela Portaria n. @ 38/2023, de 31 de janeiro. Ver ainda o Despacheo n.?®
776372012 de 5 de junho, Despacho (extrato) n.° 944972012 de 12 de julho, Despacho n.® 7257/2014 de 3 de junho, Despache n.® 792872017 de 11 de setembro,
Despacho n.° 3028/2018, de 23 de margo, Despacho n.° 688572018, de 17 de julho , Despache n.? 10312, de 7 de novembro, Decretolei n® 168/2018, de 3 de
dezembro ¢ Despacho n® 1250/2020, de 28 de jansiro.

4 Despacho n.° 728/2014, de 16 de janeiro, alterado pelo Despacho n.° 169572018, de 19 de fevereiro. Ver ainda o Despacho n.° 177272018, de 20 de fevereiro e
o Despacho n.° 4429/2018. de 7 de maio.

5 Despacho n° 6401/2016, de 16 de maio, conjugado com o Despacho n.° 1225/2018, de 05 de fevereiro. Ver ainda o Despacho n.° 743372016, de 6 de junho,
Despacho n.® 8380/2017, de 25 de setembro, Despacho n.® 177372018 de 20 de fevereire, Despacho n.° 170572019, de 15 de fevereiro, Despacho n.® 1706/2015.
Despacho n.? 1707/2019, de 15 de feverelro, Despacho n.? 1758/2019, de 19 de fevereiro, Despache n.° 4657/2019. de 8 de maio, Despacho ne 10473/2019, de
15 de novembro, Despacho n.® 11675/201g, de 10 de dezemnbro & Despacho n? 1245/2029, de 28 de janelrc.

8 Despacho n.° 640172016, de 16 de maio, conjugado com o Despacho n.® 1225/2018, de 5 de fevereiro.
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Figura 1 - Organograma da DGS
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3. Areas de Intervencao em Saude

A DGS assume-se como um organismo de referéncia no campo da saude. Atualmente, centra a sua atividade,
ac nivel nacional e regional, nas seguintes areas de intervengao”.

= Coordenacao e desenvolvimento de Planos e Programas de Saude;

= Coordenagdo e garantia de vigilancia epidemiolégica;

= Analise e divulgacao de informacéo em saude;

= Regulacio e garantia de qualidade em saude;

* Gestao de emergéncias em Saude Publica;

= Apoio ao exercicio das competéncias da Autoridade de Satde Nacional.

Promove e colabora em agdes e iniciativas transversais que privilegiem o bem-estar do cidadac e promovam o
conhecimento. Destacam-se a continuidade de iniciativas de relevo, como o desenvolvimento de materiais e
instrumentos disponiveis online para a promogao da literacia e de contelidos de formagao e-learning para
profissionais bem como as acdes publicas de promogao de estilos de vida saudavel, parte integrante da
atividade desenvolvida pela DGS, relevando-se as campanhas nacionais na area dos determinantes da satde e
da vacinacéo.

Relativamente ao Planc Nacional de Saude 2030, prevé-se a continuidade da sua implementagao e avaliagdo
para alcance dos objetivos de salide previso no Plano.

Entre outros, preve-se para 2025, a aplicagao pratica proposta na reda¢io do Decreto-Lei n.° 54/2024, de 6 de
setembro, decorrente da alteracao ao Decreto-Lei n.° 81/2009, de 2 de abril, que respeita 0s servigos regionais
de saude publica, agora exercidos pelas Delegagdes Regionais de Saude da DGS, integrando a estrutura central
e reforcando o modelo de governagéao tetritorial.

Com a redagio conferida pelo Decreto-Lei n.° 54/2024, as atribuigdes da DGS, que passam a incluir:
s Atribuicdes centrais {reforgadas ou reorganizadas):

o Autoridade nacional em saude publica, com competéncia na definicdo de orientagdes, normas e
referenciais técnicos.

o Coordenagao da resposta nacional em matéria de vigilancia epidemiolégica, prevengdo da deenga
e promogac da saude.

o Definicio das normas clinicas e organizacionais em articulagdo com a Diregdo Executiva do SNS.
o Elaboragio, execugdo e monitorizagdo do Plano Nacional de Satide,

o Desenvolvimento de programas de saude prioritarios e de resposta a emergéncias em saude
publica.

o Promogdo da literacia em saude e da participagao cidadd, reforgando o papel pedagdgico da DGS.

o Articulagio com entidades internacionais na area da satide publica, em especial com a OMS e o
ECDC.

» Articulagdo territorial e reorganizacao, dado que com a extingdo das ARS, a DGS assume a coordenagao
das novas Dire¢des Regionais de Sadde Publica, no &mbito da sua estrutura desconcentrada. Assim;

o A DGS coordena e supervisiona regionalmente a implementagdo das politicas de saude publica.

o As Dire¢des Regionais da DGS passam a ter papel ativo na execugdo descentralizada das fungées
anteriormente atribuidas as ARS nesta materia.

7 Decreto Regulamentar n.° 14/2012, de 26 de janeiro
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Transitam para a DGS as competéncias das ARS que se relacionam com saude publica, vigilancia
epidemiclogica, programas de saude, promogac da saude e planos regionais e locais de satide publica.

Assim, no ambito do novo modelo de governagao territorial em saude publica, compete & DGS reforgar a
articulagao entre os niveis nacional, regional e local, mantendo-se o Plano Nacional de Saude 2030 como
instrumento estruturante, bem como o Plano Estratégico 2024-2026.

4. Parcerias Estratégicas

Atendendo a multiplicidade de programas e projetos em saulde e a diversidade de intervenientes, a DGS exerce
a sua atividade em articulacao e cooperag¢ao com outros servicos e organismos, dependentes do Ministério da
Satide ou de oultros departamentos governamentais, e com outras entidades do setor privado e social.

A sua agao € multissectorial. integrada e transversal. envolvendo ainda as autarquias locais, associagbes
profissionais, as sociedades cientificas, as associagbes de doentes, entidades ndogovernamentais, assocfagdes
sem fins lucrativo, sociedade civil, universidades e, naturalmente, o préprio cidadao. A DGS interage, também,
com instituicdes internacionais & supranacionais, quer especificas da salde, quer de outros sectores.

Em 2025, destaca-se, entre outras, a manutencdo e o desenvolvimento de varias parcerias, nomeadamente:

= Articulacdo com as autarquias e outras instituicbes/organizagdes nacionais e internacionais para
adogao de medidas, a nivel nacional, em consonancia com as recomendagdes que forem emitidas pela
Organizacao Mundial da Satde e pelo European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC);

»  Articulagao intersectorial com diversas entidades na implementagao do PNS 2030, através do processo
de elaboragio e execugiao do novo Plano, numa perspetiva de colaboragao e agao intersectorial;

s ligagdo com entidades publicas, privadas, do setor social e associagoes sem fins lucrativos para o
desenvolvimento do projetos e acdes de prevengéo da doenga e promogao da saude, em diversas
areas de atuacao da DGS;

= (Cooperagdo com a Comunidade dos Pafses de Lingua Portuguesa (CPLP} e com os paises
Iberoamericanos;

=  Manutengdo e reforgo da ligagdo com organismos internacionais no dmbito de projetos e grupos de
trabalho, em agdes conjuntas com outros Paises.

5. Metodologia do Plano de Atividades

O Plano de Atividades integra o processo de planeamento estratégico e constitui um instrumento fundamental
para a operacionalizacao da estratégia institucional definida para a DGS.

Partindo das iniciativas estratégicas definidas, para o cumprimento da estratégia desta Dire¢ao-Geral, foram
desenhados os cobjetivos operacionais anuais com os respetivos indicadores e metas a atingir. nc quadro dos
projetos e atividades a desenvolver pelas unidades organicas, PNS e Programas de Salde Prioritarios, em
conformidade com a previsdo de recursos humanos, fisicos e financeiros para o ano de 2025,

A sua concegdo resulta de diversos contributos das chefias intermédias das diferentes unidades organicas e
dos coordenadores do Plano Nacional de Salde, dos Programas de Satide Prioritérios e das Delegacdes
Regionais de Satde. devendo sempre ser entendido como uma ferramenta de planeamento flexivel e, por isso,
permedavel as medidas corretivas que se venham a verificar estritamente necessérias.
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No contexto da reorganizagdo institucional decorrente da integragao das DRS, destaca-se o esforgco de
conciliacao das diversas partes envolvidas na construgdo de um instrumento orientador que visa maximizar o
alinhamento estratégico e operacional, potenciar a capacidade instalada e otimizar a utilizag&o dos recursos
disponiveis.

A elaboragéo do Plano Atividades® cumpre as disposigtes legais relativas ao SIADAP1 na Administragao Plblica
bem como as orientagdes provenientes da Secretaria-Geral do Ministério da Saude para o Ciclo de Gestao de
2025, Este processo assegura, simultaneamente, a continuidade e a manutengdo das atividades regulares,
garantindo o cumprimento eficaz da miss&o e da viso da organizacio enquanto entidade coesa e integrada.

5.1. Enquadramento com Planos Superiores Institucionais

Para cumprimento do disposto no Programa do XXV Governo Constitucional € nas “Orientagdes Ciclo de Gestao
de 2025", a DGS desenvolvera as competéncias que lhe sdo legalmente atribuidas, atraves da sua missao e
atribuigcbes. A sua atuagdo serd nos dominios das estratégias integradas de planeamento e intervengdo em
saude, da qualidade e seguranga, da monitorizagdo da salde, da comunicagdo em saude, do reforgo da
participagdo de Portugal na saude global e das emergéncias em saude publica.

O Plano de Atividades 2025 da DGS esta alinhado com o Plano Nacional de Saude 2030, sendo a DGS o ponto
focal para a implementagao e respetiva monitorizagac dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS
2030), da Organizacao das Nagoes Unidas.

O planeamento da atividade para 2025 encontra-se igualmente suportado em referéncias nacicnais e
internacionais como: o Programa do Governo Constitucional em exercicio, as Grandes Opgdes do Plano, o Plano
Nacional de Salde 2030, o Programa de Reforma da Administracdo Puablica, o Quadro Plurianual de
Programagao Orcamental, a Lei do Orgamento de Estado e de Execugdo Orgamental, o Programa de
Recuperacéo e Resiliéncia, a Estratégia da Cooperacao Portuguesa 2030, a Estratégia para a Transformacao
Digital da Administragao Publica 2021-2026, a Estratégia Digital Nacional e as Orientagdes emanadas pela
Tutela.

Ressalva-se, conforme Plano Estrategico 2024-2026 da DGS, o alinhamento institucional entre os Objetivos
Estrategicos da DGS e outras pricridades estratégicas a atores criticos do sistema de saude internacional nos
seus documentos de referéncia, nomeadamente EU4Health Programme 2021-2027, Thirteenth General
Programme of Work 2019-2023, Regulamento europeu 2022/2371 relativo a ameagas transfronteiricas graves
para a saude.

A atuacao da DGS tera ainda em consideragao as prioridades estratégicas definidas na reforma do Servigo
Nacional de Saude nas diferentes areas (Cuidados de Saude Primarios, Hospitalares, Continuados Integrados,
Saude Publica e Literacia em Saude e Integracao de Cuidados).

Numa perspetiva de politicas globais de satide nacionais, os objetivos estratégicos da DGS articulam-se com a
prossecugao da visgo estratégica do Planc Nacional de Salde 2030, no sentide da maximizagdo dos ganhos
em saude, através do alinhamento em torno de objetivos e eixos estratégicos comuns como se verifica infra,

® Decreto-Lei n.® 183/96, de 27 de setembro,
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Objetivos Estrategicos

Eixos Estrategicos do PNS 2030

Eixo 1 - Reduzir as desigualdades X X X X
Eixo 2 - Promover o desenvolvimento de comportamentos, culturas e X

comunidades saudaveis

Eixo 3 - Minimizar as consequéncias das alteracoes climaticas e outros X X X
determinantes ambientais na saude

Eixo 4 - Reduzir de um modo integrado a carga das doengas transmissiveis X X X

e das nao transmissiveis

Eixo 5 = Manter sob controlo controlo os problemas de saude atualmente ja X %

controlados
Tabela 1 - Alinhamento com o Plano Nacional de Saude 2030°

5.2. Instrumentos Estrategicos

E fundamental refletir e efetuar um diagnostico estratégico que orienta a agao da DGS.

O recurso a instrumentos estrategicos que permitem fazer um diagnostico de situacao, como a analise PESTAS
(analise de fatores Politico-Legais e Eticos, Economicos, Socioculturais, Tecnologicos, Ambientais e Saude), e
SWOT, & um importante auxilio para o desenho das agoes a desenvolver pela DGS, que visem ganhos em saude
e a criagao de valor publico.

A andlise PESTAS constitui um framework para analisar as mudancas, fatores e tendéncias presentes no
contexto de atuacao da DGS com implicacoes relevantes, de modo a avaliar diferentes abordagens estrategicas
e/ou construir cenarios alternativos face as diferentes alteragées que possam vir a ocorrer.

A analise SWOT via enquadrar os factores internos e externos que impactam a atuagao da DGS, bem como
amegas e oportunidades, apoiando a definicao de estratégias alinhadas com as suas prioridades institucionais.

Por sua vez, a analise de stakeholders permite identificar e avaliar os atores institucionais, organizacionais e
comunitarios com influéncia nas atividades da DGS, possibilitando uma gestao mais eficaz das relagoes de
colaboracao e o alinhamento das expectativas, em coeréncia com os objetivos estrategicos da instituicao.

Ressalva-se que os diferentes instrumentos de analise se encontram no Plano Estrategico 2024-2026,
sustentanto a defiinicao de prioridades estrategicas da DGS.

9 RCM n° g3/2023. de 16 de agosto
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5.3. Fichas de Atividades por Unidade Organica e por
Programa de Saude Prioritario

Com a finalidade de facilitar a monitorizacao e a avaliacao do Plano de Atividades da DGS, foi desenvolvida uma
ficha de atividade que serviu de base para cada unidade organica, Programa de Saude Prioritario e Delegagao
Regional de Saude projetar as suas atividades anuais. Assim, cada objetivo operacional (OOp) ou do programa
foi classificado relativamente:

= Jcorrespondéncia em relacao as atribuigdes definidas para cada unidade organica, do programa ou da
delegacao regional,

= acorrespondéncia em relagao aos objetivos estratégicos da DGS e as metas a 2025 (quando aplicavel);

= Qaos parametros de eficacia (como medida em que um servigo atinge os seus objetivos e obtém ou
ultrapassa os resultados esperados), eficiéncia (enquanto relagao entre os bens produzidos e servigos
prestados e os recursos utilizados) ou qualidade (como o conjunto de propriedades e caracteristicas
de bens ou servigos, que lhes conferem aptidao para satisfazer necessidades explicitas ou implicitas
dos utilizadores)

= 30 tipo de indicadores: de estrutura (dizem respeito a parte fisica de uma instituicdo, aos seus
funcionarios, equipamentos, moveis, aspetos relativos a organizacao, entre outros), de realizacao
(limitam-se a descrever a atividade desenvolvida pelo servico, nao fornecendo qualquer indicagao dos
efeitos sobre a populagao-alvo das acoes), de resultado (exprimem os efeitos diretos ou imediatos da
acao desenvolvida) ou de impacto (referem-se a consequéncia pretendida da agao desenvolvida);

= 30s valores prévios: correspondentes ao historico de valores do indicador até aos ultimos cinco anos;
= ameta: correspondente a um valor a atingir ou ao intervalo de valores (quando aplicavel);

= 4 tolerancia: correspondente ao limite superior e inferior do intervalo definido para a meta, quabdo
aplicavel;

= a0 valor critico: correspondente a um benchmark (referencial de exceléncia) de instituicdes nacionais
ou internacionais congéneres ou, na falta deste, ao melhor resultado em termos historicos para o
indicador em causa. Estes valores devem permitir enquadrar a proposta de meta;

= a0 peso: correspondente a percentagem erlativa do(s) indicador(es) face ao objetivo associado;

= 3 fonte de verificacao: correspondente a identificacao da base de confirmagao do resultado do
indicador;

= a0s responsaveis pela execucao, correspondente a responsabilidade pela realizagao dos OOp. Pode
ser indicado o departamento, direcao, divisao, servico, unidade responsavel ou mesmo o profissional;

= 3as eventuais dependéncias: Instituicao externa responsavel pela realizacao final do Oop, quando
aplicavel:

= as eventuais entidades colaboradoras, correspondentes a instituicoes, servicos ou unidades que
concorrem para a realizacao do Oop, internas ou externas a propria instituicao;

= aos contributos para as orientacoes estratégicas do Ministério da Saude, tendo sido inscrito o numero
da orientagao para a qual o OOp contribui, quando aplicavel

Como suporte foi assegurado, sempre que possivel, o uso de referenciais nacionais e internacionais que
permitam definir uma dimensao de potencialidade, uma avaliagao mais robusta do desempenho e a
identificacao de boas praticas e benchmarking.
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5.4. Mecanismos de Coordenacdo e Monitorizagao do Plano
de Atividades

O Planc de Atividades e o QUAR s3o instrumentos de planeamento anual essenciais & operacionalizagao da
estratégia. Na preparacdo do Plano de Atividade @ fomentada a articulagdo entre as diferentes unidades
organicas, programas prioritarios e delegagdes regionais, sendo ponderados o alinhamento entre indicadores,
objetivos operacionais, iniciativas estratégicas e objetivos estratégicos, bem como a definicdo das metas,
responsabilidades, parceiros externos mais relevantes e demais elementos que integram o instrumento de
planeamento. Este processo incorpora as fichas de atividades e contempla a afetacdo e gestao dos recursos
financeiros, humanos, materiais e tecnoldgicos necessarios a sua execugao.

A monitorizacio do plano de atividades e QUAR é semestral permitindo aferir o grau de realizagao dos objetivos
propostos, das iniciativas estratégicas e consequentemente da implementacéo da estrategia de atuacéo da
DGS, de forma a garantir a gestdo atempada de eventuais desvios que determinem a adogdo de medidas
corretivas e de melhoria. De salientar que 2025 foi um ano particularmente exigente para a DGS, devido a fatores
enddgenos associados a caréncia de recursos humanos e a renovagio de equipas, nomeadamente no Nucleo
de Planeamento Estratégico e Avaliagdo, e a fatores exdgenos por necessidade de transformagao institucional
face a requisitos legal. A apresentagdo mais tardia do presente documento decorreu essencialmente dos
constrangimentos entretanto verificados com o processo de integragdo das atribuicdes e estruturas das
extintas ARS na DGS, bem como da necessidade de assegurar a devida articulagio interna com as Delegacdes
Regionais de Salide recentemente enquadradas no Decreto-Lei n.° 54/2024.

Nao obstante, os dirigentes acompanharam, como habitualmente, a proposta de plano de atividades das
unidades organicas e programas prioritarios. De referir que a aferigdo do grau de realizagdo semestral dos
cbjetivos do QUAR, com resultados a 30 junho, encontra-se prevista, e contemplara todos os indicadores, bem
como a justificacdo dos resultados apurados.

A coordenacao, monitorizacio e avaliacdo compreende: -

=  (Osmecanismos de articulacdo entre os diferentes instrumentos de planeamento.

= Osinstrumentos de recolha de informacao, de analise e de avaliagéo de resultados em suporte digital.

» Aarticulacdo com os diferentes intervenientes para a avaliag8o dos resultados obtidos, causas e agdes
de melhoria, quando se aplique.

O reinicio de cada ciclo anual de planeamento deve integrar as agdes de melhoria identificadas no ciclo anterior,
seja ao nivel da execugdo ou dos instrumentos e metodologias adotadas.
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CAPITULO N° Il - ESTRATEGIAS E OBJETIVOS

Capitulo |l

Estrategias e Objetivos

1. Analise Estratégica

A importancia de um Plano Estratégico decorre da necessidade de um planeamento continuo e exigente, de
compromissos de todos os intervenientes, internos e externos, com ganhos em Saude Publica.

A DGS, ha mais de 120 Anos a Proteger a Saude dos cidadaos. tem por lema “Mais e Melhor Satide”, respeitando
e promovendo a equidade e universalidade no acesso a saude, o rigor cientifico e ético, o profissionalismo, a
flexibilidade, a colaboragao, a transparéncia e responsabilidade decorrente do servico publico, que somos e
prestamos.

Com este principio desenhou-se o Plano Estratégico e definiram-se os objetivos, indicadores e as principais
iniciativas estratégicas a desenvolver. Reconhece-se a importancia de haver uma maior preparacao a
emergéncias em Saude Publica, no reforgo da comunicacao adaptada aos diferentes publicos e na literacia ao
longo do ciclo de vida, no aumento da eficacia da articulagao em rede e, em melhorar a resiliéncia da DGS no
pos-pandemia.

2. Objetivos Estratégicos

Para o triénio 2024-2026, foram tragados os seguintes objetivos estratégicos (OE) no Plano Estratégico da DGS,
designadamente:

Reforgar a Preparagao e Resposta a Emergéncias em Saude Publica

Melhorar a Comunicacao em Saude

Reforgar a Eficacia da Articulagao em Rede

Desenvolver a Resiliéncia da DGS no Pés Pandemia
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Reforcar a Preparacao e Resposta a Emergéncias em Saude Publica

O planeamento da preparacao e da resposta a emergéncias da saude publica esta alinhado com as prioridades
e orientacées internacionais e nacionais. A DGS aposta no reforgo dos seus sistemas, processos e capacidades
de planeamento, monitorizagao, detegao, avaliagdo e resposta, bem como na melhoria da coordenacgao, da
articulagao interministerial e interinstitucional, de forma a potenciar niveis elevados de prontidao nacional e
também respostas mais rapidas e mais eficazes. A DGS trabalha para melhorar a organizacao e governanca
para a adaptacao e implementacdo dos novos regulamentos internacionais, contribuindo para a revisao dos
quadros legais e regulamentares relevantes.

Melhorar a Comunicagao em Saude

A comunicacao em saude é fundamental na medida em que tem um impacto direto na promogao da saude,na
prevencao da doenca e na capacitacdo da populagdo em geral. A ultima crise pandémica veio reforgar a
importancia e o desafio da comunicagao na saude. Neste contexto, importa melhorar a comunicagao para que
esta possa ser mais clara, mais acessivel, mais adequada e mais eficaz, contribuindo, assim, para a melhoria da
saude e bem-estar da populagao. Este objetivo so serd atingido com a produgao e disseminacao de informacgao
em saude credivel e de qualidade, e com a implementacgao de sistemas de monitorizagao e avaliacao.

Reforcar a Eficacia da Articulagdao em Rede

Os ultimos anos demonstraram que a salde publica vé-se confrontada com grandes desafios(sustentabilidade,
aumento de custos associados as novas tecnologias, envelhecimento da populagao, doengas emergentes, etc),
pelo que a intervengao articulada de um conjunto de atores de diferentes setores torna-se fundamental para
potenciar sinergias em rede, mitigando assim as tipicas caréncias de recursos internos, bem como promover a
captacao de recursos de areas de alta diferenciagdo, consideradas fundamentais para aumentar a qualidade e
a eficacia da intervencao e resposta da DGS.

Desenvolver a Resiliéncia da DGS no Pos Pandemia

Desenvolver a resiliéncia da DGS implica o reforgo das suas capacidades criticas institucionais (mais capacidade
de resposta, maior qualificacao dos recursos humanos, mais flexibilidade organizacional, maior maturidade e
sofisticacdo digital, etc.), garantindo assim uma maior adequacao face ao contexto desafiante e a preparagao
para os novos desafios. A DGS deve posicionar-se numa logica de intervengao equilibrada capaz de ter impacto
real na criacao de valor publico e manter, em simultaneo, a sustentabilidade no cumprimento da sua missao
institucional. A concretizacao desta prioridade estratégica requer um compromisso colaborativo alargado e
continuo de todos os profissionais da DGS, bem como das principais partes interessadas.

3. Objetivos Operacionais

Os Objetivos Operacionais (OOp) refletem-se em indicadores para atingir metas coerentes, realistas e
executaveis no periodo a que se refere o ciclo de gestao, devidamente alinhados com a estratégia definida no
Plano Estratégico 2024-2026 e respetivos Objetivos Estratégicos.

As fichas de atividades constantes do anexo 2 apresentam as atividades das Unidades Organicas, Plano
Nacional de Saude e Programas de Saude Prioritarios e Delegacdes Regionais de Saude, e visam alinhar e
operacionalizar a estratégia, medir o desempenho, definir responsabilidades na execugao, afetar recursos e
identificar as fontes de verificacdo para os resultados. Pretende-se, assim, dar continuidade ao trabalho
realizado no ambito da prossecucao da missao da DGS, mantendo um planeamento rigoroso e capaz de
conjugar o desenvolvimento das agoes e projetos.
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A definicao dos objetivos operacionais e dos indicadores de desempenho segue a metodologia SMART
(especificos, mensuraveis, atingiveis, relevantes e temporais), modelo que visa assegurar a racionalizacao dos
recursos disponiveis, a responsabilizacao pelas metas acordadas e o reforco da qualidade da intervencao da
Administracao Publica na prossecucao do interesse publico.

Em 2025, o desafio foi assegurar a definicdo de planos de objetivos, metas e respetivos indicadores por parte
das DRS, em articulagao com as competéncias atribuidas a DGS, nos diferentes niveis de governacao nacinoal
e regional.

O QUAR apresenta os objetivos operacionais/indicadores devidamente distribuidos pelos trés parametros de
avaliagao (Eficacia, Eficieéncia e Qualidade). O critério de selecao de objetivos para o QUAR teve por base a
continuidade do trabalho que tem vindo a ser realizado no ambito da avaliagao da DGS.

Na tabela seguinte é ainda demonstrada a relagao e articulagao entre os OE e os Oop em destaque no QUAR,
bem como os objetivos identificados como os mais relevantes para o ano de 2025,

Objetivos Operacionais € A rcare S Objetivos Unidades

QUAR oL : Relevantes Organicas

0OOp1: Avaliar e atualizar o DSIA
Programa Nacional de . . o 8 DSPDPS
Vacinacao
OOpz: PI;T?:S; : literacia . ‘ R DSPDPS
00p3: Desenvolver o Plano
de Contingéncia no ambito da L . . DSPDSP

Saude Sazonal

OOp4: Formalizar e
implementar o Regulamento
das Direcdes Regionais de
Saude da DGS, em
alinhamento com o PNS 2030 " H
e o novo modelo de
governagao territorial em
saude publica

00p5: Melhorar a articulagao
interinstitucional no ambito
das emergéncias de saude R UESP
publica

0O0p6: Adoptar medidas de
apoio ao trabalhador que

facilitem a conciliacdo da vida . R Dgicg i
profissional e pessoal e a
motivagao
00p7: Avaliacao da prestacao BT
dos servicos da DGS e g Direcao
0OOp8: Elaborar e divulgar o 2 . R Diregao
Normas DQS

Tabela 2 - Articulacao entre Objetivos Estratégicos e Objetivos Operacionais no QUAR 2025
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4. Articulacao e Contributos entre Objetivos e Orientacoes

Estrategicas do Ministerio da Saude

No exercicio das suas atribuicoes e competéncias, a Direcao-Geral da Saude assegura uma atuacao alinhada

com as orientacoes estratégicas definidas pelo Ministério da Saude.

A tabela seguinte evidencia a relacao e articulagao entre os OE e OOp constantes do QUAR da DGS, bem como
a sua correspondéncia com compromissos interinstitucionais e a identificagao dos respetivos contributos para

as Crientagoes Estrategicas do Ministerio da Saude (OEMS).

OE1 OEz OE3 OE4

OOp1: Avaliar e atualizar o Programa Nacional de
Vacinacao

OOp2: Promover a literacia em saude . .

O0p3: Desenvolver o Plano de Contingéncia no ambito da
Saude Sazonal

OOp4: Formalizar e implementar o Regulamento das
Diregoes Regionais de Saude da DGS, em alinhamento
com o PNS 2030 e o novo modelo de governagao
territorial em saude publica

OOps: Melhorar a articulagao interinstitucional no ambito
das emergéncias de saude publica

OOp6: Adoptar medidas de apoio ao trabalhador que
facilitem a conciliagao da vida profissional e pessoal e a
motivacao

OOp7: Avaliagao da prestacao dos servigos da DGS

OOp8: Elaborar e divulgar Normas » .

Tabela 3 - Articulacao entre Objetivos Estratégicos e Objetivos Operacionais - QUAR
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PNS 2030

Programa do Governo

PNS 2030

Programa do Governo

PNS 2030

Programa do Governo

PNS 2030

Programa do Governo

PNS 2030

Programa do Governo

Programa do Governo

Programa do Governo

PNS 2030
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5. Medidas Transversais

Em 2025 estdo previstas algumas medidas de ambito transversal, em consonancia com outras previstas em
anos transatos, das quais se destacam:

= Continuidade do processo de implementagao do Plano Nacional de Saude 2030;

s Melhorar o trabalho interdisciplinar e de estreitamento da cooperagao entre as diversas areas de ag¢io,
o Plano Nacional de Saude e os diferentes programas nacionais de saude;

»= Reforgar o alinhamento das estratégias regionais com as nacionais, através de uma maior articulagao
com o nivel regional e proximidade com as estruturas locais;

= Melhorar a articulagdo entre a area da prevengdo da doenga e promogdo da saude, como areas
transversais as politicas, programas e projetos a implementar nas diversas areas da saude;

= Aperfeicoar e adaptar a informagdo em saude, dando-se continuidade a aposta em modelos e
ferramentas de disponibilizagdo de informagao inovadores, ndo complexos, facilmente atualizaveis e
acessiveis ao cidadao;

= Desenvolvimento de parcerias estratégicas com organismos nacionais e internacionais na area da
cooperagao em saude;

» Reforgo da area de preparagao e resposta a Emergéncias em Saude Publica, em estreita articulagao
com as entidades intersectoriais, no Ambito das competéncias da DGS;

= Fortalecer a area da comunicagdo da DGS, interna e externa, como area-chave e transversal a todos os
programas e areas da saude;

= Melhorar a area de Recursos Humanos, nomeadamente a capacitacdo técnica dos profissionais
orientada para o servigo publico, inovagao € modernizacdo administrativa;

=  Continuar o processo intermo de melhoria continua, designadamente através da reorganiza¢ao de
processos, circulitos, procedimentos e transformagao digital, visando-se a otimizagac da capacidade de
resposta da DGS.

6. Fundamentacao da Melhoria da Proposta sobre o Plano
Anterior

Em conformidade com o disposto na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o SIADAP e com
as orientagoes especificas emanadas pela Secretaria-Geral do Ministério da Satde, a construgao dos Planos de
Atividades e respetivas Fichas de Atividades decorre de uma avaliagéo critica dos ciclos anteriores, visando a
melhoria continua da acao administrativa.

Neste contexto, procedeu-se¢ a uma analise abrangente dos objetivos operacionais, tendo por base os
resultados alcangados em 2024. No que diz respeito a definigdo de metas, procurou-se, sempre que possivel,
adotar uma abordagem orientada para a melhoria continua. N&o, obstante, foi necessario proceder a redefinicio
de determinados objetivos, & introdugao de indicadores mais adequados aos desafios e prioridades atualmente
identificados, bem como o ajuste de metas de alguns indicadores, tendo em consideragdo os fatores
endogenos & exogenos que condicionam a execugao e o desempenho organizacional. De referir que as fichas
de atividades apresentam fundamentos claros de propostas de melhoria, face a resultados passados.

Importa destacar que o ano de 2025 representa um momento de mudanga para a DGS, marcado por um
processo de consolidagdo de um modelo integrado de funcionamento, deceorrente da extingdo das ARS e,
consequentemente, da prevista integragdc de competéncias das DRS na DGS. Este processo exige um esforgo
de adaptagdo e de consolidagdo da atividade da DGS e das DRS, que, até a data, operavam de forma
independente, num percurso continuo de integragao institucional, gue tera continuidade para 2026.
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7. Quadro de Avaliacao e Responsabilizagao - QUAR

Para 2025, a DGS definiu no seu Quadro de Avaliagio e Responsabilizagdo (QUAR) 8 objetivos operacionais, dos
quais 8 sao considerados relevantes {(Anexo 1). Os OOp estdo decompostos em 13 indicadores, os quais
apresentam os respetivos valores historicos, excetuando-se os com valores do ano anterior ndo disponiveis a
data ou que correspondam a novos indicadores.
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CAPITULO N° lll - RECURSOS

Capitulo Il

Recursos

A concretizacao das prioridades estrategicas e dos objetivos definidos para 2025 da DGS assentam numa gestao
integrada e racional dos recursos disponiveis — humanos, financeiros e tecnologicos, entre outros. Estes
constituem pilares fundamentais da capacidade operacional e da sustentabilidade organizacional. sendo
determinantes para assegurar a qualidade, eficiéncia e continuidade das atividades desenvolvidas.

A gestao dos recursos humanos assume especial relevancia pela necessidade de garantir equipas qualificadas,
motivadas e alinhadas com os objetivos estratégicos e operacionais, reconhecendo o capital humano como
fator determinante de valor institucional e de sustentabilidade organizacional. A gestao financeira, por sua vez,
visa assegurar uma afetacdo eficiente e transparente dos meios orgamentais, conciliando o rigor e a
responsabilidade com a prossecucao do interesse publico. A modernizacao tecnologica constitui um vetor
essencial para a inovagao e digitalizagdo dos processos, promovendo a interoperabilidade, a seguranca da
informagao e o apoio a decisao baseada em dados.

1. Recursos Humanos

O mapa de pessoal da DGS, para o ano de 2025, conta com um efetivo de 328 postos de trabalho. O aumento
registado face ao ano anterior resulta do Decreto-Lei n.° 54/2024, de 6 de setembro, que estabelece a extingao
por fusdao das Administragdes Regionais de Saude, |. P., com a transferéncia das atribuigoes e competéncias e,
concretamente, dos recursos humanos para outros servigos ou organismos.

A carreira com maior predominancia € a de tecnico superior que corresponde a cerca de 30% dos efetivos,
seguida da carreira de assistente técnico representando 15%, e seguida das carreiras especiais medica e de
enfermagem com cerca de 14% dos efetivos, cada.

Dirigente Superior 1° Grau ) 0%
Dirigente Superior 2°Grau ® 1%
Dirigente Intermeédio 1.° Grau m 1%
Dirigente Intermédio 2.° Grau e 42,
Médicos ne—————— 147
Enfermeiros n—— 147,
Tecnicos Superiores de Diagnostico e Terapéutica ——— 77,
Tecnicos Superiores de Satide = 4%,
Farmacéuticos » 1%
Técnicos Superiores 30%
Assistente Técnico T————— 157
Assistente Operacional e 52
Especialista de Infformatica = 1%
Técnico de Informatica = 1%
Outras s 3%

Tabela 4 - Recursos Humanos por Carreira
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Relativamente aos profissionais que se encontram na DGS em regime de mobilidade, prevé-se a possibilidade
de consolidar, no ano em referéncia, as situagoes que reunam as condicoes legais para o efeito.

Efetivos (31.12.2024)

Mobilidades o
N° PT
Unidade Organica Cormissio / Ced. Int. Propostos
CTFP % Publico / Total OE
de Servico 2025
Acum. /
Qutras
Direcao 13 2 1 16 36 11%
Direcao (inclui Assessoria e apoio) 4 2 0 6 21
Diretores do PNS/ Programas Prioritarios 1 o] 0 1 0
Assessoria e apoio ao PNS/Programas 8 0 9 15
Departamento de Qualidade na Saude 10 1 6 17 31 9%
Departamento (inclui assessoria e apoio) 2 0 0] 2 6
Divisao de Planeamento e Melhoria da g 3 7 4
Qualidade 3
Divisao de Avaliacao e Certificagao da
Qualidade 4 2 s . o
Nucleo Autoridade Competente/Sangue e
= 1 0 1 2 5
Transplantagao
Direcao Servicos de Prevencéao da
%
Doencga e Promogao da Saude -~ 3 ¢ i s 13
Diregao Servigos (inclui assessoria e apoio) 6 1 o] 7 7
Divisao de Saude Sexual Reprodutiva e
i 4 1 o] 5 8
Infantil
Divisao de Literacia, Saude e Bem-Estar 3 0 (o] 3 5
Divisao de Saude Ambiental e
; 5 p (o] 6 11
Ocupacional
Nucleo de Vacinacgao 2 0 0 2 11
Direcao Servico de Informagao e Analise 14 2 3 19 28 9%
Direcao Servigos (inclui assessoria e apoio) 7 1 0 8 12
Divisao de Epidemiologia e Estatistica 7 1 3 11 16
Centro de Emergéncias em Saude
2 2 o 0 2 8 2%
Publica
DI.VIS'EO de Comunicacao e Relagoes- n d 5 % 6 9%
Publicas
Divisao de Apoio a Gestao 27 1 o 28 36 11%
Delegacoes Regionais de Saude 0 0 (] 0 141 43%
TOTAL DGS 86 10 10 106 328 100%

Tabela 5 - Distribuicao de Efetivos por Unidade Organica da DGS | 2025
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2. Formacao

O regime da Formagao Profissional da Administracao Publica é regulamentado pelo Decreto-Lei n.° 86-A/2016,
de 29 de dezembro, e tem como objetivo atualizar, desenvolver e aperfeigoar o regime da formagao profissional
na administracdo publica, criando condicdes para tornar mais efetivos o direito e o dever de formagao
profissional dos trabalhadores em fungdes publicas.

Neste enquadramento, o Plano Anual de Formagao insere-se no ciclo de gestao dos érgaos e servicos, fazendo
parte integrante do plano de atividades. Constitui-se como um instrumento previsional, tendo como objetivo
privilegiar as agoes de formagao que visam responder as necessidades dos trabalhadores, identificadas atraves
do diagnostico de necessidades formativas, de forma a potenciar as suas competéncias, melhorar a sua
produtividade e qualidade de trabalho, contribuindo para a melhoria continua e alcance dos objetivos
estrategicos da DGS.

A elaboracao do Plano de Formacgao de 2025 assentou no diagnostico de necessidades de formagao dos
trabalhadores da DGS, mediante questionario enviado. Como resultado, foram identificadas as necessidades
prioritarias para os profissionais que desempenham as suas funcdes na DGS.

Tendo presente a oferta formativa disponivel e os resultados do diagnostico, foi definido que serao promovidas
e divulgadas as acdes de formagdo em 2025, devidamente individualizadas por areas tematicas, conforme
sistematizado no Plano Anual de Formacao (Anexo 4).

3. Recursos Tecnologicos e Sistemas de Informagao

Os sistemas de informagao e a modernizacao tecnologica sao de extrema importancia e relevancia para a
prossecucao das atribuicoes e competéncias da DGS.

Para o desempenho da sua atividade, a DGS no edificio sede conta com os seguintes recursos tecnologicos na
estrutura de rede de dados e comunicagoes fixas:

Equipamento Quantidade

Computadores e portateis 2368
Impressoras multifuncionais (copia, impressao e scanner) 12
Central telefonica digital 1
Telefones digitais IP 155
Sistemas de Videoconferéncia 3
Fax 1
Servidores Fisicos 14
Servidores Virtuais 4

Controladora da rede Wifi

‘Acess points" da Rede Wifi 39
Switchs 20
Firewall 1
Router Internet 1
Routers da RIS 2
Unidade de Alimentacao Ininterrupta (UPS) 1
Unidades de Ar Condicionado instaladas no Data-Center 2

Tabela 6 - Recursos Tecnologicos ao nivel do utilizador
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Nao se encontram contabilizados os equipamentos pertencentes as ARS/DRS atendendo a que o processo de
levantamento e inventariacao ainda se encontra em curso.

Os Sistemas de Informacao sao geridos pelos Servigos Partilhados do Ministério da Saude, EPE (SPMS), em
estreita articulagdo com a DGS, uma vez que é esta que define as necessidades de desenvolvimento dos
sistemas, aplicacdes, ferramentas de monitorizacdo, de interoperabilidade e interconexao dos sistemas, que
permitem a troca de dados entre as diferentes ferramentas com intervencao minima humana.

A comunicacao e interoperabilidade entre os diversos Sistemas de recolha de Informagao sao fundamentais
para a DGS em virtude das suas competéncias na qualidade em Saude, na promogao da saude e prevencao da
doenca, na vigilancia epidemioldgica, na preparagado e resposta a emergéncias de saude publica e no exercicio
de funcdes de Autoridade de Saude Nacional e na produgao e divulgagao de informagao de saude. Em 2025, a
DGS continuara a contribuir para a definigao da arquitetura informacional e para a renovagao ou atualizacao dos
recursos tecnologicos existentes.

4. Recursos Financeiros

O orcamento da DGS proveniente de receita de impostos para 2025 é de 19.664.634€ que quando comparado
com o orgcamento de 2024 regista um aumento de 12.324.888,00€, resultante da transicao das atribuicdes e
competéncias e recursos humanos das ARS para a DGS, no ambito do referido Decreto-Lei n.° 54/2024. O
orcamento de receitas proprias, que incluem as receitas resultantes do resultado liquido dos Jogos Sociais, de
financiamento europeu e de taxas e outros, para 2025, € de 14.880.909,00€.

i ORCAMENTO
PESENAO IN?CIAL (€)

Receitas de impostos (Orgamento de Funcionamento) 19.664.634
Despesas com Pessoal 13.406.596
Aquisicoes de Bens e Servicos 6.172.699
Outras Despesas Correntes e de Capital 85.339
Receitas Proprias - Jogos Sociais 13.080.000
Outras Receitas Proprias® 1.800.909
TOTAL (OF + JS + Outros) 34.545.543

Tabela 7 - Orcamento inicial 2025

Legenda: (") Inclui as taxas de licenciamentos de Biocidas, Servicos externos de Seguranca e Saude no Trabalho,
Tecidos, Células e Orgaos, Tabaco. Acreditacdo em Saude e Licenciamento Ambiental.

As dotagdes atribuidas a DGS, para o ano de 2025, ndo estao sujeitas a cativagoes, conforme disposto no n.° 5
do artigo 235.° da Lei do Orgamento para 2025 (Lei n.° 45-A/2024, de 31 de dezembro).

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE 27



62,00

63.00

)

%))
@]

o

19.:

o ]
— oy o
o o o

1 819 959,00

20 Bb55,00

Plano de Atividades 2025

34 545 543,00

025

2

Figura 2 - Evolugao histdrica do orgamento inicial global da DGS nos ultimos cinco anos

Em termos da distribuicao dos recursos financeiros nos anos de 2024 e 2025, verifica-se que a rubrica que sofreu
um aumento significativo é a de Despesas com o Pessoal, derivado da ja referida integragéo das ARS na DGS.
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Figura 3 - Evolugcao Recursos Financeiros 2024/2025

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE

2% 1%

Outras Despesas
Correntes

1% 1%
Aquisicao de Bens
de Capital

28



Plano de Atividades 2025

5. Instalacoes

A localizagao dos espacos e sua relagao com as unidades organicas que 0os ocupam é a seguinte:

Na sede, sita na Alameda Dom Afonso Henrique, 45, em Lisboa, estao localizados os seguintes servigos:

« Gabinete da Direcao;
» Departamento da Qualidade na Saude;
o Divisao de Planeamento e Melhoria da Qualidade;
o Divisao de Certificagao e Avaliacao da Qualidade;
+ Direcao de Servicos de Prevencao da Doenga e Promogao da Saude;
o Divisao de Saude Sexual, Reprodutiva, Infantil e Juvenil;
o Divisao de Literacia, Saude e Bem-Estar,
o Divisao de Saude Ambiental e Ocupacional;
+ Direcao de Servicos de Informacao e Analise;
o Divisdo de Epidemiologia e Estatistica;
+ Divisao de Apoio a Gestao;
¢ Divisao de Comunicacao e Relagdes-Publicas;
» Centro de Emergéncias em Saude Publica;
» Delegacdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo.

Na Rua da Constituicao, 195, no Porto, esta localizada:

+ Delegagao Regional de Saude do Norte.

Na Alameda Julio Henriques, s/n, em Coimbra, esta situada:

+ Delegacao Regional de Saude do Centro.

No Largo do Jardim do Paraiso, n°® 1, em Evora, esta situada:

+ Delegacao Regional de Saude do Alentejo.

Na E.N. 125, Sitio das Figuras, Lote 1, 2° andar, em Faro, esta localizada:

s« Delegacao Regional de Saude do Algarve.
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6. Seguranga e Saude no Trabalho

A medicina do trabalho e saude no trabalho sdo fundamentais para a seguranca e bem-estar dos trabalhadores,
prevenindo doencas e acidentes, e promovendo um ambiente laboral mais produtivo e saudavel.

A medicina do trabalho nao so incide na prevengao de doencas e acidentes, mas também no fomento e
manutengao do bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores. Através da analise dos postos de trabalho
sao identificados riscos no ambiente de trabalho e implementadas medidas preventivas e corretivas, reduzindo
a ocorréncia de acidentes e doengas profissionais, como lesdes musculoesqueléticas.

Ao garantir a saude e segurancga dos trabalhadores, a medicina do trabalho contribui para melhorar a qualidade
de vida, reduzindo o absenteismo e o stress no ambiente laboral, enquanto se reflete positivamente na
eficiéncia e produtividade dos trabalhadores.

Para cumprimento da Lei n.° 102/2009 de 10 de setembro (Regime Juridico da Promogao e Prevencao da
Seguranga e da Saude no Trabalho), a DGS tem previsto para o ano de 2025 o desenvolvimento de diversas
atividades e agdes no ambito da Seguranca e Saude no Trabalho, nomeadamente:

a) Consultas de Medicina do Trabalho;

b) Analise dos postos de trabalho;

c) Agbes de sensibilizagao em Seguranga e Saude no Trabalho (SST);
d) Formagao na area de SST.
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CAPITULO N° IV - OPERACIONALIZACAO POR UNIDADE ORGANICA

Capitulo IV

Operacionalizacao por Unidade
Organica

No ambito da elaboragéo do Planc de Atividades de 2025, a DGS assume o desenvolvimento de atividades
espelhadas nos objetivos operacionais. Cada unidade organica, programa prioritario e delegagao regional de
saude, procedeu 4 identificagdo de objetivos SMART, tendo presente a implementacéo do Plano Estratégico
2024-2026 e o Orgamento para 2025, Estes objetivos operacionais e indicadores foram negociados e validados
em articulagdo com as diferentes areas, tendo em consideragao o alinhamento e a coeréncia com as prioridades
estrategicas da DGS.

1. Direcao

Na dependéncia direta da Diregdo da DGS existern diferentes areas e nucleos que abrangem dominios
transversais e estratégicos, nomeadamente a Assessoria Técnica, Assessoria Juridica e a Assessoria para a érea
do Planeamento Estratégico e Avaliagio, que integram o Gabinete de Apoio & Direcéo. Neste sentido, foram
estabelecidos diversos compromissos para 2025, traduzidos na ficha de atividades 1 do Anexo 2.

2. Departamento da Qualidade na Saude (DQS)

Ao Departamento de Qualidade na Saude compete:

a) Emitir normas e orientagbes, quer clinicas quer organizacionais, incluindo programas na area da promogao
da seguranga do doente, em matéria de salde publica e para melhoria da prestagao de cuidados em areas
relevantes da saude, nomeadamente nos cuidados de salde primérios. hospitalares, continuados e paliativos:

b) Promover e coordenar o desenvolvimento, implementagdo e avaliagio de instrumentos, atividades e
programas de melhoria continua da qualidade clinica e organizacional das unidades de saude;

¢) Analisar, certificar e divulgar a qualidade da prestagdo de cuidados de salde hos cuidados de saude
primarios, hospitalares, continuados e paliativos, coordenando o sistema de qualificagdo das unidades de
salde,

d) Gerir os sistemas de monitorizagao e percegdo da qualidade dos servigos pelos utentes e profissionais de
salde, designadamente o sistema nacional de reclamagdes, sugestdes e comentarios dos utentes do Servigo
Nacional de Satde. designado 'Sim Cidadao', e promover a avaliagéo sistematica da satisfacao:

) Definir e monitorizar indicadores para avaliacdo do desempenho, acesso e pratica das unidades do sistema
de satde na area da qualidade clinica e organizacional, incluindo a gestao do Portal da Transparéncia;
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f) Coordenar os fluxes de mobilidade de doentes portugueses no estrangeiro e de doentes estrangeiros em
Portugal e avaliar o seu impacte no sistema de saude;

g} Autorizar unidades, servigos e processos em relagao a dadiva, colheita, analise, processamento, preservacao,
armazenamento e distribui¢do de sangue humano, de componentes sanguineos, de drgaos, tecidos e células
de origem humang;

h) Exercer as fungBes de autoridade competente atribuidas & Autoridade para os Servigos de Sangue e
Transplantagdo na Lei n.° 12/2009, de 26 de marco, e no Decreto-Lei n.° 267/2007, de 24 de julho, sem prejuizo
da articulagdo com a Inspegao-Geral das Atividades em Saude, em matéria de fiscalizacéo e inspecéo:

i) Regulamentar e controlar o cumprimento dos padrdes de qualidade e seguranga das atividades relativas &
dadiva, colheita, analise, processamento, preservagao, armazenamento e distribuicdo de sangue humano, de
componentes sanguineos, de érgaos, tecidos e células de origem humana.

Este departamento estrutura-se na Divisdo de Planeamento e Melhoria da Gualidade (DPMQ) e na Divisao de
Cerlificagio e Avaliagdo da Qualidade {DCAQ) cujas competéncias estdo na diregado do Diretor do Departamento
que definiu para 2025 compromissos traduzidos nas fichas de atividades 2, 3 e 4 do Anexo 2.

3. Direcao de Servicos de Prevencao da Doenca e Promogao
da Saude (DSPDPS)

A Diregdo de Servigos de Prevencio da Doenca e Promoc&o da Satide compete:

a} Assegurar a elaboragac e a execugdo do Plano Nacional de Saude, desenvolvendo e promovendo a
execuglo de atividades e programas de promogao da salde e de melhoria da prestacdo de cuidados em areas
relevantes da saiide. nomeadamente nos cuidados de satde primarios, hospitalares, continuados e paliativos;

b} Apoiar e suportar a definigdo das politicas, prioridades e objetivos do Ministério da Saude e promover a
procura de ganhos em saude;

c) Orientar, coordenar e avaliar as atividades de promogéo e educagdo para a salde em geral e ao longo do
ciclo de vida individual e das familias, bem como em ambientes especificos, tendo em atengao fatores
ambientais ou ocupacionais;

d) Orientar, coordenar e acompanhar as atividades de prevencao e controlo de doengas transmissiveis,
incluindo o Programa Nacional de Vacinagéo, bem como de doengas néo transmissiveis:

e) Divulgar boas praticas em matétia de procriagdo medicamente assistida e coordenar a rede de interrupgao
voluntaria de gravidez:

f) Promover o acesso a informacdo em matéria de salde sexual e reprodutiva;

g) No dmbito da prote¢éo da saude face a riscos ambientais, coordenar agdes nos dominios dos riscos fisicos,
nomeadamente das radiagdes ionizantes e ndo ionizantes. das substancias quimicas e agentes bioldgicos:

h) Assegurar a colaboracdo no dominio da promogao e prote¢do da saude com entidades governamentais e
nao-governamentais pertinentes e facilitar o estabelecimento de parcerias;

i) Colaborar, no dmbito do planeamento de emergéncias de saude, com o Instituto Nacional de Emergéncia
Medica. |.P.. atendendo ao disposto na Lein.° 81/2009. de 21 de agosto, e o previsto na Base XX da Lei n.° 48/90,
de 24 de agosto.
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Esta direcdo de servicos estrutura-se em trés divisdes de servigo (unidades organicas flexiveis): Divisdo da
Saude Sexual, Reprodutiva, Infantil e Juvenil (DSSRL); Divisao de Literacia, Saude e Bem-Estar (DLSBE) e Diviséo
de Saude ambiental e Ocupacional {DSAQ); e uma Unidade de Vacinas, Imunizacao e Produtos Bioldgicos(UVIB).

Assumiu para 2025 compromissos traduzidos nas fichas de atividades 5, 6, 7 e 8 do Anexo 2.

4. Direcao de Servicos de Informagao e Analise (DSIA)

A Diregéao de Servicos de Informagao e Analise compete:

a) Cooperar na normalizagio e na harmonizagdo dos métodos de recaolha e tratamento de dados e coordenar a
divulgacio de informacao sobre salde, particularmente da que € inserida no Sistema Estatistico Nacional ou
divulgada a entidades supranacicnais;

b) Garantir a produgdo e divulgacédo de informagao adequada no quadre do sistema estatistico nacional,
designadamente estatisticas de salde, sem prejuizo das competéncias do Instituto Nacional de Estatistica;

¢) Assegurar a representagdo no Conselho Supericr de Estatistica;

d) Coordenar € assegurar a vigilancia epidemiclégica de determinantes da saude e de doengastransmissiveis e
néo transmissiveis;

e} Promover a qualidade da produgdo de informagao epidemioldgica relevante e, em especial. garantir a
flabilidade e comparabilidade da informagéao sobre causas de morte;

f) Desenvolver e manter a vigilancia de doengas abrangidas pelo sistema de vigilancia em saude publica e pelo
sistema de gestao integrada da doenga;

g) Elaborar, difundir e apolar a criacdo de instrumentos de planeamento, acompanhamento e avaliagdo de
programas, de servicos de satide e do impacto das intervengdes de saude;

h) Assegurar a manutengao permanente da recolha de dados de fontes informativas sobre situagdes de
morbilidade, mortalidade e fendmenos de salide inesperados que representem tiscos reais ou potenciais para
a saude dos cidadaos.

Esta diregdo de servigos estrutura-se na Diviso de Epidemiologia e Estatistica, tendo definido para 2025
compromissos figurados nas fichas de atividades g e 10 do Anexo 2,

5. Unidade de Apoio a Autoridade de Saude Nacional e a
Gestao de Emergéncias em Saude Publica (UESP)

A Unidade de Apoio & Autoridade de Satde Nacional e & Gestao de Emergéncias em Salde Publica compete:

a) Apoiar o Diretor-Geral da Satde no exercicio das suas competéncias como Autoridade de Saude Nacional,
nomeadamente na supervisdo da atividade das autoridades de salde e na coordenacado do funcionamento
global da rede dessas autoridades;
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b} Apoiar a Autoridade de Saude Nacicnal:

i. A assegurar a intervencao oportuna e discricionaria do Estado em situagdes de grave risco para a salde
publica;

ii. No exercicio das competéncias de reguisicao de servigos, estabelecimentos e profissionais de satde,
em situagdes de grave emergéncia em Salde Publica, mediante declaragdo publica do membro do
Governo responsavel pela area da salde;

iii. No exercicio das atribuigdes relativas a vigilancia da saude no ambito territorial nacional que derivem
da circulacdo de pessoas e bens no trafego e comércio internacionais, nomeadamente garantir o
cumprimento do Regulamento Sanitario Internacional;

iv. Na decisao dos recursos hierarquicos interpostes dos atos praticados pelas autoridades de saulde no
exercicio do poder de autoridade;

c) Prestar assisténcia juridica aos titulares de poderes de autoridade de salde nos termos previstos na lei;;

d) Emitir propostas, pareceres e informagoes sobre matérias da competéncia e funcionamento das entidades
que exercem o poder de autoridade de saude;

) Coordenar a avaliagdo das ameagas de saude publica e colaborar na gestao do risco com outras unidades
da DGS, instituicdes nacionais e internacionais, por forma a assegurar uma resposta adequada;

f) Assegurar a plataforma de comunicagao face a alertas nacionais ou internacionais, incluindo a recegdo, analise
e emissdo de notificacdes em varios sistemas de alerta;

g} Explorar ferramentas de detecao precoce de alertas de saude publica, nomeadamente para recolha de
dados sobre situagdes e fenomenos de saude inesperados, em multiplas fontes informativas;

h) Garantir a gestdo, manutengao e atualizacdo do portal da DGS e das redes sociais da instituicao;

i) Acompanhar e mediar as relagdes externas e com os érgaos de comunicagao social, bem como analisar e
divulgar internamente a imprensa nacional e internacional considerada relevante para as varias areas da DGS.

Esta unidade estabeleceu diversos compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 11 do Anexo 2.

6. Divisao de Comunicacao e Relagoes Publicas (DCRP)

A Divisao de Comunicacio e RelacBes Publicas compete;
a) Planear e executar o plano de comunicacgéo interna e externa da Direcdo-Geral da Salde;

b} Promover a difusdo interna e externa da informag3o, através dos diversos meios dispeniveis, incluindo os
recursos digitais, coordenando a contribuigio das vérias unidades organicas e areas funcionais;

¢) Assegurar as atividades de comunicacdo e de relagdes publicas, nomeadamente a comunicacdo em
emergéncias de satlde publica, coordenandec e acompanhando o relacionamento com o exterior e com a
imprensa;

d) Assegurar a ligagdo aos organismos nacionais e internacionais no sentido de garantir as praticas mais
inovadoras ha area da comunicacio,

e) Planear, atualizar e executar a gestdo de conteludos do portal, das redes sociais e outros canais de
comunicagdo da Diregdo-Geral da Salde;

fy Promover e acompanhar eventos de caracter técnico e cientifico, agdes de difusio e divulgagao técnica e
iniciativas editoriais da Direcdo-Geral da Saude, tanto a nivel nacional como internacional;
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g) Coordenar e acompanhar a produg&o de materiais de divulgagdo e outros produtos institucionais, tendo em
vista a uniformizagaoc da imagem institucional,

h) Acompanhar o impacte da comunicagdo nos diferentes publicos-alvo;

it Dinamizar e promover a comunicagac entre colaboradores e profissionais da Diregao-Geral da Satide.

Esta divisdo organica flexivel estabeleceu diversos compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 12
do Anexo 2.

7. Divisdo de Apoio a Gestao (DAG)

A Divisao de Apoio & Gestdo compete:

a} Gerir os recursos humancs da DGS, nomeadamente executar os procedimentos administrativos relativos a
constituicdo, modificagao e extingdo da relagéo juridica de emprego publico do pesscal e efetuar os
processamentos das remuneragdes e outros abonos;

b) Elaborar ¢ balango social da DGS;
c) Planear a formagéo interna;

d) Planear e gerir os orgamentos de funcicnamento e de investimento, assegurando a sua execugéo e elaborar
a conta de geréncia;

e) Organizar e manter a contabilidade da DGS, nomeadamente processar e liquidar as despesas autorizadas,
preparar os pedidos de libertacéo de crédito por conta das dotagdes inscritas no Orgamento do Estado ou das
despesas com compensagao em receita, assegurar o tratamento dos processos de arrecadagac de receitas e
promover a constituicdo, reconstituicdo e liquidagdo do fundo de maneio;

fy Elaborar os processos de despesa, verificar a sua legalidade e proceder ao processamento, registo, liquidagio
e pagamento das despesas dos orcamentos da DGS;

g} Executar os procedimentos para a aquisicac de bens e servigos e assegurar a gestao dos bens consumiveis,
bem como preparar e executar os contratos de fornecimento de servigos;

h) Planificar e gerir os recursos informaticos e de comunicagdes internos;

) Manter atualizado o cadastro e inventaric dos bens do patrimonio afetc e assegurar as atividades de
manutencio e conservacio das instalacdes e dos equipamentos;

J) Executar as tarefas inerentes ao arquivo intermédio da DGS;
1} Apoiar a implementagao do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas da DGS;

m) Assegurar o funcionamento dos servigos de expediente, da reprografia, da central telefonica e de apoio dos
assistentes operacionais.

Esta divisao integra diferentes areas nomeadamente: Contabilidade, Aquisicdes, Pessoal, Expediente,
Informatica, Telefonistas, tendo definido para 2025 compromissos refletidos na ficha de atividades 13 do Anexo
2.
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8. Plano Nacional de Saude (PNS)

Ao Plano Nacional de Salude compete!
a) Definir o planeamento anual das atividades a desenvolver no ambito do Plane.

b} Manter atualizada uma plataforma eletrénica com as informagdes e iniciativas relativas ao Plano e sua
execucdo;

¢) Acompanhar a execugao das medidas constantes do Plano, e solicitar as entidades responsaveis informagoes
sobre ¢ grau de execugdo e do impacto das mesmas.

d) Realizar, ou promover a realizagac, de estudos, analises e recolhas de informagéo consideradas relevantes
para a missado do Plano, seu desenvolvimento, operacionalizagdo, monitorizagdo e avaliagio do impacto.

e) Garantir a estreita colaboracdo com os demais servigos e organismos envolvidos na execugio, monitorizagao
e avaliacdo e difusao de informacgao relativa ao Plano.

f) Assegurar a articulagdo com as Administracbes Regionais de Satde, IP no dominio do Planeamento
estratégico regional

g} Pronunciar-se sobre medidas legislativas e matérias no ambito do planeamento, articulagéo, execugéo,
monitorizagdo e avaliagdo de matérias relativas ao Plano.

h) Assegurar a comunicagao e disseminagao do Plano a nivel nacional e internacional.
i} Promover a implementagao integrada de todas as medidas constantes do Plano.

J) Criar, colaborar e apoiar equipas de projeto responsaveis por desenvolver, executar ou analisar areas ou
tarefas especificas, no ambito do Planc.

k} Promover e participar no desenvolvimento de estruturas e redes de informagdo a nivel nacional e
internacional.

) Desenvolver uma rede de contactos institucionais, envolvendo entidades publicas e privadas, cidadao e
demais sociedade civilk que permita o debate, a incorporagdo de conhecimento e evidéncia, o
acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo do impacto das politicas e medidas no ambito do Plano,

m} Colaborar na articulacdo com entidades congéneres internacionais ac nivel do planeamento, informagac e
estratégia em politica de saude.

n} Colaborar com entidades publicas, privadas ou sociais na informagao, discussdo e analise das matérias
relativas aoc &mbito do Plano.

o) Elaborar relatérios de acompanhamento das atividades e da execugéo do Planc, com periocidade semestral.

p} Garantir e colaborar na avaliagao final da execugac do Plano por entidade externa.

Esta Coordenacao definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 14 do Anexo 2.

19 Despacho 1n.° 728/2014, de 6 de janeiro, conjugado com o Despacho n.° 1695/2018, de 7 de feverciro. Ver ainda o Despacho n.® 1772/2018, de 8 de fevereiro
e a RCM n.° 93/2023 delé6 de Agosto.
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9. Programas de Saude Prioritarios

9.1. Programa Nacional para a Prevengao e Controlo do
Tabagismo (PNPCT)

A area da Prevenciao e Controlo do Tabagismo® compete:

a) Promover e dinamizar o estudo permanente da situacéo estatistica e epidemiolégica do consumo de tabaco
e das suas repercussdes na saude da populagio portuguesa:

b) Promover a implementacdo do cumprimento das obrigagdes assumidas por Pertugal no ambito da
Convencgao-Quadro para o Controlo do Tabaco da Organizagdo Mundial da Satide!

) Promover aimplementagio do cumprimento das obrigacdes decorrentes da aplicacdo das Diretivas da Uniao
Europeia e das Recomendagdes do Conselho Europeu nesta materia:

d) Desenvolver agdes e iniciativas que visem a prevencao do consumo de tabaco, a promocao da cessagdo
tabdgica e a protecdo contra a exposi¢ao ao fumo ambiental do tabaco;

e) identificar as necessidades de formagao em cessagio tabagica dos profissionais de saude dos Agrupamentos
de Centros de Saude. ou de servigos hospitalares pertinentes, e a organizagao ou promogéo de formagao de
ambito nacional;

f) Promover a colheita e analise de dados referentes a utilizaggo das consultas de apoio intensivo a cessagao
tabagica e a sua efetividade;

g) Incentivar a elaboragio de estudos ou relatdrios que permitam acompanhar o grau de cumprimento da
legislagao de prevengéo e controlo do tabagismo e a sua aceitabilidade social,

h) Elaborar propostas de revisio da legislagdo em vigor, em matéria de prevencao e controlo do tabagismo, a
luz das recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude e da Uniao Europeia nesta matéria.

Este programa de satde prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 15 do
Anexo 2,

9.2. Programa Nacional para a Promocao e Alimentagao
Saudavel (PNPAS)

A drea da Promogao da Alimentagao Saudavel compete:

a} Promover e dinamizar o conhecimento sobre os consumos e comportamentos alimentares da populagao
portuguesa, seus determinantes e consequéncias,

b) Coordenar uma estratégia facilitadora da mudanga de comportamentos, concretizada atraves da legislagao
e outros mecanismos que permitam modificar a disponibilidade de certos alimentos e seus ingredientes,
nomeadamente em ambiente escolar, laboral e em espagos publicos;

©) Promover praticas alimentares saudaveis, em especial aos grupos mais desfavorecidos, através da
informacao e capacitagao para a compra, confegao e armazenamento de alimentos saudaveis:

1 Despacho n.° 743372016, de 6 de junho
2 Dagpacho n.° 35572022, de 11 de janeiro.
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d) Dinamizar a articulagéo integrada com outros setores, nomeadamente da agricultura, industria alimentar,
desporto, ambiente, educacéo, seguranga social e autarquias de forma a identificar e promover agdes que
incentivem o consumo de alimentos de boa qualidade nutricional;

e) Desenvolver estrategias que melhorem a qualificagdo e o modo de atuagdo dos diferentes profissionais que,
pela sua atividade, possam influenciar conhecimentos, atitudes e comportamentos na area alimentar.

Este programa de saude prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 16 do
Anexo 2.

9.3. Programa Nacional da Promocao da Atividade Fisica
(PNPAF)

A drea da Promog3o da Atividade Fisica® compete:

a) Promover a adogao generalizada pela populagédo portuguesa de estilos de vida fisicamente ativos e pouco
sedentarios, de acordo com as recomendacdes para a idade, e de forma compativel com a satde, a vitalidade,
a fruicdo e o bem-estar;

b) Promover e dinamizar o estudo e a monitorizagdo da atividade fisica e dos comportamentos sedentarios em
Portugal, dos seus determinantes, e do seu impacto na satide e bem-estar, em todo o cicle da vida;

¢} Incentivar o conhecimento por parte da populagao das recomendacdes e beneficios da atividade fisica, das
oportunidades para ser mais ativo/a € menos sedentario/a, e da aptiddo fisica necesséria e eventuais riscos
envolvidos na pratica de exercicio fisico;

d) Promover a formagao e a capacitagdo de médicos, enfermeiros, nutricionistas, psicdlogos, professores e
outros profissionais para promoverem a mudanga comportamental. o aconselhamento e a referenciacéo de
utentes no &mbito da atividade fisica;

@) Desenvolver o reconhecimento, apoio e divulgagdo de projetos e iniciativas de merito ou de elevado
potencial, em diferentes contextos, formatos e para diferentes publicos-alvo, no a&mbito da promocao da
atividade fisica e redugdc do sedentarismo.

Este programa de satide prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 17 do
Anexo 2,

9.4. Programa Nacional para a Diabetes (PND)
A area da Diabetes compete:

a Promover o desenvolvimento de Programas de intervengdo comunitaria, destinados a populagdo em geral,
visando a prevencgao primaria da diabetes, pregramas de identificagio dos grupos de risco de desenvolvimento
da doenca, programas de promog¢ao e avaliagdo de rastreio, acompanhamento, diagnéstico precoce das
complicacdes e de reabilitacdo de acordo com as melhores préticas e evidéncia cientifica;

13 Despacho n,® 421/2022, de 12 de janeiro.
4 Despacho n° Bogl/ 2022, de 17 de mato
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b) Desenvolver uma estratégia de divulgagdo e de comunicacdo das atividades e orientagdes do Programa
junto do Sistema.de Salde, dos seus profissionais e da populagdo em geral. procurando garantir a
acessibilidade as melhores praticas na prevencéo, tratamento e reabilitacdo das pessoas em risco ou com
Diabetes;

¢) Promover a organiza¢do de um sistema integrado dos diferentes niveis de prestacdo de cuidados {Cuidados
de Salide Primarios, Hospitalares e Continuados Integrados), de acompanhamento as pessoas em risco ou com
Diabetes, com responsaveis a cada um desses niveis, em colaboragao estreita com os Conselhos Diretivos das
Administracdes Regionais de Saude, Diregdes Clinicas dos Hospitais e Unidades Locais de Saude e Conselhos
Clinicos dos Agrupamentos de Centros de Saude;

d} Promover e dinamizar o conhecimento sobre a doenga em Portugal.
e) Promover a formacao dirigida aos profissionais de salde e as pessoas com Diabetes:

f) Dinamizar a participagao ativa das pessoas com Diabetes nas estratégias de prevengao, autocontrolo e
educagao terapéutica;

g} Definir estratégias transversais de prevengdo e controlo das Doengas Crénicas. na perspetiva desenvolvida
pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas e pela Organizagdo Mundial da Saude.

Este programa de salde prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 18 do
Anexo 2.

9.5. Programa Nacional para as Doengas Cérebro-
Cardiovasculares (PNDCCV)

A area das Doencas Cérebro-Cardiovasculares’s compete:

a) Promover e dinamizar a monitorizagao dos indicadores adequados para uma permanente avaliacdo do
impacto das doencas cérebro e cardiovasculares na populacdo portuguesa, bem como da utilizagdo de
recurscs com elas relacionados;

b) Desenvolver Programas de promocgdo da prevengdo, tratamento e reabilitagio das doengas cérebro e
cardiovasculares com particular incidéncia em areas consideradas priotitarias;

¢) Desenvolver estratégias organizativas designadas como "Vias Verdes', criando sistemas de informagao
integrados que contemplem as vertentes pré-haospitalar e hospitalar,

d) Implementar projetos com o objetivo de disponibilizacdo de meios complementares de diagnostico e
terapéutica da area cardiovascular nos cuidados de salde primarios;

@) Incentivar a criagio e o desenvolvimento de sistemas de avaliagdo do impacto de novos métodos de
diagnostico e terapéutica no dominio do Programa Nacional.

Este programa de salde prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 19 do
Anexo 2.

5 Despacho n.° 1047372013, de 15 de novemnbro
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0.6. Programa Nacional para as Doencgas Oncologicas (PNDO)

A drea das Doengas Oncolégicas® compete:

a) Promover e dinamizar a menitorizag&o dos programas de rastreio. no que se refere a eficacia e equidade dos
mesmos e aos ganhos em satide proporcionados;

b} Caracterizar as unidades oncologicas existentes e promover a articulagao da rede oncolégica nacional;
¢) Promover a equidade no acesso a cuidados de satde de qualidade, no tratamento das doengas oncoldgicas;

d) Dinamizar a participagéo dos cidadaos, com particular destaque para a defesa de estilos de vida saudaveis.

Este programa de saude prioritaric definiu compromissos para 2025 refietidos na ficha de atividades 20 do
Anexo 2.

9.7. Programa Nacional para as Doencas Respiratorias (PNDR)

A area das Doengas Respiratérias? compete:

a) Dinamizar e potenciar os esforgos do sistema de saude e outros sectores da sociedade a reduzir a
morbilidade, a incapacidade e a monalidade relacionada com as Doengas Respiratorias Crénicas,
especialmente a Doenga Pulmonar Obstrutiva Crdnica e a Asma;

b} Implementar projetos com o objetivo de disponibilizagdo de meios complementares de diagnéstico e
terapéutica da area respiratéria nos cuidados de saude primarios;

¢) Promover a vigilancia epidemioldgica das Doengas Respiratdrias Cronicas de forma a mapear a magnitude,
monitorizar a sua tendéncia e analisar os seus determinantes,

Este programa de salide prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 21 do Anexo
2.

9.8. Programa Nacional das Hepatites Virais (PNHV)

A area das Hepatites Virais®® compete:

a) Definir e implementar a estratégia de prevengio, rastreio e controlo das hepatites virais de acordo com os
objetivos da Organizagdo Mundial da Satide, i.e. reduzir aincidéncia da hepatite B e C em 90 % e a mortalidade
associada em 65 % ate 2030;

b} Promover e dinamizar de forma sistematica a colheita de dados e a sua avaliagéo e assegurar a participacio
ativa na monitorizagio do Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica, no que se refere as hepatites virais,

¢} Dinamizar a articulagao integrada entre os diferentes setores, incluindo a sociedade civil e as associagdes de
doentes, promovendo o estabelecimento de parcerias efetivas, nacionais e internacionais, potenciando
sinergias na resposta as hepatites virais;

% Despacho n.° 465772019, de 8 de maio
7 Despacho n.° 197072022, de 14 de fevereiro
*® Despacho n.° 9215/2021, de 17 de setembro
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d) Promover e dinamizar a colaboragdo com outros programas prioritarios da Diregio-Geral da Saude,
designadamente os da Promocdo da Atividade Fisica, Promogio da Alimentagdo Saudavel, Doengas
Oncoldgicas, Infegdes Sexualmente Transmissiveis e da Infe¢do pelo Virus da Imunodeficiéencia Humana e
Salde Mental e com o Programa Nacional da Vacinacéo:

e) Impulsionar e apoiar iniciativas estratégicas e projetos que visem boas préticas na abordagem da Hepatite C
de acordo com diferentes contextos, adi¢cdes, estabelecimentos prisionais, entre outros numa visdo de
microeliminagao;

f) Coordenar a elaboragio das orientagdes clinicas e terapéuticas na respetiva area de especialidade;

g) Promover a equidade e facilitar o acesso a cuidados de satide de qualidade, no tratamento e na vigilancia
pds-tratamento das hepatites virais:

h) Investir em comunicagao promovendo a literacia para a poputagdo em geral e profissionais de saude nas
doencas do figado (Satide Hepdtica), na sua dimensdo global de doenca infeciosa, hepatica, oncoldgica,
consumo de alcool. excesso de peso (figado gordo) e a sua forte relagdo com estilos de vida saudaveis.

Este programa de saude prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 22 do
Anexo 2.

0.9. Programa Nacional para as Infegcoes Sexualmente
Transmissiveis e Infecao pelo Virus da Imunodeficiéncia
Humana (PNISTVIH)

A area das Infegoes Sexualmente Transmissiveis e Infegao pelo Virus da Imunodeficiéncia Humana™ compete:

a) Liderar a estratégia de controlo das infegdes sexualmente transmissiveis e da infecao pelo VIH em Portugal,
promovendo o acesso universal a prevengao, rastreio, diagnostico precoce e tratamento adequados,
combatendo o estigma e a discriminagao;

b) Promover a participagao ativa da sociedade civil, das pessoas que vivem com a infecéo pelo VIH e das
comunidades mais vulneraveis, e contribuir para gerar os necessarios compromissos entre as diferentes partes
interessadas, na definicdo, implementagio e monitorizagdo da estratégia de prevengdo e controlo da infegéo
pelo VIH e das IST;

c) Garantir estratégias nacionais de monitorizagdo e a adogao das politicas em linha com as agéncias das
Nacdes Unidas e outras organizacfes internacionais relevantes, tendo como horizonte os Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel;

d) Adequar e manter os sistemas de vigilancia epidemiolégica para o conhecimento da frequéncia e evolugdo
das IST e da infecao pelo VIH em Portugal;

e) Promover a salide e a prevencio da doenga, aumentando a consciencializagéo e a literacia sobre IST, saude
sexual e reprodutiva, tendo em especial atencao as populagdes chave;

) Racionalizar a organizagdo da vigilancia epidemioldgica, enquadrar o rastreio, o diagndstico precoce e a
gestao clinica das pessoas afetadas pelas [ST e infegdo pelo VIH;

9 Despacho n.° 7203/2021, de 22 de jutho
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g) Promover a capacitagao dos profissionais de salde e ¢ acesso, no Servigo Nacional de Saude, a cuidados de
saude de prevengaoc de infegdes transmitidas por via sexual, e do seu tratamento;

h) Assegurar a continuidade de cuidados, facilidade de referenciagdo e acesso ao longo dos varios niveis de
cuidados e dos multiplos setores e instituicdes;

) Estabelecer metas temporalmente definidas e garantir a avaliacdo independente periédica do seu
cumprimento;

j) Defender os direitos das pessoas que vivem com a infecdo pelo VIH e eliminar as barreiras e a discriminacio
nas instituicdes e servigos publicos;

k) Estabelecer uma agenda de investigacao e inovagdo primariamente dirigida & compreensao e resposta &
dimensao sindémica das IST e da infegao pelo VIH;

U Pugnar pela existéncia de meios humanos e financeiros adequados a prossecugao dos objetivos do programa.

Este programa de satide priofitario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 23 do
Anexo 2.

90.10. Programa de Prevencao e Controlo de Infegoes e de
Resisténcia aos Antimicrobianos (PPCIRA)

A &rea da Prevencio e Controlo de Infecdes e de Resisténcia aos Antimicrobianos? compete;

a) Desenvolver a estratégia de prevengao e controlo das infegGes associadas aos cuidados de satide, bem como
a resisténcia das bacterias aos antibioticos;

b) Promover os mecanismos de notificagao das infecbes associadas aos cuidados de saude, nos termos
definidos pela Comiss&o Eurcpeta e em articulagao com o Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica;

c) Promover a criacdo de estratégias multissectoriais de prevengao e controle, nao sé das infecdes associadas
aos cuidados de satde, mas, também, no que se refere a resisténcia das bactérias aos antibidticos.

Este programa de saude prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 24 do
Anexo 2.

9.11. Programa Nacional para a Tuberculose (PNT)

A area da Tuberculose® compete:
a) Promover e dinamizar a vigilancia epidemioldgica da tuberculose;

b} Definir e desenvolver estrategias transversais de prevengéo e controlo da doenga, que visem boas praticas
na abordagem da tuberculose, acesso a cuidados de saude, tratamento e reabilitacio;

c) Coordenar a elaboragéo de normas de orientacéo clinica e terapéutica nesta area de especialidade, por forma
a garantir o acesso universal ao melhor tratarnento, apoio e cuidados de salde aos doentes que vivemn com
tuberculose de acordo com a mais recente evidéncia cientifica;

2 Despacho n.® 333572020, de 16 de margo
# Despacho n.° 422/2022, de 12 de janeiro
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d) Promover atividades de prevencao, controlo e cuidados na area da tuberculose, no combate a Tuberculose
Multirresistente e na abordagem da tuberculose em grupos de risco incluindo pessoas que vivem infetadas
pelo VIH, pessoas com dependéncia de substancias psicoativas, criangas e reclusos;

e) Promover e dinamizar o conhecimento sobre a doenga em Portugal.

Este programa de saude prioritario definiu compromissos para 2025 refletidos na ficha de atividades 25 do
Anexo 2.

10. Delegacgdes Regionais de Saude Publica

As DRS? sdo estruturas descentralizadas da DGS, formalizadas no novo modelo de governacéo territorial da
salde plblica em Portugal, competindo-lhes, designadamente:

a) Implementar, adaptar e difundir as orientagdes técnicas, normas e planos nacionais emitidos pela DGS,
assegurando a sua operacionalizagao no territorio;

b) Coordenar, em articulacdo com as ULS, as atividades de Saude Publica. garantindo coeréncia. eficiéncia e
equidade na execugdo de programas, projetos e intervengdes:

¢} Desenvolver fungdes de Observatario Regional de Saude, incluindo o diagndéstico de situacéo, monitorizagao
de determinantes e resultados em satde e identificagdo de necessidades e desigualdades;

d) Elaborar, acompanhar e avaliar o Plano Regional/Intermunicipal de Saude e apoiar a elaboragéo e execugdo
dos planos locais de saude;

@) Executar a vigilancia epidemiologica de doengas transmissiveis e ndo transmissivels, detetar e investigar
eventos de salde puablica e surtos, propondo e implementando medidas de controlo;

f) Preparar e coordenar a resposta regional a emergéncias de saude publica, garantindo a articulagdo com a
Unidade de Apoio as Emergéncias de Saude Publica (UESP), protegao civil e demais entidades competentes;

g) Promover a formacao, capacitagdo e partilha de informagéo com as equipas locais e regionais, incluindo
epidemioclogia de campo e exercicios de preparacao e resposta;

h) Avaliar riscos ambientais para a saude, assegurando a vigilancia da qualidade da agua, do ar e de residuos, o
acompanhamento de exposi¢des a radiacdes e a emissdo de pareceres técnico-sanitarios nos regimes de
licenciamento aplicaveis,

i} Coordenar, no plano regional, a prevengao e controlo da Doenca dos Legionarios, em articulagdo com as
autoridades competentes e com as equipas locais:

j) Promover a capacitagao, literacia e comunicagdo em saude, incluindo comunicagéo do risco, e apoiar a
execucdo dos programas transversais {(alimentagao saudavel, atividade fisica, saide mental, entre outros);

k) Assegurar, em articulagdo com a DGS, a implementagdo do Programa Nacional de Saude Escolar e a
cooperagdo com o setor da educagao e demais parceiros relevantes;

D Apoiar o exercicio das competéncias de autoridade de salde, incluindo a coordenacéo da rede regional de
autoridades de satde e a ligagdo com as autoridades locais:

m) Assegurar., em articulagio com os servigos centrais da DGS, as fungbes de Salude Internacional e de
cumprimento do Regulamento Sanitario Internacional (RS, incluindo a preparacao e resposta nos Pontos de
Entrada e a cooperacéo inter-regional e internacional;

2 Decreto Lei 54/2024 de 6 de setembro
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n) Promover a cooperacdo intersetorial e a articulagdo com autarquias, comunidades intermunicipais, CCDR,
instituicbes do setor social e privado, academia e sociedade civil, para implementagao de politicas saudaveis;

o) Monitorizar a execugdo dos programas e projetos regionais, garantindo a avaliagdo de desempenho, a
methoria continua, a qualidade e a sequranca;

p) Recolher, tratar e reportar informagdo técnico-sanitaria e indicadores, assegurando a qualidade dos dados e
o cumprimento das obrigagGes de reporte a DGS € demais entidades;

q) Gerir, de forma eficiente, os recursos humanos, técnicos e materiais afetos, assegurando planos de
continuidade de fungdes, incluindo pericdos noturnos, fins de semana e feriades quando necessario;

r} Apoiar auditorias, inspecdes, avaliagdes externas e demais processos de controlo e supervisdo, assegurando
o cumprimento das hormas legais e regulamentares:

s) Elaborar o Plano de Atividades e o Relatdrio de Atividades anuais e demais instrumentos de planeamento e
prestac&o de contas definidos pela DGS;

t) Exercer as demais competéncias que lhes sejam cometidas por lei, por despacho da Diretora-Geral da Saude
ou por orientagdes dos servigos centrais da DGS,

As Delegacdes definiram compromissos para 2025 refletidos nas fichas de atividades
¢ Delegacdo Regional de Satlde do Nerte - Ficha de Atividades 26 do Anexo 2;
» Delegagao Regional de Salde do Centro - Ficha de Atividades 27 do Anexo 2;
» Delegagdo Regional de Salde do Lishoa e Vale do Tejo - Ficha de Atividades 28 do Anexo 2;
* Delegacio Regional de Salde do Alentejo - Ficha de Atividades 29 do Anexo 2;

» Delegacado Regional de Saude do Algarve - Ficha de Atividades 30 do Anexo 2.
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Plano de Atividades 2025

ANEXO 4 PLANO ANUAL DE FORMAGCAO 2025

A qualificacdo dos trabalhadores da Administragao Publica (AP) constitui um fator chave, assumindo-se a
formacao profissional como um instrumento estratégico de modernizagao, transformacao e melhoria continua
dos servigos publicos, contribuindo para uma AP mais eficiente, inovadora, motivada e centrada nas efetivas
necessidades dos cidadaos e agentes economicos.

A responsabilidade da entidade patronal pela formagao obrigatéria dos trabalhadores em fungdes publicas
estabelecida pela Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, na sua atual redacao, definindo que o empregador publico deve proporcionar aos trabalhadores as agdes
de formagao profissional adequadas a sua qualificagdo e necessidades socioprofissionais (Artigo 71°). Mais
especificamente, define a garantia do direito a formagdo e ao aperfeicoamento profissional, incluindo as
necessarias a renovacao dos titulos profissionais obrigatorios para o desempenho das funcgdes integradas no
conteudo funcional das respetivas carreiras (Artigo 72°).

O regime da Formagao Profissional da AP é regulamentado pelo Decreto-Lei n° 86-A/2016, de 29 de
dezembro, e tem como objetivo atualizar, desenvolver e aperfeicoar o regime da formacao profissional na
administracao publica, criando condigcdes para tornar mais efetivos o direito e o dever de formacao profissional
dos trabalhadores em fungdes publicas.

Neste enquadramento, o Plano Anual de Formagao (PAF) insere-se no ciclo de gestao dos ¢rgaos e servigos,
fazendo parte integrante do plano de atividades. Constitui-se como um instrumento previsional, tendo como
objetivo privilegiar as agoes de formagao que visam responder as necessidades dos trabalhadores, identificadas
através do Diagndstico de Necessidades Formativas (DNF), de forma a potenciar as suas competéncias,
melhorar a sua produtividade e qualidade de trabalho, contribuindo para a melhoria continua e alcance dos
objetivos estratégicos.

Na elaboracao deste plano foi ainda considerado o disposto no estatuto do pessoal dirigente dos servicos e
organismos da administragao publica, aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redacao atual. que
determina, como requisito do exercicio de cargos de direcdo superior e intermédia ou equiparados, o
aproveitamento em cursos especificos para alta diregdo em Administragdo Publica, cuja regulamentacao e
definida pela Portaria n.® 103/2023, de 12 de abril.

O presente documento inicia com uma apresentagdo do DNF, seguindo-se a apresentagao do PAF da DGS.
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Diagnostico de Necessidades Formativas

O DNF constitui-se como a primeira fase do Ciclo de Gestao da Formacgao e encontra-se prevista no atual
regime da formacao profissional (n.° 1 e 6 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro).

E um o processo metodologico de recolha e andlise de informacdo e permite caracterizar os contextos de
partida da formacao, identificando competéncias criticas a desenvolver pela via da formagao.

O DNF foi realizado entre 20-01-2025 e 31-01-2025, atraveés de um questionario enviado, via e-mail, aos
trabalhadores da DGS. Foram enviados 107 questionarios, recebidos 63 e considerados validos 60 questionarios.

O questionario foi disponibilizado com recurso ao Microsoft Forms, sendo constituido por quatro se¢oes: dados
de caracterizacdo dos participantes, motivacdo para a formacado, aspetos organizativos da formagao,
diagnostico de necessidades de formagao por areas. Os resultados sao apresentados de forma detalhada no
final do presente anexo (Anexo 4.1).

Entre as diversas areas tematicas de formagao, disponiveis no ambito do DNF, a opgao dos trabalhadores da
DGS focou-se claramente no reforgo das suas competéncias digitais, seguindo-se as areas de servigo publico
e de gestao e desenvolvimento de pessoas e de equipas. Na figura 4 e 5 apresenta-se a sistematizacao destes
dados.

DNF por Area de Formagao

SERVICO PUBLICC

118

R
ontasiipae £ Fivancas [ s

COMPETENCIAS DIGITAIS EM FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE _ 44

50 100 150 200 250 300

Figura 4 - Diagnostico de necessidades formativas por area de formacao.
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Area de Formagio
~ COMPETENCIAS DIGITAIS
ACROBAT - Formuldrios Inteligentes
Ciberseguranga
Data Science - Nivel Avancado
Data Science - Nivel Inicial
EXCEL - Nivel Avancado
EXCEL - Nivel Inicial
Inteligéncia Artificial - Aplicages e Projetos
Inteligéncia Artificial - Introdug¢do
INTERNET - Pesquisar dados, informacdo e conteddos digitais
POWER BI - Nivel Avangado
POWER BI - Nivel Inicial
POWERPOINT- Nivel Avangado
POWERPOINT- Nivel Inicial
WORD - Nivel Avangado
WORD - Nivel Inicial
~ CONTABILIDADE E FINANCAS
Auditoria Publica
Contabilidade
Contratagdo Puablica
Gestao Financeira
- DIREITO
Codigo do Procedimento Administrativo
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Pablicas
Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD)
Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP)
~ GESTAO E DESENVOLVIMENTO PESSOAS E DE EQUIPAS
Assertividade e comunicagdo interpessoal
Gestdo de conflitos
Gestdo de equipas
Gestdo de stress e resiliéncia
Gestdo de tempo e da produtividade
Lideranga
~ LINGUAS ESTRANGEIRAS
Alemdo - Nivel Avancado
Alemao - Nivel Basico
Alemdo - Nivel Intermediario
Espanhol - Nivel Avangado
Espanhol - Nivel Basico
Espanhol - Nivel Intermediario
Francés - Nivel Avancado
Francés - Nivel Basico
Francés - Nivel Intermediario
Inglés - Nivel Avangado
Inglés - Nivel Basico
Inglés - Nivel Intermediario
~ SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO
Ergonomia no trabalho
Higiene no trabalho
Riscos psicossociais
Seguranga e Saude no Trabalho
- SERVICO PUBLICO
Andlise de dados
Atendimento
Comunicagdo
Corrupcao e Fraude
Gestdo de Projetos
Gestdo de reclamagdes
Inovagdo
Organizagdo e Gestdo Documental
-~ COMPETENCIAS DIGITAIS EM FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE
Correio Electrénico e Agenda (Outlook)
Plataformas de Conhecimento e Colaboragdo Online (Teams ou outras plataformas)
Total Geral

Figura 5 - Necessidades formativas identificadas por area de formacao.
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Plano Anual de Formacao

De acordo com o artigo 12° do Regime da Formagao Profissional da AP, regulamentado pelo Decreto-Lei n.°
86-A/2016, de 29 de dezembro, o plano de formagao profissional € elaborado de acordo com o diagnostico de
necessidades efetuado.

Assim, o PAF da DGS privilegia as acdes de formagao que visam responder as necessidades dos trabalhadores,
identificadas atraves do DNF, de forma a potenciar as suas competéncias, melhorar a sua produtividade e
qualidade de trabalho, contribuindo para a melhoria continua e alcance dos objetivos estratégicos da DGS.

Tendo presente a oferta formativa disponivel e os resultados do DNF, é definido (sem prejuizo de outras acoes
que possam surgir durante o ano, ou que sejam determinadas em fungao de necessidades especificas da DGS
e dos seus trabalhadores, ou em resultado de imposicao legislativa ou regulamentar), que serao promovidas e
divulgadas as acdes de formagao em 2025, devidamente individualizadas por areas tematicas, conforme
sistematizado na Figura 6.

O PAF integra varias agdes de formagao sem custos, uma vez que sao financiadas por fundos comunitarios
e/ou programas de apoio a formagao profissional e/ou parcerias.

Areas de Formagdo N.2 de AgDes de f ¢do Totalde F dos Estimados Soma de Custo Total Estimado
COMPETENCIAS DIGITAIS a5 728 6960,00€
ACROBAT 3 39 €
Ciberseguranga 2 2 €

Data Science - Nivel Avancado 2 & 14 3360,00€
Data Science - Nivel Inicial 4 108 €
EXCEL - Nivel Avancado 6 168 €
EXCEL - Nivel Inicial 1 13 €
EXCEL - Nivel Intermédio 1 13 €
Inteligéncia Antificial - Aplicagdes e Projetos 2 40 1 800,00 €
Inteligéncia Artificial - introdugdo 2 66 - €
INTERNET 1 5 €
POWER BI - Nivel Avangado 2 24 1 800,00 €
POWER Bl - Nivel Inscial & 120 €
POWERPOINT- Nivel Avangado 1 15 €
POWERPOINT- Nivel Inicial 2 16 €
WORD - Nivel Avangado 1 21 [ 4
WORD - Nivel Inicial 9 27 €
WORD - Nivel intermédio ] 3 €
CONTABILIDADE E FINANCAS 8 1. 3570,00€
Contratacda Publica 7 17 2730,00€
Gestdo Financeira 1 2 840,00 €

* DIREITO 7 102 11690,00€
Codigo do Procedimento Administrativo 1 17 3570,00€

Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas 1 14 490000 €
Regulamento Geral de Prote¢3o de Dados (RGPD) a4 a8 [ 4
Sistema Integrado de Gest3o e Avaliacio do Desempenha na Administracio Publica (SIADAP) i 23 322000€

- St g ’ i 3 i | 550000€
CAT - Formacdo Inicial para Técnicos Superiores 1 2 130000€
FA>AP para Atualizacdo de Dirigentes 1 3 1200,00 €
FA>AP para Dirigentes Intermédios 0 - g
FA>AP para Dirigentes Superiores 1 2 3000,00€
FA»AP para Futuros Dirigentes 0 - €

- GESTAO £ DESENVOLYI ) PESSOASEDEEQUIPAS. LR 8 18960,00€
Comunicacdo 3 60 - £
Gestdo de stress e Gestdo de conflitos 2 70 €
Gestda de tempo e da produtividade 3 84 €
Lideranca 2 A 18 960,00 €

 LINGUAS ESTRANGEIRAS | 3 58 6507,50€
Espanhol - Nivel Bisico 1 5 - €
Inglés - Nivel Avancado 1 15 3002,50 €
Inglés - Nivel intermedidrio 1 30 3505,00€
Condu¢3o 3 -} 1902,99¢€
Politicas publicas 1 2 1 600,00 €

SR POMND s 63 13400,00€
Corrupcdo e Fraude 1 8 560,00 €
Gestido de Projetos 2 E§ 6300,00 €
Gestdo de reclamacdes 1 6 840,00 €
Gestdo de RH 1 3 3600,00€
Inovagdo 1 15 2100,00€

- COMPETENCIAS DIGITAIS EM FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE W LI Siee
Correio Electronico e Agenda (Outlook) 2 2 €
Piataformas de Conhecimento e Colaboracio Online (Teams ou outras plataformas) 2 56 €

i 3

Figura 6 - Plano Anual de Formagao da DGS para 2025.
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ANEXO 4.1 DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMACAO

. Total de Partiipantes por Faixa Etaria
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TOTAL GERAL: 728
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