Plano Nacional
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2021 | 2026

Cultura de Seguranca Lideranca e Governanca

Garantir o envolvimento dos 6rgaos maximos de gestdo e das «
liderancas das instituicoes, na implementacao do
PNSD 2021-2026.

> Promover a formag¢do dos profissionais de saide no Gmbito
da seguran¢a do doente.

> Avdliar a Cultura de Seguranca. Consolidar a articulagdo das estruturas <

de governanc¢a da seguranca do doente,
a nivel nacional, regional e local.

> Aumentar a literacia e a participacdao do doente,
familia, cuidador e da sociedade na seguranca
da prestacao de cuidados.

Consolidar e promover
a seguranca na
prestacao de cuidados
de saude no sistema
de salde e no SNS.

Prevencao e Gestao de
Incidentes de Seguranca
do Doente

Aumentar a cultura e fransparéncia da <«
notificacdo de incidentes de seguranca do
doente no Sistema NOTIFICA.

Comunicagao

> Otimizar a comunicacao intra e
interinstitucional.

> Melhorar a comunica¢do e seguran¢a no
processo de transicao de cuidados.

Promover o acompanhamento e avaliagao dos <«
incidentes de seguranca do doente no Sistema
NOTIFICA.

> Adequar a comunicac¢do da informagao
clinica ao doente, familia e cuidador.

Praticas seguras em ambientes seguros

> Implementar e consolidar praticas seguras em ambiente > Reduzir as infe¢coes associadas aos cuidados de satde
de prestacao de cuidados de satide. e as resisténcias aos antimicrobianos.

> Monitorizar a implementacdo de praticas seguras. > Promover a telessaide segura.
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