Comemorag¢ao do Dia Mundial da Higiene das Maos e Prevengao
e Controlo das Infecoes e Resisténcias aos Antimicrobianos

nm wr

X \l: "“*.L —
DA MISERICORDIA DE TAROUCA

Maria Manuela Pires Monteiro Lima /

Enfermeira Chefe

05 Maio 2016



DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

mmAle
W
\Q :

SUMARIO:

CUIDADOS CONTINUADOS

1. INTRODUCAO

2. CARATERIZACAO DA UNIDADE

3. IM(ELE(I;AENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUGOES BASICAS DE CONTOLE DE
INFECA

4. DIFICULDADES




DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

P L
[ | g )
CK”‘

CUIDADOS CONTINU

INTRODUCAO

UM SERVICO DE SAUDE DE QUALIDADE, E AQUELE QUE ORGANIZA OS SEUS
RECURSOS, DE FORMA MAIS EFETIVA, EM RESPOSTA AS NECESSIDADES

SENTIDAS, COM SEGURANGA, SEM DESPERDICIO E DE ACORDO COM

PADROES DE ELEVADO NIVEL E RESPEITO PELOS DIREITOS HUMANOS (OMS
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CARATERIZACAO DA UNIDADE

A Unidade de Cuidados Continuados de Convalescenga abriu portas em Agosto de

2005, apds a reconstrucdo e remodelacdo do edificio do antigo Hospital :

1. UNIDADE PILOTO
2. POSSUI 15 CAMAS DE CONVALESCENCA
3. EQUIPA MULTIDISCIPLINAR




Leemi IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS Y.
T DE CONTROLE DE INFECAO

A CAMPANHA NACIONAL DA HIGIENE DAS MAOS, INSERIDA NA ESTRATEGIA MULTIMODAL PROPOSTA PELA
WORLD ALLIANCE FOR PATIENT SAFETY, DA ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE (OMS), PRETENDE PROMOVER A
PRATICA DA HIGIENE DAS MAOS DE FORMA PADRONIZADA E ABRANGENTE, CONTRIBUINDO PARA A
DIMINUICAO DAS INFECOES ASSOCIADAS AQOS CUIDADOS DE SAUDE (IACS), E PARA O CONTROLO DAS

RESISTENCIAS AOS ANTIMICROBIANOS, TENDO COMO META O AUMENTO DA ADESAO DOS PROFISSIONAIS DA
SAUDE A HIGIENE DAS MAOS.

Os seus 5 mﬂm e
HIGIENE DAS MADS
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Compromisso ministerial - 8 de Outubro de 2008

Determino desencadear esforcos de forma a reduzir as

IACS através de acgdes tais como:

* Reconher a importancia das IACS;

 Desenvolver ou reforcar campanhas em curso a
nivel nacional ou local para promover € melhorar a
higiene das maos entre os prestadores de cuidados;

» Partilhar com a World Alliance for Patient Safety, da
OMS, experiéncias e, sempre que possivel, dados
disponiveis de vigilancia, de acordo com as

estratégias da OMS e guidelines para prevenir as
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IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUC@ES BASICAS ):/mcw
T S s DE CONTROLE DE INFECAO

GRUPO COORDENADOR LOCAL-PPCIRA

2

REUNIAO SOBRE A ADESAO A CAMPANHA E O NOSSO

COMPROMISSO

OS PROFISSIONAIS




IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCCES BASICAS "):/mc
e Ty DE CONTROLE DE INFECAO

Formacgao aos Profissionais
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Grupos de Trabalho

IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS ):/mc
DE CONTROLE DE INFECAO

AREAS DE RESPONSABILIDADE

ENFERMEIROS RESPONSAVEIS

CULTURA DE SEGURANCA

CRISTIANA ALVES
FILIPA COSTA

EMERGENCIAS MEDICAS

TERESA MONTEIRO
CRISTIANA ALVES

EQUIPAMENTOS

TIAGO ILDEFONSO

PROJECTO CONTINUIDADE

MONICA GUILHERME
CRISTINA ARAUJO

TRATAMENTO DE FERIDAS /PREVENCAO DAS
ULCERAS DE PRESSAO

CATARINA FONSECA
ALICE LOBAO

QUEDAS

TERAPEUTA CLARISSE
MONICA GUILHERME

DOR

MONICA GUILHERME
AUGUSTA RUA
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Z/@@mé IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS

UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS

DE CONTROLE DE INFECAO

Implementa¢ado e Divulgag¢ao
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> ELABORAGAO DO PROJETO “CULTURA DE SEGURANGA” e

>  AQUISICAO DE CARRO DE ROUPA FECHADO ‘“}j@i ' ’;‘%:J
>  AQUISICAO DE DUPLO BALDE -_-—%?l ;__; g
>  ALTERACAO DO CIRCUITO DA ROUPA !1/ 2 RY (an
> COLOCAGAO DE PANFLETOS ALUSIVOS AOS PASSOS E CINCO MOMENTOS DA HIGIENE DAS MAOS o T

O DE DESINFETANTES A ENTRADA DE CADA ENFERMARIA E EM LOCAIS ESTRATEGICOS

PROCEDIMENTOS
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IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA DE CONTROLE DE INFECAO
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CUIDADOS CONTINUADOS

I L1

Sensibilizagao

« Comemoracdo do dia
5 de Maio

« Artigo sobre cultura de
eguranca na revista bi-



comi IMPLEMENTAGAO DA CAMPANHA DAS PRECAUGOES BASICAS S Z.
A MSGRICOROU O€ TAROUCA DE CONTROLE DE |NFEC AO

MONITORIZACAO (AUDITORIAS INTERNAS) N/A
Observagoes
- O sabdo liguido estd disponivel em todos os

Y

lavatdrios
> HIGIENE/DESINFECAO DAS MAOS
» TRIAGEM DE RESIDUOS

O sabdo liguido é fornecido em embalagens

de uso Unico

_ O dispensador apresenta-se limpo, bem como
> USO DE EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL o doseador
- /Bl As solucdes alcodlicas estdo disponiveis a
> MANUSEIO E REMOCAO DE ROUPA/ MANUSEIO E e

REMOGAO DE RESIDUOS(CORTO PERFURANTES E
NAO CORTO PERFURANTES)

As solucdes alcodlicas estdo disponiveis no

local de prestacdo de cuidados (um

> LIMPEZA E DESlFECAO DA UNIDADE dispensador por cama/ quarto e dreas

estratégicas como carro da medicacdo e de

pensos)

As unhas dos profissionais estao curtas, limpas
€ sem verniz

Medidas Adoptadas:

Formula: Total de respostas sim x100 =%
Total das respostas sim + nao Score da avaliagéo
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| Z/@M?M IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS
A MSERICORDA OE TAROUCA DE CONTROLE DE |NFEC AO

MONITORIZACAO (AUDITORIAS INTERNAS)

> HIGIENE/DESINFECAO DAS MAOS Chek-ist

Infeccao Hospitalal

ﬂ . Lavagom das MBos S| N

FORMACAO | URiZogo cormects da fcnica 06 |

P X
mMaos
l W amm g
! momentos rocomeniados pela norma ga DOS !
! : : . 10 DS 0 Y0em
ANALISE DOS ASPECTOS 13 | Uizagio do produto adequado par it IS
POSITIVOS E NEGATIVOS das mdos /

l(‘f"lr.‘.: AN R .'-- (N It > % 7
!

| Inicio do lumo

ooTesta

Utilizacho

SAphCH
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w i IMPLEMENTACAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS

RELATORIO

/OO

<<0"((\

it Cate g Meadc e e o oo APRESENTACAO DOS
; N RESULTADOS DAS AUDITORIAS

cenal )lim@

Plano de nglene

\ \ \ \ \
| Accio \‘ Produto | Doseamento | Equipamento \ Método de Aplicacdo | Freauéncia | \
) ! \ L
JONTEC Encherobalde  Prepararos  Colocardguae Mcihar nb.m
e
Tensol QS L e P! no ;
Carro com duplo balde pistola do colocara balde vermelho  2xul, espremer o
Automitics enchimento  solugio no bakle taver o pavimento

Limpeza Esfregona ou mopa
PAVIMENTOS o Monutoncsd Baide Didria
gy Sinalizador C‘gag
Limgeza Manual e vV
GOOD SENSE Enc‘!a’rob..ldo : 'MjN,:;b.m ANAI-ISE DOS ASPECTOS
Yot | comconamommse | soede  ecws badevmebo JINZTL POSITIVOS E NEGATIVOS
PAVIMENTOS N.W;_m“o s Esfregona ou mopa s
de Odores 04% (1:250) Sinalizador :l. <

Encher o balde Aplicar a
utilizando a soluglo com polir com um

Balde pistoia de utensilio pano limpo e

enchimento adequado seco

PROCURA DE SOLUCOES

Automitica:
Pano microfibras azul Didria

VIDROS E ESPELHOS Limpeza

Balde 7 p ]
0,9% (1:200) Esponja azul com esfreglo nio Z . K
= /
abrasivo branco g E '/ /\(
) 7
‘ Encher o Pulverizarno  Limpar fazendo
pulverizador pano e aplicar movimentos
com o ejector deo rotacionais até
baixo fluxo secar

VIDROS E ESPELHOS Limpeza

Pano microfibras azul

DIVULGACAO

/’_\ I~
* proleccic @\\// \(-//< ) L7



W/ comi IMPLEMENTAGAO DA CAMPANHA DAS PRECAUGOES BASICAS A
O AMSERICORDA O TAROUCA DE CONTROLE DE |NFEC AO

/Material segundo orisco recomendada alternativa
V({13 (e[ [TI (LI Semicritico Desinfecdo térmica Lavagem manual e Individualizar
em mdaquina de desinfecdo através de sempre que
lavar/desinfetar mergulho possivel.
Nos casos de
diarreia usar sacos

de arrastadeira.

Bacias higiene NElalleliilefe! Desinfecdo térmica Lavagem manual e Individualizar

em mdaquina de desinfecdo através de sempre que
lavar/desinfetar mergulho possivel

Urindis Semicritico Desinfecdo térmica Lavagem manual e Se for
em maquina de desinfecdo afravés de individualizado
lavar/desinfetar mergulho lavar com dgua e
(arrastadeiras) detergente e secar

entre ufilizacdes.



" Z/@@mé IMPLEMENTAGAO DA CAMPANHA DAS PRECAUGOES BASICAS LY
A MSERCOADIA DE TARCUCA DE CONTROLE DE INEE C AO

DIFICULDADES ﬂ
& > FALTA DE SENSIBILIDADE

/ \ > REORGANIZACAO DE SERVICOS
Q » MUDANCA DE COMPORTAMENTOS

> RESISTENCIA A MUDANCA
® MPO

} ] o
- " ' ° °

b “ Quanto maior a dificuldade,
\ 2 O tanto maior ¢ o mérito em

Super{l-la.” (H. W. Beecher)
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dleemt IMPLEMENTAGAO DA CAMPANHA DAS PRECAUCOES BASICAS
O CAMSERCORDI O TAROUCA DE CONTROLE DE |NFEC AO

Consumo de solucdo antisséptica

Formacao ’

Adesdo por categoria profissional AVALIACAO

~ . - C—
Adesdo por indicacdo - 5 momentos

Higiene das maos — satisfacdo
Taxa de Infecdo

Reclamacoes

Melhorias conseguidas

MONITORIZACAO

(PESSOAS/PROCEDIMENTOS)

a
-
=1
N
B

CUIDADOS CONTINUADOS
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CUIDADOS CONTINUADOS

Consumo Solucdo Antisséptico

2013 2014

Consumo Solucdo Antisséptico (em Litros)
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UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS EVO L U CAO CUIDADOS CONTINUADOS
Formacdo por Categoria Profissional Formacdo por Categoria Profissional
(2012)

(2013)

Auxiliar Acdo Médica

40% 60% 80%

100% 120% 20% 40%
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CUIDADOS CONTINUADOS

Formacdo por Categoria Profissional

Formacdo por Categoria Profissional
(2014)

(2015)
e
]

e

Auxiliar Acdo Médica

20% 40% 60% 80% 10075 120%

40% 80%
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CUIDADOS CONTINUADOS

Adesdo Por Categoria Profissional (2012)

Auxiliar Acdo Médica

Enfermeiro/Parteiro Médico Outros Profissionais
Oportunidades Acoes
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CUIDADOS CONTINUADOS

Adesdo Por Categoria Profissional (2013)

Auxiliar Acdo Médica Enfermeiro/Parteiro Médico

QOutros Profissionais
Oportunidades Acoes




@Z/@@mé

UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS
DA MISERICORDIA DE TAROUCA

Y L)

CUIDADOS CONTINUADOS

Adesdo Por Categoria Profissional (2014)

Auxiliar Acdo Médica Enfermeiro/Parteiro Médico Outros Profissionais

Oportunidades

Acoes
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CUIDADOS CONTINUADOS

Adesdo Por Categoria Profissional (2015)

Auxiliar Acdo Médica Enfermeiro/Parteiro Médico Outros Profissionais

Oportunidades

Acoes
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UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS
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el L1

CUIDADOS CONTINUADOS

Adesdo por Indicacoes - 5 momentos (2014)

Depois do contacto com o Ambiente
envolvente do Doente

Oportunidades Acoes
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Adesdo por Indicacoes - 5 momentos (2015)

Depois do contacto com o Ambiente envolvente
do Doente

Oportunidades Acoes
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Avaliacdo: Higiene das Mdos

CUIDADOS CONTINUADOS

Razodvel
Muito
NeliN{elfeltle

Satisfatdrio

Satisfatdrio

02012 02013 02014 O2015
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@Z/@@mé GANHOS EM SAUDE 4

Relativamente a avaliacdo do desenvolvimento da taxa de infecdo ao longo dos Ultimos 7
anos, data em que se implementou a Comissdo de Controlo de Infecdo Hospitalar, agora
designado Grupo Coordenador Local, verificamos que ao longo destes Ultimos anos se registou
uma descida bastante significativa, conseguida através da adocdo de normas e
procedimentos inerentes a prevencdo de infecdo, nomeadamente:

« Adesdo a Campanha de lavagem das maos;
« Adesdo a Campanha das Precaucdes Bdsicas de Controlo de Infecdo
 Implementacdo do Manual de Prevencdo e Controlo de Infecdo;
Monitorizacdo de procedimentos e avaliacdo de produtos;
indicadores




GANHOS EM SAUDE

UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS
DA MISERICORDIA DE TAROUCA

Santa Casa da Misericordia de Tarouca
--- Unidade de Cuidados Continuados ---

Sealed AirD

@ |

\(:,an atolim

‘f vt (BAVIN W 3]
Doseamento Equipamento Método de Aplicagao Frequéncia
JONTEC Encher o balde Preparar os Coloca} aguae Molhar a
utilizando a utensilios e espremedor no esfregona no balde
Tensol QS . h
! Carro com duplo balde pistola de colocar a balde vermelho  3zul, espremer e
F3d Automatica enchimento  solugdo no balde lavar o pavimento
i azul
PAVIMENTOS | Limpoza Balde Esfregonaioumops Diaria
e Manutengdo 0,2% (1:500) a
'y o . : 2,
0,4% (1:250) Sinalizador
Limpeza Manual ﬁ
4
GOOD SENSE Encher o balde Preparar os Colocar 4gua e Molhar a
Vert QS utilizando a utensilios e espremedor no esfregona no balde
O1a Carro com duplo balde pistola de colocar a balde vermelho ~ 2zul, espremer e
Limpeza Alitomsticas enchimento  solugdo mla balde lavar o pavimanto
azul
PAVIMENTOS | © Esfregonaiolimopa Diéria
| Neutralizagdo 2| Balde
de Odores 0,4% (1:250) Sinalizador
-
Encher o balde Aplicar a Se necessario,
utilizando a solugdo com polir com um
Balde pistola de utensilio pano limpo e
Automatica: enchimento adequado seco
VIDROS E ESPELHOS | Limpeza ‘ K Ranomicrafibras azul Diéria
0,5% (1:200) Esponja azul com esfregdo nao ﬁ
abrasivo branco
&
Encher o Pulverizar no Limpar fazendo
pulverizador pano e aplicar movimentos
com o ejector de rotacionais até
Sk baixo fluxo secar
Automatica: Pulverizador
VIDROS E ESPELHOS | Limpeza Diéria
Pulverizador
5% (1:20) Pano microfibras azul

= \
Para mais informagdes contacte: Em caso de emerg@ncia contacte: Para sua proteccdo @
www.diversey.com CIAY 808 250 143
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@Z/wmé GANHOS EM SAUDE <4

Ganhos em Satde (GeS) sdo entendidos como resultados positivos em indicadores da saude, e
incluem referéncias sobre a respetiva evolucdo.

e Expressam a melhoria dos resultados (Nutbeam D, 1998) e traduzem-se por ganhos em anos de
vida, pela reducdo de episddios de doenca ou encurtamento da sua duracdo, pela diminuicdo
das situacoes de incapacidade tempordria ou permanente, pelo aumento da funcionalidade
fisica e psicossocial e, ainda, pela reducdo do sofrimento evitdvel e melhoria da qualidade de
vida relacionada ou condicionada pela saude (MS, 2000). (Pns.dgs)

» valorizacdo dos profissionais

« Satisfacdo dos utentes

« Satisfacdo dos colaboradores

[ a0 Desenvolvimento de conhecimentos e
[ nto dos servicos
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