
“Percepção da Importância da Higiene das Mãos  na Prevenção 
das Infecções Associadas aos Cuidados de Saúde”

População alvo: Membros do Órgão Superiror de Gestão (Conselho de Administração / Conselho de Gestão /Direcção), Directores de Serviço, 
Enfermeiros Supervisores, Enfermeiros Chefes, outros Técnicos responsáveis pela gestão de Serviços/Departamentos e Administradores 
Hospitalares.

Âmbito da aplicação – Antes e Após a implementação da Campanha da Higiene das Mãos						    

O preenchimento deste questionário demora cerca de 10 minutos. As suas respostas são anónimas e permanecerão confidenciais

Glossário Breve:

Solução anti-séptica de base alcoólica (SABA): preparação de base alcoólica (líquida ou gel) desenvolvida para aplicar nas mãos com 
o objectivo de reduzir a flora microbiana das mãos.									      

Fricção anti-séptica das mãos: aplicação de um anti-séptico de base alcoólica por fricção das  mãos, a fim de reduzir ou inibir o 
crescimento de microrganismos (a sua utilização não necessita de água nem toalhetes).

Lavagem das mãos: Higiene das mãos com água e sabão (não antimicrobiano ou antimicrobiano)				  

IACS: Infecção Associada aos Cuidados de Saúde

1. Data  _______/_______/_______

2. Hospital ____________________________________________________________________________Código _______________________

3. Administração Regional de Saúde ____________________________________________________________________________________

4. Cidade ___________________________________________________________________________________________________________

5. Caracterização da Unidade de Saúde:

5.1.	 Hospital o 

5.1.1.	 Público o  Privado o

5.1.1.1.	 Se Público: Civil o    Militar o 

5.1.2.	 Geral o       Especializado o      Universitário o

5.2.	 Unidade de Cuidados Continuados o

5.3.	 Outra o   __________________________________________________________________________________________________

6. Caracterização do profissional

									       
6.1           Género: Feminino o            Masculino o

6.2           Data de nascimento _____/_____/_____

6.3           Profissão  

                 Administrador /Gestor o        Médico o         Enfermeiro o          Técnico de Diagnóstico e Terapêutica o    

                 Outro Técnico o
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6.4. Cargo que ocupa:

Membro do Órgão de Gestão o                Director Clínico o             Director de Serviço/Departamento o   			 

Administrador o            Enfermeiro Director o          Enfermeiro Supervisor o          Enfermeiro Chefe o   			 

Outro Técnico com funções de Coordenação o

6.5. Tempo de exercício no cargo actual :  _______anos

6.6.Tempo de exercício na actual instituição : ________ anos									       

7.  Teve alguma experiência anterior de participação numa campanha de promoção da higiene das mãos?         					  

o  Sim  o  Não			 

8. Está disponível na sua instituição, solução anti-séptica de base alcoólica (SABA) para higiene das mãos dos profissionais?        

o  Sim  o  Não	

9. Na sua opinião, qual a percentagem média de doentes internados na sua instituição que  poderão desenvolver uma infecção associada aos      
Cuidados de Saúde ?   __________ %

10. Na sua opinião, qual o impacto de uma infecção nosocomial no prognóstico do doente?					   

Muito baixo O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito elevado

11. Na sua opinião, qual o impacto das infecções associadas a cuidados de saúde nos custos  hospitalares?  

Muito baixo O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito elevado

12. Na sua opinião, qual o impacto  da higiene das mãos na prevenção das infecções associadas a cuidados de  saúde?  

Muito baixo O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito elevado

13. Qual o grau de importância da higiene das mãos nas  suas prioridades de gestão? 

Muito baixo O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito elevado

14. Qual a percentagem de profissionais de saúde no seu hospital, que no seu entender, executam  correctamente a  higiene das mãos, por fricção 		
anti-séptica ou por  lavagem, quando tal é recomendado?      (entre 0 e 100%)     _________%

15. Considera que os profissionais de saúde com mais tempo de exercicio influenciam os mais novos para a  prática da higiene das mãos ?

Nada O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito

16. É prática comum na sua instituição informar os doentes sobre a importância da higiene das mãos durante a prestação de cuidados?

o  Sim  o  Não
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17. Como considera o esforço exigido aos profissionais de saúde para adoptarem uma prática adequada da  higiene das mãos quando cuidam 
dos doentes na sua instituição?  

Nenhum O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito elevado

18. Qual o nível de aceitação dos profissionais de saúde relativamente à norma de higiene das mãos, divulgada na sua instituição.

Baixo O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito elevado

19. Na sua opinião, que eficácia teriam as seguintes acções no aumento da adesão dos profissionais de saúde à higiene das mãos na sua 
instituição? (Por favor assinale um “X” na escala de acordo com a sua opinião)  

a. Os Gestores apoiam e promovem abertamente a higiene das mãos. 

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz

b.  A Instituição disponibiliza solução alcoólica em cada local de prestação de cuidados.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz

 c. São afixados pósteres sobre higiene das mãos nos locais de prestação de cuidados como “lembretes”.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz

d. Todos os profissionais de súde recebem formação sobre higiene das mãos.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz

e. Existem instruções claras e simples sobre a  higiene das mãos , acessiveis para todos os profissionais de saúde.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz								      

f. É disponibilizada regularmente informação de retorno aos profissionais de saúde acerca da sua adesão à higiene das mãos.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz

g. Execução correcta da técnica da higiene das mãos por parte dos profissionais com mais anos de exercicio, constituindo 
    este um exemplo para os profissionais de saúde.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz								      

h. Os doentes são convidados a relembrar os profissionais de saúde para  procederem à higiene das mãos.

Nada Eficaz O--------O--------O--------O--------O-------O--------O Muito Eficaz

 A Direcção-Geral da Saúde agradece a sua colaboração e disponibilidade!
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