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1. PLATAFORMA TECNOLOGICA

1.1 Enquadramento

A plataforma que permite a realizacdo do inquérito esta disponivel em ambiente web
com um acesso restrito, tendo sido concebida para tornar o preenchimento de dados

um procedimento facil e rapido.

Permite ainda o acesso a informag&o consolidada em tempo util através da emisséo de

um relatério gerado de forma automatica apds o preenchimento dos inquéritos.
Assim, apos a realizagéo da totalidade de formularios, cada unidade de saude pode
conhecer imediatamente a taxa de prevaléncia da infeccdo associada aos cuidados de

saude no seu hospital.

Para aceder basta digitar o endereco http://pnci-ve.dgs.pt/ e introduzir os dados —

utilizador e password - que serdo atempadamente fornecidos pela Direc¢cdo-Geral da
Saude.

O preenchimento de cada inquérito demora cerca de 5 minutos.

1.2 Requisitos técnicos para utilizacdo da plataforma online

Os requisitos técnicos minimos para a utilizagdo desta plataforma séo:

1. Acesso a Internet (largura de banda recomendével 512k ou superior)

2. Internet Explorer 6.0 ou superior

Para aceder & documentacdo disponibilizada online deverd estar instalado no
computador o programa Acrobat Reader. Para consultar relatorios tera de instalar o MS
Excel 2003 ou superior para visualizar e manipular o ficheiro Excel disponibilizado com

os dados usados para os indicadores.
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2. PROCESSO DE AUTENTICACAO NA PLATAFORMA

2.1 PRIMEIRA AUTENTICACAO

Ponto prévio:

Envie até dia 16 de Marco, para o e-mail ipi@dgs.pt, a confirmacdo do seu e-mail,

com aidentificagdo do Hospital.

A Plataforma é de acesso restrito, e os dados de acesso a Plataforma serdo enviados

pela Direc¢do-Geral da Saude, por e-mail, no dia 18 de Marco.

No primeiro acesso o utilizador devera utilizar os dados originais, inserindo o utilizador e

a password.

Na primeira autenticacdo, tera que alterar a sua password e no caso de ainda néo

existirem dados relativos ao seu hospital estes também terdo de ser inseridos.
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ApoOs o preenchimento destes dados, encontra no final da pagina o botdo Alterar
Dados Primeira Vez para submeter a alteragéo.

Se esta for realizada com sucesso, ficam disponiveis as seguintes op¢des do menu:

+ indice de Inquéritos

* Invalidar Inquérito

2.2 ALTERACAO DO PERFIL

2.2.1 Alterar password

No menu, seleccionar a opgéo Perfil.

No grupo Dados Hospital devera ser digitada e confirmada a nova password,
seleccionando depois o botdo Alterar Palavra-Chave.

| Perfil

Nome: Utilizador 2
Utilizador: utilizador2

Password: \

Confirmacado da Password: |
Regido:
Hospitais:

Perfis asscciados: e Relatorio
e Prevalencia Infeccao

Alterar Palawa-Chave

A nova password nao pode ser igual a original e tera de ter entre 6 e 12

caracteres.

2.2.2 Alterar Detalhe Hospital

No menu, seleccionar a opgéo Perfil.
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No grupo Detalhes Hospital pode alterar os seguintes dados relativos ao seu

hospital:

* N° de camas na altura do estudo
* N° de camas psiquiatricas

* Tipo unidade de Saude / Hospital

| Detalhes Hospital I

Hospital(cdédige): 167

M® de camas na altura do estudo: | 260 ]

MN° de camas psiquiatricas: 115 }

[ Universitario

Publico

[erivade

[]sem ensino Poés-graduade

[[]com ensinc Pés-graduado
Tipo unidade de Sadde/Hospital: []Unidade de Cuidados continuados Integrados

O civil

[ militar

[CdGeral

[[]Especializadc

[Odoutra

Alterar Detalhes Hospital

Ap6s actualizagdo dos dados, seleccione o botdo Alterar Detalhes Hospital,

confirmando assim a informac&o introduzida.

2.2.3 Alterar Equipa Profissional Envolvida no Estudo

No menu, seleccionar a opgéo Perfil.
No grupo Equipa Profissional Envolvida no Estudo pode alterar os dados

relativos a equipa envolvida no estudo:

» Coordenador

* Servico
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Apds actualizacdo dos dados, seleccione o botdo Alterar Detalhes Equipa

Profissional, confirmando assim a informacao introduzida.

r| Equipa Profissional Envelvida no Estude I

Coordenador: '

Servigo: ’

Morada:

E-Mail:

Nemes dos Colaboradores:

Alterar Detalhes Equipa Profissional
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3. PREENCHIMENTO DO INQUERITO

O utilizador esta agora apto a dar inicio ao preenchimento do Inquérito de Prevaléncia
da Infeccao.

3.1 SELECCIONAR O INQUERITO

No menu seleccione a opgéo Inquéritos.

Para dar inicio ao preenchimento o utilizador devera escolher a opg¢éo Inquérito de
Prevaléncia da Infeccdo Associada aos Cuidados de Saude 2009, clicando na

respectiva designagéo.

Inquéritos | Perfil | Invalidar Inquérito | Relatdrios | Documentos | Sair

Inquéritos

Inquérito de Prevaléncia de Infeccao - 2009

» Inquérito de Prevaléncia de Infeccdo - 2009

O inquérito abrira automaticamente.
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3.2 PREENCHIMENTO DO INQUERITO

No inicio de cada inquérito o utilizador tem a informag&o sobre o niumero de inquéritos

inseridos e submetidos com sucesso pelo seu hospital.

Preencha o inquérito de acordo com as opg¢des disponibilizadas tendo em conta que
existem campos cujo preenchimento € obrigatorio. Esses campos estdo devidamente

assinalados.

Inquérito de Prevaléncia de Infecgao - 2009

Inquéritos | Perfil | Invalidar Inquérito | Relatdrios | Documentos

N de fichas preenchidas por Hospital do Barlavento Algarvic, E.P.E. (C.H. Barlavento Algarvic, EPE):@

Campo de Preenchimento obrigatérig

Data do Estudo * dd-mm-aaaa

Servico/Unidade * E

Data de Nascimente * dd-mm-aaaa :’

Data da Admissdc ao Hospital * dd-mm-aaaa

Data de Admissdo ao Servigo * dd-mm-aaaa [ ‘

Género * O masc O Fem
O outro Service do Hospital

3.3 VALIDACAO DO INQUERITO

Concluido o preenchimento do inquérito, recomenda-se uma breve revisao.

Podera validar os campos preenchidos, imprimindo o formulario, seleccionando para

isso o botdo Imprimir que encontra no lado esquerdo no final da pagina.

Caso pretenda alterar os dados, devera seleccionar o botdo Cancelar e proceder a
introdugdo das alteracdes. No final deve escolher o botdo Confirmar.
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-(Gruria]
Cirurgia * Sim © Nae
r| Infeccdes Activas
Infecgdo * Sim © Nie

Imprirmir Confirmar Cancelar

3.4 SUBMETER INQUERITO

Validados os campos preenchidos, e no final do inquérito, devera seleccionar o botédo

Submeter.

r| Cirurgia

Cirurgia *

O sim ®nNao

O sim ® nNae

Infecgdo *

[imprme ;.

~ -

3.4.1 Erros ao Submeter Inquérito
Se ao submeter o inquérito aparecer a mensagem representada na ilustragéo

abaixo, significa que existem campos de preenchimento obrigatério que néo se
encontram preenchidos. Devera proceder nesta fase ao preenchimento dos

campos em falta.
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Windows Internet Explorer

! 5 Preencha todos os campos de preenchimento obrigatorio{marcados com™*)} Verifique se todos os campos estao bem preenchidos.

[ Cirurgia U 5im © Nao

[ Infeccdes Activas

Infeccdo * Osim ®nae

os de preenchimento obrigatdric tém de estar preenchidos antes de se submeter / Verifique se todos
bem preenchidos.

imprimic Contrmar

3.5 CONCLUSAO DO INQUERITO

ApOs confirmacao, é atribuido um numero identificativo ao inquérito submetido.

Sugere-se que esta identificagdo seja manuscrita no documento original que suportou a

recolha ou na impressao que podera ser feita antes da submissao do formuléario.

Este niUmero serd necessario para invalidar o inquérito no caso de se identificar um erro

no preenchimento apds a respectiva submissao.

Inquérito de Prevaléncia de Infeccao - 2009

Inquéritos | Perfil | Invalidar Inquérito | Relatérios | Documentos

Inquérito concluido com sucesso, com o nimero 94

NAO ESQUECER DE TRANSCREVER O NUMERO PARA O FORMULARIO EM PAPEL. Formulario

Caso pretenda iniciar o preenchimento de um novo inquérito devera seleccionar Novo
Formulario.

MANUAL DO UTILIZADOR

Plataforma tecnolégica para a realizacéo do Inquérito de Prevaléncia da IACS 2009 11




3.6 INVALIDAR INQUERITO
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Aplataforma tecnoldgica deste
inquérito tem o patrocinio do SUCH

Inquéritos | Perfil | Invalidar Inquérito | Relatérios | Documentos | Sair

Invalidar Inguérito

N° Inquérito:

Hospital: [Hospital do Barlavento Alga

Procurar Inquérito

Ter& de preencher o n° do inquérito e explicar o motivo da invalidacdo do mesmo,

confirmando no final no botdo Invalidar Inquérito.

A plataforma tecnoldgica deste
inquérito tem o patrocinio do SUCH

Inquéritos | Perfil | Invalidar Inquérito | Relatérios | Documentos | Sair

Invalidar Inquérito

Hospital: | Hospital do Barlavento Algarvio, E.P.E. (C.H. Barlavento Algarvio, EPE

Explicacdo:

Invalidar Inquérito Nova Procura

O utilizador s6 pode invalidar inquéritos pertencentes ao seu hospital.

MANUAL DO UTILIZADOR

Plataforma tecnolégica para a realizacéo do Inquérito de Prevaléncia da IACS 2009

12




Direccao-Geral da Saude
www.dgs.pt

Y
Ministério da Saude

4. RELATORIO

4.1 COMO ACEDER AO RELATORIO

Seleccionar a opgéo Relatorio no menu da plataforma.

A plataforma tecnoldgica deste
inquérito tem o patrecinio do SUCH

Inquéritos | Construir Inquéritos | Perfil | Administrar Hospitais | Invalidar Inguérite | Documentos | Relatdrio | Sair

Para aceder ao Relatério, o utilizador devera escolher a opgdo Relatério para
Inquérito de Prevaléncia da Infec¢éo - 2009, clicando na respectiva designacao.

A plataforma tecnolbgica deste
inguérito tem o patrocinio do SUCH

Inquéritos | Construir Inquéritos | Perfil | Administrar Hospitais | Inwalidar Inquérito | Documentos | Relatdrio | Sair

Relatdrios dizsponiveis

Relatdrio para Inquérito de Preval&ncia de Infecgio - 2009

O utilizador teré acesso ao Relatério do seu Hospital.
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4.2 CONTEUDOS DO RELATORIO

Este relatério disponibiliza os seguintes indicadores obtidos através dos dados
inseridos:
e Caracterizacéo da populacao estudada
o Total de doentes
o Idade média global
o Geéneroem %
o Faixa Etéaria
o Faixa Etaria das Criangas, até aos 9 anos (N° e %)
o Dias de Internamento prévio ao estudo, no Hospital e no Servico
o Distribuicdo dos doentes por Servigo (N° e %)
o Distribuicdo por Diagnostico Principal (N° e %)
e Proveniéncia
o N°e % da proveniéncia
o RelagdocomICelN
e Factores de Risco
o % de doentes com risco intrinseco
o % de doentes com risco extrinseco
o Tipificacdo em % de riscos extrinsecos
e Caracterizacéo das Infeccbes
o N°de doentes com ambas as infecgdes (IN e IC)
o N°de doentes e N° de infecgbes Nosocomiais e de Comunidade
o InfecgBes em bebés por peso e idade de gestacdo
o % das prevaléncias das infec¢cfes
o % das prevaléncias das infecgBes por Servigo
o Distribuicdo das Infeccdes
o Distribuigédo das infec¢des por localizagéo
o Total de infecgdes por tipo
e Factores de Risco em Infeccbes Nosocomiais

o DistribuigBes da IN por faixa etéaria

MANUAL DO UTILIZADOR
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o Prevaléncia de IN em funcdo da exposicéo a dispositivos/procedimentos
invasivos
o Prevaléncia de IN em funcdo da exposicéo a factores de risco extrinseco
o Tempo de internamento prévio no Hospital e prevaléncia de infec¢ao
nosocomial
e Caracterizacdo Microbioldgica
o Solicitagdo de estudo microbioldgico, por Servico
o Frequéncia em N° e % dos Microrganismos isolados
e Caracterizagdo Microbioldgica das IN
o Solicitagédo de estudo microbioldgico, por grupos de infec¢ao
o Frequéncia dos Microrganismos isolados nas infeccées nosocomiais
e Caracterizacdo Microbiologica das IC
o Solicitagédo de estudo microbiologico, por grupos de infec¢ao
o Frequéncia dos Microrganismos isolados nas infec¢des de comunidade
e Antimicrobianos
o Prevaléncia de prescri¢céo de antimicrobianos nos Servigos
o Antimicrobianos por frequéncia de utilizacdo

o Antimicrobianos relacionados com motivo de utilizagédo

e Resisténcia dos Microrganismos aos antibiéticos

Na disponibilizacéo do relatério, foi criada uma funcionalidade adicional - download
dos dados inseridos para um ficheiro Excel — permitindo ao utilizador realizar um
tratamento da informacdo mais especifico e complementar os indicadores

disponibilizados no relatorio.

" Ficheira Excel

Download: Ficheiro Excel com os dados usados para este relatdrio,

Os gréficos sdo imagens que podem ser gravadas e usadas para ajuda a

elaboracgéo de relatérios.
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A titulo de exemplo do layout dos indicadores seguem-se imagens de alguns
indicadores:

—| Caracterizacio da Populagio estudada

Total de Doentes no Estudo: 37
Idade Média Global: 32 anos.

GEnero (erm % Faixa Etaria (N® Pessoas

0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 ==380

B Feminino [] Faixa Etaria {em anos)
Il Masculing

Factores de risco extrinseco, por tipo {em %
N® doentes com

Tipo risco extrinseco

este risco
Catéter urindrio 10 27.03
Circuito fechado g 21.62
Circuito aberto 2 5.41
Catéter venoso periférico 21 56.76
Catéter vascular central 3 g.11
alimentagdo parentérica 3 5.11
Alimentagdo entérica 1 2.7
Uentilagéo assistida 3 a1
inwvasiva

Teraupéutica 2 541

imunossupressora

[ Catéter urinario [l Circuito fechado

[ Circuito aberta [] Catéter venaso periférico
[ Catéter vascular central [] Alimentagio parentérica

[ Alimentag &o entérica . Wentilagdo assistida invasiva
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5. INFORMACAO DE APOIO
Para aceder a documentacéo de apoio disponibilizada pela Direccao-Geral da Saude,
seleccione o botdo Documentacdo no menu.
Aqui encontra os seguintes ficheiros para download, em formato PDF:
e Manual do Utilizador IP

e Protocolo IP
e Inquérito de Prevaléncia — formato para impresséo
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6. APOIO TECNICO

Durante o periodo de realizacdo do Inquérito, a Direccao-Geral da Saude disponibiliza
as unidades de saude um interlocutor dedicado que assegura o esclarecimento de

davidas e apoio técnico, em caso de dificuldades.

Contacto preferencial: ipi@dgs.pt, disponivel 24 horas por dia.

Em caso de necessitar de apoio quanto a Plataforma Tecnolégica, pode também

contactar Dra. Cristina Santos, através do telefone 21 843 05 43.

Para o esclarecimento de duvidas quanto aos contetdos do Inquérito, pode contactar
Enf. Elena Noriega (através do telefone 21 843 06 61) ou Enf. Maria Goretti Silva
(através do telefone 21 843 06 60).

Este apoio complementar estard disponivel de 23 de Margo a 9 de Abril, das 14h as
16h.

O SUCH | Servico de Utilizagdo Comum dos Hospitais é o patrocinador exclusivo do Programa
Nacional de Prevencéo e Controlo da Infec¢éo Associada aos Cuidados de Saude, através de um
Protocolo assinado com a DGS.

A colaboracdo do SUCH na estratégia nacional para a melhoria da higiene das maos centra-se no

apoio técnico na area da comunica¢do, nomeadamente na concepgédo e producdo dos materiais de
comunicacao e na area das tecnologias de informacéo, através da disponibilizacéo de aplicacdes
informaticas para a realiza¢édo online dos Questionarios da Campanha e do Inquérito Nacional de
Prevaléncia da infeccdo que serdo propriedade da DGS.
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