QUESTIONARIO:

Principais aspetos de verificacdo do
Plano de Contingéncia para a
COVID-19

NOTA PREVIA:

Este questionario tem como objetivo auxiliar as empresas na elaboracdo, ou atualizacdo, do Plano de
Contingéncia para a COVID-19 mediante a verificagao dos principais aspetos que este Plano deve
abordar esalvaguardar. O questionario permite ainda elaborar um registo que sistematiza o planeamento
da empresano ambito da COVID-19.

Para o efeito, devera selecionar as medidas/situagdes abaixo indicadas que estdo contempladas no Plano
de Contingéncia para a COVID-19, e adicionar outras situacdes que considere de maior relevancia no
ambito da resposta da empresa a COVID-19.

Este Questionario consta no Anexo 1 do documento “Protecdo e Promocdo da Saiide dos
Trabalhadores: Robustecer os Servicos de Satide Ocupacional perante os desafios da COVID-
19, publicado pela Direcdo-Geral da Saude — Programa Nacional de Saiide Ocupacional, em abril 2021.
As diversas etapas deste Questionario encontram-se sistematizadas no referido documento.

L

DIAGNOSTICO

1. Na construcéo do Plano de Contingéncia para a COVID-19:

-

1.1. Foram identificadas as necessidades e funcfes da empresa, nomeadamente:

™ 1.1.1. As atividades a que se “podem recorrer” / “recorrem” a formas alternativas de trabalho ou
derealizacédo de tarefas.

[registe 0 numero de trabalhadores que “podem recorrer” / “recorrem” ao teletrabalho]:

[registe o nUmero de trabalhadores em equipas/turnos com configuracéo estavel/fixa e “em espelho’]:
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-

1.1.2. Os recursos essenciais (ex. fornecedores e prestadores de servigos).

[registe os fornecedores, prestadores de servigcos e outros que utilizam as instalagdes da empresa e
gue necessitam de conhecer o Plano de Contingéncial:

™ 1.1.3. O nimero minimo de trabalhadores (ex. por setor, departamento, programa, etc.) que é
necessario para assegurar o funcionamento a empresa, garantindo todas as questdes de SST/SO.

[registe 0 nimero minimo de trabalhadores]:

-

1.2. Foram identificadas as situac8es criticas, nomeadamente em:

1.2.1. Areas comuns da empresa [registe as principais]:

1.2.2. Zonas/circuitos da empresa [registe as/os principais]:
1.2.3. Atividades e/ou tarefas de trabalho [registe as principais]:
1.2.4. Periodos de trabalho [registe os principais]:

1.2.5. Deslocag0es (viagens) [registe as principais]:

[ I R B N B

1.2.6. Outras situagOes [registe quais]:

™ 1.3. Foram identificados pelos Servigos de SST/SO os trabalhadores de risco/vulneraveis
no &mbito da COVID-19, salvaguardando a confidencialidade da informagé&o dos dados de saude.

™ 1.4. Foram recolhidas as informag8es mais relevantes para o Plano de Contingéncia,
publicadas em legislacdo e em documentos de entidades oficiais.

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

©

ELABORACAO

@ MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLO

2. As medidas de prevencéo e controlo adotadas pela empresa no &mbito da COVID-19:

-

2.1. Tiveram por base um processo de analise, avaliagédo e gestéo do risco.
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™ 2.2. Foram estabelecidas em estreita articulacdo com os Servicos de SST/SO.

™ 2.3. Orisco de exposicéo e de transmissao da infecdo por SARS-CoV-2 integram a avaliacéo
de risco realizada.

™ 2.4. O impacte psicossocial da COVID-19 e as suas implicacdes na saude e bem-estar dos
trabalhadoresintegraram a avaliacdo de risco realizada.

[acrescente outras situacOes importantes a registar]:

3. 0 Plano de Contingéncia para a COVID-19:

™ 3.1. Determina as medidas de prevencdo da transmissédo da infe¢cdo por SARS-CoV-2, que
incluem:

-

3.1.1. (Re)organizacdo do trabalho, nomeadamente pela:

-

3.1.1.1. Adogéo do teletrabalho/trabalho remoto;
3.1.1.2. Reorganizagéo de equipas/turnos (ex. configuracéo estavel/fixa semanal);

3.1.1.3. Desfasamento de horéarios de entrada e saida de trabalhadores;

-
-
r . i1

3.1.1.4. Outros [registe quais]:

-

3.1.2. Limpeza e desinfe¢do de superficies.

™ 3.1.2.1. Foi reforcado o plano de higiene e limpeza das instala¢cdes tendo em conta os
riscos de transmisséo do SARS-CoV-2.

= 3.1.2.2. Esta prevista a limpeza e desinfecdo das instalacdes quando ocorra um caso
confirmado na empresa.

™ 3.1.2.3. Outros [registe quais]:

-

3.1.3. Distanciamento de seguranga, nomeadamente através de:
™ 3.1.3.1. Marcacdes de distancia de seguranga;
3.1.3.2. Barreiras fisicas;

3.1.3.3. Regras/condutas seguras entre trabalhadores e entre estes e outras pessoas;

. .

3.1.3.4. Outros [registe quais]:

= 3.1.4. Ventilagéo dos espacos.
= 3.1.4.1. As medidas instituidas asseguram valores apropriados de caudal de ar novo no(s)
edificio(s) da empresa,;

™ 3.1.4.2. [Se aplicavel]: Os meios mecanicos estdo sujeitos a rigoroso programa de
manutencao técnica.

-

3.1.4.3. Outros [registe quais]:
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™ 3.1.5. Lavagem e desinfe¢do das maos.
™ 3.1.5.1. Existem instalacdes e equipamentos suficientes e adequados para a lavagem e
desinfe¢céo das méos.
™ 3.1.5.2. A reposicdo dos dispensadores com produto desinfetante de mé&os esta
assegurada e esta determinado a quem devem reportar os trabalhadores a sua falta.
™ 3.1.5.3. Outros [registe quais]:

r . o

3.1.6. Etiqueta respiratoria.

™ 3.1.6.1. Foi transmitida informacdo aos trabalhadores sobre a importancia etiqueta
respiratoria no contexto da COVID-19.
™ 3.1.6.2. Outros [registe quais]:

= 3.1.7. Auto monitorizagdo de sintomas.
™ 3.1.7.1. Esta preconizado que os trabalhadores devem auto monitorizar os sintomas da
COVID-19 antes de se deslocarem para o trabalho e, quando existam sintomas, ficarem no
domicilio e contactarem o SNS24, para além de avisarem a chefia.
™ 3.1.7.2. Outros [registe quais]:

r : e

3.1.8. Equipamentos de protec¢ao individual (EPI).

™ 3.1.8.1. Esta(ao) preconizado(s) o(s) EPI que os trabalhadores devem utilizar e em que
situacdes e condi¢8es de trabalho.
™ 3.1.8.2. Esta determinado a quem devem reportar os trabalhadores na falta de EPI ou
gquando estes, ndo sendo descartaveis, ndo se encontram devidamente
higienizados/desinfetados.
™ 3.1.8.3. Outros [registe quais]:

r

3.1.9. (In)formacao de SST e comunicagao de risco.

™ 3.1.9.1. Todos os trabalhadores tiveram acesso a informacéo sobre a COVID-19.
™ 3.1.9.2. Em “pontos-chave” da empresa existem avisos/alertas sobre as medidas de
prevencdo da COVID-19.

™ 3.1.9.3. Outros [registe quais]:

™ 3.2. Determina medidas especificas de prevengéo da transmissdo da SARS-COV-2/COVID-
19 no local de trabalho da COVID-19 para:

™ 3.2.1. Areas comuns da empresa [registe as principais]:

™ 3.2.2. Zonas/circuitos da empresa [registe as/os principais]:

™ 3.2.3. Atividades e/ou tarefas de trabalho [registe as principais]:
= 3.2.4. Pausas/periodos de trabalho [registe os principais]:

. 3.2.5. Deslocag0es (viagens) [registe os principais]:

-

3.2.6. Qutras situacdes [registe quais]:

™ 3.3. Determina outras medidas de prevencdo da COVID-19 associadas a outros riscos (ex.
psicossocial).
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™ 3.4. Integra as medidas especificas de prevengdo da COVID-19 para trabalhadores expostos
/ grupos de risco ou vulneraveis, designadamente as recomendadas pelos Servicos de Saude do
Trabalho.

™ 3.5. Considera a apreciacao e feedback dos trabalhadores, e dos seus representantes, as
medidas de prevencédo da COVID-19.

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

L)

- PROCEDIMENTOS DE RESPOSTA E ATUACAO

4. Na situacéo de trabalhador com sintomas/caso possivel o Plano de Contingéncia para a
COVID-19:

™ 4.1. Determina um procedimento de resposta de acordo com o preconizado na Orientag&o n.°
006/2020, da DGS.

™ 4.2. Prevé a necessaria assisténcia/auxilio ao trabalhador com sintomas, sempre que
necessario.

-

4.3. Preconiza a comunicacao da situacéo (apds um caso possivel):

-

™ 4.3.2. Aos respetivos Servigos de SST/SO.

4.3.1. Aos trabalhadores;

™ 4.4. Prevé a confirmacdo das medidas de prevencado definidas no Plano (apés um caso
possivel).

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

5. Perante um caso confirmado, o Plano de Contingéncia para a COVID-19:

™ 5.1. Determina um procedimento de resposta de acordo com o preconizado na Orientacdo n.°
006/2020, da DGS.

-

5.2. Preconiza a comunicac¢éo da situagao:

™ 5.2.1. Aos trabalhadores;

-

5.2.2. Ao médico do trabalho responsavel pela vigilancia da satude do trabalhador em causa.

-

5.3. Estabelece a realizagdo de uma nova avaliagdo de risco visando reavaliar as medidas
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preventivas estabelecidas no ambito da COVID-19.
[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

6. O Plano de Contingéncia para a COVID-19, no ambito da detecdo ativa e precoce de
casos de infecdo por SARS-CoV-2:

™ 6.1. Prevé a existéncia de listagem dos grupos/equipas da empresa, visando agilizar eventuais
processos de investigacao epidemioldgica e rastreio de contactos.

™ 6.2. Contempla a cooperacéo da empresa com a Autoridade de Salde Local/Equipa de Salde
Publica, designadamente na identificacdo de contactos, sempre que necessario/solicitado.

™ 6.3. Prevé [se aplicavel] rastreios regulares aos trabalhadores (assintomaticos) para SARS-
CoV-2.
-

6.4. Contempla que o Servico de Saude do Trabalho realize exame ocasional apds o regresso
ao trabalho de trabalhador que tenha tido COVID-19.

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

=)

“4) RESPONSABILIDADES E COMUNICA CAo

/. No ambito do Plano de Contingéncia para a COVID-19:

™ 7.1. Esta definido o coordenador ou responsavel principal pelo Plano de Contingéncia para a
COVID-19.

™ 7.2. Estd definido a quem reportam os trabalhadores uma situacdo de sintomatologia
compativel com COVID-19.

u 7.3. Esta definido quem presta assisténcia a trabalhador com sintomas compativeis com
COVID-19, sempre que necessario.

™ 7.4. Esta definido como o empregador (ou seu representante) comunica aos trabalhadores
(comunicacdo interna) a existéncia de caso possivel ou caso confirmado.

™ 7.5. Foi estabelecida uma estratégia para fornecer informacdes fidveis e atualizadas aos
trabalhadores sobre a COVID-19.

-

7.6. Esta definido como a empresa informa os utilizadores das instalagdes (comunicacao
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externa) quanto as medidas instituidas para acesso e utilizacdo das mesmas.

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

[

=]

IMPLEMENTACAO E DIVULGACAO

8. No ambito do Plano de Contingéncia para a COVID-19:

™ 8.1. A empresa deu conhecimento do Plano de Contingéncia para a COVID-19, ou de qualquer
revisdo existente, a todos os trabalhadores.

™ 8.2. A empresa informou os prestadores de servicos, fornecedores, clientes, utentes e outros
sobre as medidas instituidas para acesso e utilizacdo das instalacdes.

™ 8.3. Foram adquiridos os equipamentos e produtos para a implementagéo das medidas de
prevencado de combate a COVID-19.

™ 8.4. Foilforam definida(s) area(s) de isolamento (e respetivo(s) circuito(s)), cumprindo esta(s)
0s requisitos estabelecidos na Orientacédo n.° 006/2020, da DGS.

™ 8.5. Séo realizadas acbes/sessodes de informagéo para uma efetiva implementacéo do Plano
de Contingéncia, registando-se os participantes das mesmas.

-

8.6. Esta estabelecida uma partilha regular de pontos de situagao no ambito da COVID-19.

™ 8.7. Foram comunicadas as regras e instrugdes especificas para determinadas situacoes
criticas identificadas na fase de diagnéstico.

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:
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+
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MONITORIZACAO

9. 0 Plano de Contingéncia para a COVID-19:

-

9.1. Determina a verificacdo de todas as medidas de prevencao e protecdo estabelecidas e
reavaliacdo periédica das mesmas.

™ 9.2. Estabelece formas/meios de avaliar o impacte das medidas preventivas instituidas [registe
quais]:

™ 9.3. Prevé a atualizag&o periddica do Plano de acordo com a fase epidémica da doenca, o

conhecimento técnico e cientifico, as medidas decretadas pelo Governo e o estado de atividade e
funcionamento da empresa [registe a préxima data de revisdo do Plano]:

[acrescente outras situagdes importantes a registar]:

CONCLUSAO

10. Registe os principais constrangimentos e acdes de melhoria do Plano de
Contingéncia para a COVID-19, decorrente da andlise realizada nas questdes anteriores:

Recursos necessarios para ultrapassar os
constrangimentos / implementar as acdes de
melhoria

Constrangimentos / A¢des De Melhoria

Data:

Responsavel(eis) pelo preenchimento:

Fonte bibliogréafica do Questionario: Anexol do Documento “Protegdo e Promogéo da Saude dos Trabalhadores: Robustecer os Servigos de Saude 8
Ocupacional perante os desafios da COVID-19”". Diregao-Geral da Satde — Programa Nacional de Satde Ocupacional. Abril 2021.



