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1. Introducao

O “Programa Nacional de Saude Ocupacional: Extensdo 2018/2020" (PNSOC
2018/2020) da continuidade ao 2.° Ciclo do PNSOC (publicado na Norma n.° 026/2013
da DGS), renovando a ambigdo e o compromisso de “assegurar a prote¢do e promogao
da saulde a todos os trabalhadores, através de ambientes de trabalho saudéaveis e da
cobertura e qualidade dos Servicos de Saude Ocupacional”.

Este Programa tem sido desenvolvido pela Equipa de Coordenac¢do do PNSOC, da
Divisdo de Saude Ambiental e Ocupacional da Direcdo-Geral da Saude (DGS), em
estreita articulacao com a Comissdo Técnica de Acompanhamento do PNSOC e com as
Equipas Regionais de Saude Ocupacional de cada Administracao Regional de Saude.

O presente Relatorio tem por objetivo apresentar a evolucao e a monitorizacdo das 29
acBes do PNSOC 2018/2020. Neste sentido, destacam-se os 10 aspetos considerados
mais significativos no ambito da implementacdo do PNSOC 2018/2020 e sistematizam-
se 0s trabalhos desenvolvidos no biénio 2018/2019 relativamente a cada a¢do do
Programa. Salientam-se ainda 0s principais constrangimentos, o progresso alcancado
com a implementacdo deste Programa, e apresentam-se as linhas de orientacdo
futuras para a continuidade dos trabalhos.

De sublinhar, a determinacdo, o esforco e o profissionalismo incutido pelos diversos
intervenientes na concretizagdo das agdes do PNSOC, visando contribuir para a
melhoria continua da Saude e Seguranca do Trabalho (SST), pilar crucial para a
competitividade e inovacdo das empresas, para a garantia da qualidade do emprego
em Portugal, bem como para a melhoria da qualidade de vida, da salde e bem-estar
dos trabalhadores portugueses, das suas familias e da sociedade em geral.
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Estrutura organizativa e Comunicacao

A estrutura organizativa do PNSOC 2018/2020 apresenta 3 niveis de atua¢do (nacional,
regional e local) e revela-se adequada e potenciadora da operacionalizacdo das acdes
do Programa. Neste contexto salienta-se que:

Nivel Nacional: a Equipa de Coordenag¢do do Programa Nacional de Saude
Ocupacional, integra a Divisdo de Saude Ambiental e Ocupacional (DSAO) da
Direcdo de Servicos de Prevencdo da Doenca e Promocdo da Saude (DSPDPS)
da DGS. Esta Equipa é constituida por 5 profissionais, 2 a tempo inteiro e 0s
restantes em tempo parcial.

Nivel Regional: estao constituidas 5 Equipas Regionais de Saude Ocupacional
(ERSO), uma equipa por Administracdo Regional de Saude (ARS), composta, no
minimo, por médico de saude publica/médico do trabalho, técnico de saude
ambiental/técnico de seguranca do trabalho e enfermeiro/enfermeiro do
trabalho, elementos afetos a tempo parcial a area da Saude Ocupacional.

Nivel Local: a data existem 48 Equipas Locais de Saude Ocupacional (ELSO),
constituidas por profissionais de Unidades de Saude Publica de cada
Agrupamento de Centros de Saude (ACES) ou de Unidades Locais de Saude
(ULS) e compostas, no minimo, por médico de salde publica/médico do
trabalho, técnico de salde ambiental/técnico de seguranca do trabalho e
enfermeiro/enfermeiro do trabalho, afetos a tempo parcial a area da Saude
Ocupacional no ambito das atividades de Saude Publica (Quadro 1).

Quadro 1. Equipas Locais de Saude Ocupacional (ELSO) de Portugal Continental

Administragdo Regional de Saude

Norte Centro LVT Alentejo | Algarve fotal
N.° ACES 21 6 15 1 3 46
N.° ULS 3 2 0 3 0 8
N.° ELSO 24 3 15 3 3 48
Taxa de cobertura de | 100% 38% 100% 75% 100% 89%
ELSO por ACES/ULS

O nivel de acdo de cada ELSO é variavel: existem ELSO com maior dinamismo
relativamente a outras. A data a taxa de cobertura de ELSO por ACES/ULS é de 89%.

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE
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O Programa possui ainda uma Comissdo Técnica de Acompanhamento do PNSOC,

constitufda pela Equipa de Coordenacdo do Programa, pelos elementos das ERSO e

por peritos nacionais de Saude Ocupacional.

Deve-se referir que a Comissao Técnica de Acompanhamento do PNSOC procede a
monitorizacao da implementagdo das a¢des do PNSOC, reunindo com periodicidade,
habitualmente bimensal. Em sede das reunides desta Comissdo Técnica procede-se a

discussdo e planeamento de a¢oes, identificam-se constrangimentos locais/regionais e

promove-se a resolu¢ao dos mesmos de forma conjunta e uniformizada.

Aimplementac¢do do “PNSOC: Extensao 2018/2020" tem contado, mesmo que de forma

indireta, com diferentes atores/parceiros sociais (stakeholderes):

internos, ou seja, as entidades da Administracao Publica (ex. Ministério da Saude,
Autoridade para as Condi¢8es do Trabalho, Direcao-Geral do Emprego e das
Relacbdes de Trabalho, Direcdo-Geral da Administracdo e Emprego Publico,
Instituto Portugués da Qualidade) pela participacao de elementos do PNSOC
em grupos de trabalho e em reunides técnicas e/ou pela emissdo de pareceres
técnicos e esclarecimentos em matéria de Saude Ocupacional a estas
entidades;

externos, isto é, entidades/organizacdes fora da Administracdo Publica (ex.
Ordem dos Médicos, Ordem dos Enfermeiros, Ordem dos Psicologos, SPMT-
Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho, APEMT - Associagdo
Portuguesa de Empresas de Seguranca e Saude no Trabalho, APSEI - Associacdo
Portuguesa de Seguranga, entre outros) com as quais o PNSOC interage pela
participacdo em reunides e em conferéncias/congressos e pela integracao em
grupos de trabalho. De salientar que a realizacdo de reunides com estas
entidades tem permitido ndo so& reforcar as relagcbes com o0s varios
atores/parceiros sociais, como também prestar esclarecimentos, divulgar
informacdo de Saude Ocupacional e promover a boa pratica neste ambito.

No que se refere a estratégia de comunicacdo entre a Equipa de Coordenacdo do
PNSOC e os atores/parceiros sociais foi dada continuidade:

A atualizacdo do  microsite da Salde Ocupacional da  DGS
(http://www.dgs.pt/saude-ocupacional.aspx), 0 qual tem sido um instrumento

privilegiado de divulgacdo de informacao a populacdo em geral e, em particular,
aos profissionais que trabalham em Saude Ocupacional.

Ao esclarecimento de duvidas e clarificacao/encaminhamento de queixas e
denuncias, via telefénica e por email (saudetrabalho@dgs.min-saude.pt).
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3. Destaques da implementacao do PNSOC
no biénio 2018/2019

3.1. Referenciais de Saude Ocupacional

Entre 2018 e 2019 foram publicados 3 novos Referenciais e procedeu-se a atualiza¢do
de trés outros - vide Quadro 2 - permitindo a continuidade da elaboragdo e atualiza¢dao
de Referenciais de Saude Ocupacional (Orienta¢do, Informacdo Técnica, Instrucdo ou
Pergunta Frequente). Estes Referenciais tém especial importancia para o PNSOC dado
que promovem o esclarecimento técnico, a harmonizacdo nacional de procedimentos,
0 apoio a intervencdo dos profissionais de Saude do Trabalho e o fomento da boa

pratica em Saude Ocupacional.

Quadro 2. Referenciais de Saude Ocupacional elaborados/atualizados em 2018 e 2019

Orientagdo

Informagdo Técnica

REFERENCIAIS DE SAUDE OCUPACIONAL

Instrugdo

Pergunta Frequente

« Orientacdo n.° 003/2018 de
11/06/2018: Autorizagdo
para o exercicio transitério
de Medicina do Trabalho ao
abrigo do ponto 3 do artigo
103° da Lein.° 102/2009, de
10 de setembro

« Orientacdo n.° 001/2019 de
02/04/2019: Autorizagdo
transitéria para o exercicio
de Enfermagem do Trabalho,
que revoga a Orientagdo n.°
009/2014 de 03/06/2014 da
DGS

« Informagdo Técnica n.°
4/2012 (2.2 versao
30/05/2019) - Saude do
Trabalho/ Saude
Ocupacional nas
Unidades de Saude
Publica

- Informagdo Técnica n.°
10/2015 (revisao
20/12/2018) -
Formagdo em
Enfermagem do
Trabalho

* Instrucdo
2/2010 (de
15/04/2019):
Autorizagdo
para prestacao
de Servicos
Externos de
Saude do
Trabalho -
pedido de
“autoriza¢ao” e
“alteracdo da
autorizagao"

« Pergunta frequente
41/2018: Como
desenvolver o
programa de
vigilancia da saude
dos trabalhadores
com risco de
exposicdo profissional
a legionella (alinea h,
ponto 3, artigo 6.° da
Lein.52/2018, de 20
de agosto)?

3.2. Grupo Técnico-Cientifico no ambito dos riscos psicossociais

Reconhece-se que a prevencdo dos riscos profissionais de natureza psicossocial é hoje
um emergente desafio para os empregadores e respetivos Servicos de Saude e
Seguranca do Trabalho/Saude Ocupacional e para a Saude Publica em geral. Esta
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tematica encontra-se enquadrada no Cddigo do Trabalho e no “Regime juridico da
promoc¢ao da seguranca e saude no trabalho” (Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na
sua atual redac¢ao), assim como no disposto na Resolu¢do da Assembleia da Republica
n.° 240/2018, de 8 de agosto, que “recomenda ao Governo que tome medidas para
melhorar 0s riscos psicossociais e 0s problemas de salde psicoldgica no trabalho”.

Neste contexto, em dezembro de 2018, a DGS constituiu um Grupo de Trabalho
Técnico-Cientifico com a finalidade de elaborar um Guia Técnico que identifique e
harmonize as boas praticas de prevencao do risco profissional e de vigilancia da saude
dos trabalhadores expostos a fatores de risco de natureza psicossocial.

Este Grupo de Trabalho Técnico-Cientifico é coordenado pelo PNSOC e integra, para
além de elementos da Comissdo de Acompanhamento do PNSOC e do Programa
Nacional de Saude Mental, da DGS, peritos das seguintes entidades: Autoridade para
as Condi¢des de Trabalho; Alterstatus - Saude, Educacdo e Desenvolvimento Pessoal;
Ordem dos Enfermeiros; Ordem dos Médicos; Ordem dos Psicologos; Sociedade
Portuguesa de Medicina do Trabalho; Universidade de Lisboa - Faculdade de
Psicologia; Universidade Nova de Lisboa - Escola Nacional de Saude Publica. Durante
0s anos 2018 e 2019 foram realizadas 7 reunides deste Grupo de Trabalho.

3.3. Formac¢ao em Saude Ocupacional

3.3.1. Formacdo das Equipas Locais de Saude Ocupacional (ELSO)

A Equipa de Coordenag¢do do PNSOC, em estreita articulagdo com a ERSO da Regido
Centro (Fig.1) e a ERSO da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (Fig.2), procederam a
organizacdo e realizacdo de 2 acBes de formacdo de Saude e Seguranca do
Trabalho/Saude Ocupacional (SST/SO) que abrangeram 75 profissionais dos Servicos
de Saude Publica.

Esta formacdo programada teve como principais objetivos:
e Constituicdo de ELSO por ACES ou ULS;

e Divulgacdo das linhas orientadoras para a elabora¢do e implementagdo de
“Programa Local de Saude Ocupacional” na area geografica do respetivo
ACES/ULS.

e (Capacitacao dos profissionais dos Servicos de Saude Publica para a avaliagdo da
organizagdo e funcionamento dos Servicos de Saude e Seguranc¢a do Trabalho

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE Programa Nacional de Satide Ocupacional |9



PNSOC 2018/2020: Relatério de Progresso 2019

(SST) das empresas da respetiva area geografica e para a vigilancia
epidemioldgica de doencgas profissionais.

e Harmoniza¢do de procedimentos de intervencdo e esclarecimento de duvidas

quanto a aplicacdo da “Informagdo Técnica n.° 4/2012 (2.2 versdo 30/05/2019) -
Saude do Trabalho/ Saude Ocupacional nas Unidades de Saude Publica” e

respetivos instrumentos.

Fig. 1. Formagdo em Saude Ocupacional a

profissionais da Regido Centro

Fig. 2. Formagdo em Salde
Ocupacional a profissionais da Regido
de Lisboa e Vale do Tejo

3.3.2. Formacdo de profissionais do setor da saude dos Acores

Por solicitacao da Direcdo Regional de
Saude do Governo dos Acores, a Equipa
de Coordenagdo do PNSOC ministrou
formacdo  sobre  “Organizagdo e
funcionamento dos Servicos de Saude e
Seguranca do Trabalho” a profissionais
do setor da saude que integram o
Servico Regional de Saude dos Agores
(Fig.3). Esta formacdo decorreu na
cidade da Horta (Faial), e contou com a
presenca de cerca de 20 formandos
oriundos de varias ilhas do arquipélago
dos Acores. Na formagdo foram
abordados temas como: modalidades
de organizacao dos servicos, avaliacdo
de riscos profissionais, vigilancia da

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE

salde dos trabalhadores, prevencao
dos riscos profissionais, promoc¢ao da
saude no local de trabalho, acidentes
de trabalho, doencas profissionais,
entre outros.

Fig. 3. Formagdo sobre “Organizagdo e
funcionamento dos Servicos de Salde e
Seguranga do Trabalho” a profissionais do
Servico Regional de Satde dos Agores

Programa Nacional de Satide Ocupacional 10
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3.3.3. Workshop em Saude e Seguranca do Trabalho

No ambito do “IV Congresso Saude e Seguranca no Trabalho de Sintra” sob o tema
“Custo/beneficio em SST”, a Equipa de Coordenagdo do PNSOC ministrou um workshop
sobre “Protocolos de vigilancia especifica da salde dos trabalhadores”, no Auditério da
Casa da Juventude, sito na Tapada das Mercés (Fig. 4).

Este workshop teve por finalidade elucidar os participantes quanto aos principais
objetivos da vigilancia da saude dos trabalhadores, aos tipos de exames de saude
existentes, componentes e periodicidade dos exames de saude, assim como
apresentar exemplos de vigilancia especifica da salde. Salientou-se ainda a
importancia da intervencdo da equipa de salde (médico e enfermeiro do trabalho) na
protecdo e promocdo da salde dos trabalhadores.

Fig. 4. Workshop no IV Congresso Saude e Seguranca no Trabalho de Sintra

3.4. Revisao dos processos de autorizacao transitéria

Foram revistos os critérios e procedimentos de autoriza¢do transitoria do exercicio de
“Medicina do Trabalho” e de “Enfermagem do Trabalho” através da publicacdo dos
seguintes Referenciais:

e Orientagdo n.° 003/2018 de 11/06/2018: Autorizagdo para o exercicio
transitério de Medicina do Trabalho ao abrigo do ponto 3 do artigo 103° da Lei
n.°102/2009, de 10 de setembro;

e Orientacaon.°001/2019 de 02/04/2019: Autorizagdo transitoria para o exercicio
de Enfermagem do Trabalho, que revoga a Orientacdo n.° 009/2014 de
03/06/2014 da DGS.

O Quadro 3 apresenta a evolu¢do anual do ndmero de autoriza¢des transitorias,
concedidas pela DGS, para o exercicio de “Medicina do Trabalho” e 0 Quadro 4 revela
esta evolucdo no ambito da “Enfermagem do Trabalho”. Pode-se observar (Quadro 3)
uma reduc¢do do nUmero total de autoriza¢des transitorias de "Medicina do Trabalho”
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e, em oposi¢do, um significativo aumento do ndimero de autoriza¢cdes em “Enfermagem
do Trabalho” (Quadro 4).

Quadro 3 - Evolucdo anual das autorizagOes transitorias para o exercicio de Medicina do Trabalho

Exercicio de Medicina do Trabalho Ano 2018 Ano 2019
Novas autorizaces transitorias 15 33
Prolongamentos de autorizacdes transitorias 56 55
Revogagbes de autorizacbes transitorias 40 49

Total de médicos com autorizacdo transitoria

(més de dezembro) 244 187

Quadro 4 - Evolugao anual das autorizagdes transitorias para o exercicio de Enfermagem do

Trabalho e dos Enfermeiros habilitados

Exercicio de Enfermagem do Trabalho Ano 2018 Ano 2019
Enfermeiros habilitados 108 8
Novas autorizacbes transitorias 427 319
Revogacbes das autorizagbes transitorias 0 84
Total de enfermeiros autorizados (més de dezembro)

e Transitoriamente 1667 1893
e  Habilitados 417 442

No ambito da Enfermagem do Trabalho, e visando responder as necessidades
formativas dos Enfermeiros autorizados transitoriamente para o exercicio de
Enfermagem do Trabalho, bem como dos Enfermeiros com experiéncia profissional
nos Servicos de Saude do Trabalho/Saude Ocupacional mas sem formagdo especifica,
em 2015 a DGS, em articulagao com a Ordem dos Enfermeiros, estabeleceu, através da
publicacdo da Informagdo Técnica n.° 10/2015 de 25/05/2015, os conteudos
curriculares minimos de Enfermagem do Trabalho e o registo dos cursos de formacdo
pos-graduada em Enfermagem do Trabalho. Esta medida visou impulsionar a formagdo
especializada e a qualidade da prestagdo em Enfermagem do Trabalho. Neste sentido,
foram publicadas, no microsite do PNSOC, as instituicdes de Ensino Superior cujas
formagdes pos-graduadas correspondessem ao preconizado na referida Informacao
Técnica e que requeressem a DGS o seu registo e divulgacdo.

Em 2018, com a publicagdo do Regulamento da Competéncia Acrescida Diferenciada
em Enfermagem do Trabalho (Regulamento n° 372/2018, de 15 de junho), é definido o
“Programa formativo para a atribuicdo da Competéncia Acrescida Diferenciada em
Enfermagem do Trabalho” (Anexo Il do citado Regulamento), estabelecendo-se que a
atribuicao desta Competéncia é da Ordem dos Enfermeiros. De realcar que o citado
Programa formativo foi ao encontro dos conteudos curriculares minimos que tinham
sido estabelecidos pela DGS.
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PNSOC 2018/2020: Relatério de Progresso 2019

Assim, a 20/12/2018 procedeu-se a revisdo da Informagdo Técnica n.° 10/2015 "Registo
da Pés-Graduacdo em Enfermagem do Trabalho", na qual, em concertacdo com a Ordem
dos Enfermeiros, foram considerados dois periodos no que respeita aos conteldos
formativos minimos exigidos para atribuicdo de Competéncia Acrescida Diferenciada
em Enfermagem do Trabalho, a saber:

e PERIODO A: entre maio de 2015 e junho de 2019, no qual os contelidos
curriculares minimos de “Enfermagem do Trabalho” foram os recomendados
pela Direcao-Geral da Saude na 1.% edi¢ao da Informacgdo Técnica (datada de
25/05/2015);

e PERIODO B: a partir de julho de 2019, no qual sdo considerados os conteidos
curriculares minimos e respetivas areas tematicas obrigatdrias constantes do
Anexo Il do Regulamento n® 372/2018, de 15 de junho.

3.5. Autorizacao de Servicos de Saude do Trabalho

A 15/04/2019 foi publicada uma nova edi¢do da “Instrucao 2/2010: Autoriza¢do para
prestacao de Servicos Externos de Saude do Trabalho - pedido de «autorizacdo» e
«alteracao da autorizacdo», na qual se salientam os novos procedimentos de
pagamento da taxa que integram dois momentos distintos: o primeiro a “taxa de
apreciacao do requerimento” e o segundo a “taxa de vistoria” e/ou a “taxa relativa ao
risco elevado”.

A Fig.5 apresenta os dados de producdo relativos aos processos de autorizacdo de
Servicos Externos de Saude do Trabalho, requeridos por empresas nos anos 2018 e
2019, na qual se pode observar que:

e No ano 2019 houve um decréscimo de pedidos de parecer/requerimentos a
DGS no ambito dos processos de autorizacdo (ou alteracdo da autorizacdo) de
Servicos Externos de Saude do Trabalho (de 669 para 453 pareceres), assim
como um decréscimo de emissdo de pareceres/respostas pela DGS, quando
comparado com o ano 2018 (de 674 para 419 pareceres). A diminui¢cdo do
numero de pareceres/requerimentos pode estar relacionada com a gradual
estabilizagdo do “mercado” de empresas autorizadas a prestar estes Servicos
Externos de Saude do Trabalho. O menor numero de pareceres/respostas €
ndao soO influenciado pelo referido anteriormente, mas esta sobretudo
relacionado com a menor disponibilidade de recursos técnicos para responder
as solicitagoes.

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE




PNSOC 2018/2020: Relatério de Progresso 2019

e Constata-se que foi diminuto o nUmero de novas empresas a iniciar 0 processo
de autorizagdo de Servicos Externos de Saude do Trabalho (um total de 7
empresas no biénio 2018/2019).

e Observa-se ainda que existe uma diminuicdo do numero de autorizagdes
concedidas entre 2018 e 2019 (de 60 para 44 autorizac8es).

e O numero total de empresas autorizadas € menor em 2019, o que se relaciona
com O encerramento ou revogacdo de algumas empresas. Sao também de
realcar situa¢des de fusdo de empresas, ja autorizadas pela DGS, assim como o
alargamento da rede de oferta (novos estabelecimentos) por algumas
empresas.

N.2 Total de pareceres * N.2 Total de autorizagdes emitidas

800 669 674 70

60
600 453 419 60
50 44

400
40

200
30
0 20
Ano 2018 Ano 2019 10
0

M Solicitados pelas empresas = Emitidos pela DGS Ano 2018 Ano 2019

N.2 de empresas que iniciaram o processo de N.2 Total de empresas autorizadas

autorizagdo
405

404
4 400
3
394
395

Ano 2018 Ano 2019 385
Ano 2018 Ano 2019
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Legenda: 0 ntimero total de pareceres emitidos pela DGS inclui processos com data de entrada no ano transato.

Fig. 5. Dados de produgdo relativos aos processos de autorizagdo de Servicos Externos de Saude do Trabalho nos anos 2018 e 2019

No que se refere aos requerimentos de autoriza¢do relativos a atividades ou trabalhos
de risco elevado (ao abrigo do artigo 79.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na
sua atual redacdo), no biénio 2018/2019 os mais requeridos foram relativos a:
“atividades que impliguem a exposi¢cdo a radiacBes ionizantes” e “atividades que
impliguem a exposicdo a agentes cancerigenos, mutagénicos ou toxicos para a
reproducao”. A publicacdo dos Guias Técnicos da DGS, alusivos a estas duas areas
tematicas, poderao ter contribuido para o maior nimero de pedidos de autorizacdo
para os referidos “riscos elevados”.
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Relativamente aos requerimentos para dispensa de Servicos Internos de Saude do
Trabalho verificou-se, em 2019, uma diminuicdo do nimero de pareceres/respostas
emitidos pela DGS (de 19 pareceres em 2018 para 10 pareceres em 2019), tendo em
conta o menor numero de solicitagdes neste dominio. Apenas em 2018 foi concedida
uma autorizacdo de dispensa destes Servicos (Fig. 6).

N.2 Total de pareceres/respostas N.2 Total de empresas autorizadas
19
20 1,5
15 1
10 1
10
0,5
> 0
0 0
Ano 2018 Ano 2019 Ano 2018 Ano 2019

Fig. 6. Dados de produgdo relativos aos processos de autorizacdo de dispensa de Servicos Internos de Satde do Trabalho nos anos
2018 e 2019

Por ultimo, deve-se referir que os processo de autorizacao de Servicos de Saude do
Trabalho (servicos externos ou dispensa de servicos internos) sao alvo de cobranca de
taxa ao abrigo da Portaria n.° 275/2010, de 19 de maio, na sua atual redagdo, tendo
sido cobrados cerca de 80.000,00€ no ano 2018 e 67.000,00€ no ano 2019. De
sublinhar que sempre que o ato relativo ao processo de autoriza¢do de Servicos de
Saude do Trabalho requer vistoria (a estabelecimento ou a unidade movel) a DGS
transfere 70% do produto das taxas cobradas para a ARS, I. P. da respetiva area
geografica onde se vai realizar a vistoria.

3.6. Rede SST-AP

Ao abrigo da Resoluc¢ao do Conselho de Ministros n.° 28/2019, de 13 de fevereiro, que
aprova o “Plano de Acdo para a Seguranca e Saude no Trabalho na Administracdo
Publica 2020" (Plano SST-AP), a DGS integrou a rede colaborativa de SST na
Administracao Publica (seguidamente denominada por Rede) que tem como principal
objetivo promover e reforcar a aplicacdo do regime legal de SST no setor publico. A
primeira reunido da Rede realizou-se no dia 7 de mar¢o de 2019 no Teatro Thalia, em
Lisboa (Fig.7).
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Fig. 7. Participagdo da DGS na primeira reunido da Rede colaborativa do “Plano de A¢do para a Seguranga e Salde no Trabalho na
Administragdo Publica 2020"

Para além da DGS integram esta Rede as seguintes entidades coordenadoras:
Autoridade para as Condic6es do Trabalho (ACT); Direcdo-Geral da Administracdo e do
Emprego Publico (DGAEP); Direcdo-Geral da Qualificacdao dos Trabalhadores em
Func¢des Publicas (INA). Esta Rede inclui, na sua forma mais alargada, os Secretarios-
gerais de todas as areas governativas ou organismos analogos e dirigentes superiores
de outros organismos.

A Equipa de Coordenag¢do do PNSOC participou nas reunides da Rede e apresentou
uma proposta no dominio da “Saude do Trabalho” com vista a criacdo e
desenvolvimento do “Diagnostico da Organizacdo dos Servicos de Seguranca e Saude
do Trabalho na Administracdo Publica”. Foi ainda elaborada, pela Equipa de
Coordenag¢do do PNSOC, uma “Proposta estrutural para os Relatérios do Modulo de
SST” visando auxiliar a andlise dos dados.

Considera-se que a concretizacdo deste Diagndstico deve estar alicercada num sistema
de informacdo/base de dados, que permita aferir a situagdo existente na AP,
equacionar 0s meios necessarios a afetar e monitorizar o nivel de implementa¢do dos
servicos de SST na AP. Este diagndstico revela-se de extrema importancia dada a
complexidade administrativa da AP, a sua multiplicidade de modelos de gestdo, a
especificidade de cada area de governativa, o vasto leque de conteddos funcionais, a
dispersdo geografica dos organismos e seus estabelecimentos e as diferencas
existentes de exposi¢do profissional.

Ndo obstante a importancia do citado Diagndstico, foi realizado em julho/agosto de
2019 um “Questionario simplificado”, enviado pela ACT as Secretarias-gerais de todas
as areas governativas, que revelou, entre outros aspetos, a necessidade de se obter
informac¢ao mais consolidada e especifica de cada Ministério/organismo, de forma a
possibilitar um adequado delineamento dos recursos necessarios em SST.

Tendo o PNSOC 2018/2020 como um dos objetivos o refor¢o da organizacao dos
Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho/de Saude Ocupacional (SST/SO) das
empresas/estabelecimentos, a Equipa de Coordena¢do do PNSOC tem realizado

al de Saude Ocupacional 16
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diversas reunides com entidades publicas, visando esclarecer dlvidas e orientar para

a adequada organizacdo destes Servi¢os.

3.7. Saude Ocupacional: as vantagens para as empresas

Foi elaborado o documento “SAUDE OCUPACIONAL: as vantagens para as empresas”

sob o lema “Trabalhadores mais saudaveis, empresas com mais sucesso!” (Fig. 8) o qual

foi disponibilizado no microsite do Programa Nacional de Saude Ocupacional, da

Direcdo-Geral da Saude (https://www.dgs.pt/saude-ocupacional.aspx) para efeitos de

consulta publica, a qual decorreu entre outubro e novembro de 2019.

SAUDE OCUPACIONAL: 2019
as vantagens para as
empresas

VERSAG PARA CONSULTA PBLICA

i 40 SNS_ §DGS

Fig.8. Capa do documento “SAUDE OCUPACIONAL: as
vantagens para as empresas” - fase de consulta publica

Este documento enquadra-se no
ambito da Acdo 2.3. do PNSOC:
Extensdo 2018/2020 e teve por objetivo
identificar e sistematizar as principais
vantagens da Saude Ocupacional para
as empresas, visando realcar a
importancia da Saude Ocupacional
junto de empregadores, trabalhadores
e seus representantes e sua relevancia
para a gestdo e estratégia de negdcio

da empresa.

No ano 2020 espera-se publicar a
versdo final deste documento, assim
como desenvolver e divulgar outros
materiais informativos nesta tematica.

3.8. Informacgdes, esclarecimento e dentncias em Saude Ocupacional

Os 10 principais temas que suscitaram pedidos de informacgdo/esclarecimento a

DGS/PNSOC por oficio, telefone ou e-mail foram os seguintes:

e exames de admissdo em trabalhadores temporarios;
e exames ocasionais apos doenca ou acidente de trabalho;

e validade e preenchimento da Ficha de Aptiddo para o Trabalho;

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE
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e primeiros socorros;

e procedimentos relativos as autoriza¢@es transitérias de Medicina do Trabalho e
de Enfermagem do Trabalho;

e requisitos estruturais e de recursos humanos para a organiza¢do de Servicos
de Saude do Trabalho;

e vigilancia da saude dos empregadores/socios-gerentes;

e vigilancia da saude de trabalhadores expostos a agentes cancerigenos;

e controlo das substancias psicoativas nos trabalhadores;

e elementos dos processos de autorizacdo de Servicos de Saude do Trabalho.

N.2 respostas/esclarecimentos
O ndmero de respostas/ o1s 512
esclarecimentos emitidos por oficio ou 510
e-mail aumentaram de 2018 para 2019, 223 498
registando-se neste Ultimo ano de 512 j:; -
respostas/esclarecimentos (Fig. 9). Ano 2018 Ano 2019

Fig.9. Evolugdo anual das respostas/esclarecimentos de
Saude Ocupacional emitidos por oficio ou e-mail por ano

Relativamente as reclamacdes/dendncias os principais temas reportados no biénio
2018/2019 encontram-se sistematizados no Quadro 5, dos quais se destaca o “Uso
ilegal de unidades mdveis ndo autorizadas”, “Subcontratacao de cuidados de Saude do
Trabalho” e “Outras situagdes”.

Quadro 5. Evolucdo anual do niumero de denuncias/reclamac8es no ambito dos Servicos de Saude
do Trabalho realizadas entre os anos 2018 e 2019

Tema da denuncia/reclamacgéao 2018 2019 Total
Uso ilegal do logotipo da DGS 1 2 3
Uso ilegal de instala¢gdes nao autorizadas 5 3 8
Uso ilegal de unidades méveis ndo autorizadas 9 5 14
Subcontrata¢do de cuidados de Saude do Trabalho 6 6 12
Contrato de Saude do Trabalho incorreto ou inapropriado 5 3 8
Ma pratica de Medicina do Trabalho 2 3 5
Outras situacdes 13 9 22
Total 41 31 72

De referir que a identificacdo de situacbes de ma pratica/inconformidade de Saude do
Trabalho ou de incumprimento da prestacao de servicos de Saude do Trabalho
decorrem da informagdo prestada pela APEMT (Associa¢do Portuguesa de Empresas
de Seguranca e Saude no Trabalho) a DGS, assim como das exposi¢des e comunicacées
de empresas clientes e de trabalhadores.
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Neste contexto, a DGS tem encetado diversas diligéncias consoante a situacao,
designadamente pedidos de esclarecimentos, reunides presenciais, solicitagdo de
visita/auditoria pelas ERSO/ELSO a empresa e/ou encaminhamento do processo para
entidade(s) competente(s) (ex. Inspecao-Geral do Trabalho, Inspecdo-Geral das
Atividades em Saude, Entidade Reguladora da Saude, Ordem dos Enfermeiros, Ordem
dos Meédicos). De referir, que no biénio 2018/2019 foram realizados 18
encaminhamentos de processos as entidades inspetivas e outras entidades
anteriormente referidas.

Deve-se ainda salientar os diversos pedidos de esclarecimento sobre a organizagdo e
funcionamento dos Servicos de Saude do Trabalho, requeridos a DGS neste biénio,
sobretudo por grandes empresas nacionais e por orgdos/servicos da Administracao
Publica.

3.9. Violéncia em profissionais de saude

A Direcao-Geral da Saude, através da
Equipa de Coordenacdo do PNSOC,
acompanhou o desenvolvimento do
projeto experimental de “Prevencdo da
Violéncia contra os Profissionais de
Saude”  promovido  pela  entdo
Secretaria de Estado da Saude, Senhora
Professora Raquel Duarte (Fig.10).

Fig. 10. Participagdo da DGS/PNSOC na “Oficina de
cocriagdo de projetos experimentais de inovagdo”
No contexto deste projeto
experimental, decorreu no
Agrupamento dos Centros de Saude
(ACES) da Amadora e no Hospital

Professor Doutor Fernando Fonseca a
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“Oficina de cocriagdo de projetos
experimentais de inova¢do”, que teve
como objetivo identificar os fatores que
se encontram na génese da violéncia
contra os profissionais de saude.

Esta Oficina contou com a presenca de
cerca de 20 profissionais de saude,
nomeadamente médicos, enfermeiros,
psicologos, assistentes  sociais e
assistentes técnicos que, em conjunto,
foram convidados a refletir sobre a
tematica e a sugerir medidas efetivas
para reduzir o numero de situa¢des de
violéncia.

A Equipa de Coordenagao do PNSOC
procedeu ainda ao acompanhamento
de Workshops de cocriagao
promovidos, implementados e
monitorizados pelo INA (Direcao-Geral
da Qualificacdo dos Trabalhadores em

FuncGes Publicas).
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3.10. Eventos profissionais e intercambio de experiéncias

Por solicitagdo do Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador - CEREST Campinas,
que integra a Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Campinas -
Brasil, a Equipa de Coordenacao do PNSOC reuniu com profissionais do CEREST
Campinas dado o interesse desta instituicdo em obter mais informac¢des sobre o
“Programa Nacional de Saude Ocupacional: Extensdo 2018-2020", a organiza¢do
(nacional, regional e local) do Programa e seu processo de funcionamento, assim como
a ligacdo que estabelece a Saude Publica e os procedimentos instituidos. Reunido
similar foi realizada também entre o CEREST Campinas e a ERSO do Algarve.

Estas reunifes (Fig. 11) permitiram a partilha de experiéncias e conhecimentos em
Saude Ocupacional entre Portugal e o Brasil, durante as quais, para além do PNSOC,
foram abordados temas, como a organizacao de Servicos de Saude e Seguranca do
Trabalho em Portugal, as doencas profissionais, os acidentes de trabalho e a inter-
relacdo Saude Ocupacional/Saude Publica.

Fig. 11. Reunido da Equipa de Coordenagdo do PNSOC e da Equipa Regional de Saude Ocupacional do Algarve com o Centro
de Referéncia em Saude do Trabalhador - CEREST Campinas / Brasil

Durante o biénio 2018/2019 a Equipa de Coordenagdo do PNSOC procurou aceitar o
convite e participar no maior numero de eventos profissionais (ex. conferéncias,
seminarios, workshops) que se enquadravam na tematica da Saude Ocupacional,
organizados por entidades publicas, associacBes ou sociedades profissionais, entre
outros (Figuras 12 a 19). Os principais temas apresentados neste biénio foram os
seguintes: Programa Nacional de Saude Ocupacional; vigilancia da salde dos
trabalhadores; agentes cancerigenos, mutagénicos e toxicos para a reproduc¢do;
enfermagem do trabalho.

al de Saude Ocupacional 20
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Expresso
30 de novembro de 2019 - &

Projetos Expresso. Salide Ocupacional marcou a segunda parte da
conferéncia “O Pulméo e o Ambiente”, que decorreu este sabado no Centro
Cultural de Belém. Discutiu-se a importancia da regulacdo e sensibilizacdo

N
-4 -
Y AL ﬂ
Fig. 12. Cimeira Europeia da Bioseguranga organizado pelo ; 3
Ministério da Satide em co-parceria com o Sindicato dos : . ERpEs
Enfermeiros Portugueses (SEP) ] i

EXPRESSO.PT

Fig. 13. Conferéncia "O pulmdo e o ambiente” organizado pela
Sociedade Portuguesa de Pneumologia (SPP)

Fig. 14. Jornadas “Boas Préticas na Prevencdo da Fig. 15. HEPS 2019 - Healthcare Ergonomics and Patient Safety,
Sinistralidade Laboral”, organizado pela Santa Casa da organizado pela Associa¢do Portuguesa de Ergonomia e o
Misericérdia de Lisboa Laboratério de Ergonomia da Faculdade de Motricidade Humana

da Universidade Técnica de Lisboa

aenRAs
SUBSTANCIAS
PERIGOSAS

rikda I ‘ L1 i
Fig. 16. Seminario "Substancias perigosas” organizado pelo Fig. 17.15° Férum Nacional de Medicina do Trabalho organizado
Centro Tecnoldégico das Industrias do Couro (CTIC) e EU- pela Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho (SPMT)
OSHA

Fig. 18. 3° Semindrio de Enfermagem do Trabalho na Fig. 19. 36° Férum da Associagdo Portuguesa de Seguranca (APSEI)
Universidade Catélica Portuguesa (Porto) "Técnico de Seguranga presente e futuro!"
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De referir também que a ERSO do Norte participou na Conferéncia “Menos Tuberculose
Pedreiras... Onde queremos chegar?”’, realizada no Hospital Padre Américo, em Penafiel
(Figura 20). Este evento reuniu varios oradores, desde médicos, representantes de
empresas prestadoras de Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho, profissionais de
salde e de educacdo, técnicos de servicos sociais, empregadores, trabalhadores e seus
representantes e contou ainda com a participacao da Autoridade para as Condicdes
do Trabalho. Esta Conferéncia salientou a necessidade de reforcar o trabalho conjunto
entre os profissionais de saude e as empresas.

Fig. 20. Participacdo da Equipa Regional de Saude Ocupacional do Norte na Conferéncia “Menos Tuberculose Pedreiras...
Onde queremos chegar?’, no Hospital Padre Américo, em Penafiel

4. Sistematizacao dos trabalhos
desenvolvidos em 2018/2019

O PNSOC: Extensdo 2018/2020 integra 29 ac¢bes distribuidas por cinco objetivos
especificos, 0s quais servem de matriz organizativa e de planeamento ao Programa.

Apresenta-se, de seguida, uma sistematizagdo dos trabalhos concretizados entre 2018
e 2019 para cada a¢do do PNSOC 2018/2020. Para as acdes que tém estabelecido
prazo de concretizacdo, o seu nivel de desenvolvimento foi classificado da seguinte
forma:

® "Acdo ndo iniciada”;
“A¢do em curso’;

® "Acdo concluida”.
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4.1. Objetivo 1

Promover a vigilancia da saude dos trabalhadores mediante o/a:

PNSOC 2018/2020: Relatério de Progresso 2019

e Acompanhamento ativo e continuo da saude dos trabalhadores com vista a

prevencdo dos riscos profissionais;

e Detecdo precoce da repercussdo na saude do trabalhador resultante de

exposicao profissional face as condi¢Bes de trabalho particulares e a
suscetibilidade individual do trabalhador.

A sistematizacdo dos trabalhos efetuados € apresentada no Quadro seguinte.

Quadro 6. Avaliacdo das acBes do objetivo especifico “Promover a vigilancia da satide dos

trabalhadores”

Produto/
Resultado

Ponto de situacao

1.1. Elaboragdo de Referencial sobre

Referencial de

Avaliacao

N . ) . . 10 S 3
vacmagao~em meio laboral em ?strelta Saude Ocupacional Sem. O Referencial ainda n3o
colaboragdo com a coordenacdo do foi concluido.
Programa Nacional de Vacinac&o. 2019
1.2. Elaboracdo de Referencial sobre | Referencial de Foi constituido o Grupo de
riscos psicossociais no contexto de | Saude Ocupacional 40 peritos o qual ja realizou 7
trabalho. X reunides que visam a
2020 elaboragdo do
Referencial.
1.3. Elaboragdo de Referencial sobre | Referencial de | Lo
vigilancia da salde a trabalhadores | Satde Ocupacional | sem. O Referencial ainda nao
expostos a agentes biolégicos. 2020 foi concretizado.
1.4. Atualizacgdo da  Informacdo | Informagdes 20
Técnica n.° 1/2010 - Primeiros Socorros no | Técnicas Sem. As Informacdes Técnicas
Local de Trabalho e a IAnfgrmagao jl'ecruca atualizadas 2019 ainda e Feram
n.° 2/2010 - Emergéncia e Primeiros atualizadas
Socorros em Saude Ocupacional.
1.5.  Elaboracio de ferramentas que | ® Atualizagdo de | Inquérito_epidemiologico
contribuam para a prevencdo das doencas Inquérito Sem. atualizado
profissionais. epidemiologico |

e Referencial de
Saude
Ocupacional

Integracdo no Grupo de
Trabalho de revisdo da
Lista das Doengas
Profissionais, em sede do
qual se apresentou o
documento  “Principais
constrangimentos da Lista
das Doencas
Profissionais”.

Andlise dos casos
confirmados de doenga
profissional por exposicdo
a berilio, por solicitacdo da
Beryllium  Science &
Technology Association.
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o
s
Produto/ T
= Ponto de situacdo
Resultado = §
<
O Referencial ainda ndo
foi concretizado.
1.6. Elaboragdo da proposta de | Proposta de 20
modelo para a vigilancia da saude dos | modelo Sem.
trabalhadores através das unidades do 2020 5
Servico Nacional de Satide, de acordo com Oy | BPROpesE de modelo ngo
0 previsto no artigo 76.° da Lei n.° foi elaborada.
102/2009, de 10 de setembro e suas
alteracdes.

Legenda: V periodo previsto para realizacdo da ag&o.

4.2. Objetivo 2
Fomentar a organizacao e qualidade dos Servicos de SST/SO atraveés do:

e Estabelecimento de critérios de garantam a qualidade das atividades prestadas
pelos Servicos de SST/SO;

e Refor¢o da organizacdo dos Servicos de SST/SO na Administracdo Publica e nas
empresas/estabelecimentos do setor privado visando o acesso de todos 0s
trabalhadores a estes Servicos.

A sistematizacdo dos trabalhos efetuados € apresentada no Quadro seguinte.

Quadro 7. Avaliacdo das a¢des do objetivo especifico “Fomentar a organizagdo e qualidade dos
Servicos de SST/SO”

o
ug
(S J
Froduto/ = Ponto de situacao
Resultado g
<

2.1, Analise do nivel de | Questionario L )
implementacdo do preconizado na Odeonnanofon
Orientagdo  8/2014  “Organizagdo e 10 reaﬁzado, osdac.Josforam
funcionamento do Servico de Salde Sem. valldadgseanallsadoseo
Ocupacional/Satde e Seguranga do 2019 Relatorio encontra-se em
Trabalho dos Centros Hospitalares/ fase de revisdo e
Hospitais”. 2 aprovagao interna.

2.2. A’\’tualizagéo do “Guido de'Visitaa Guido atualizado 10 Guiso e respetiva
empresas” prestadoras de Saude c~io Sem. Informacao Temies
Tr,abfalho - documento da Informacdo 2019 @ | atualizados.

Técnica n.° 4/2012, de dezembro de 2012.
Foram realizados pelas
ELSO em 2018/2019:
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2
Produto/ 4
— Ponto de situacdo
Resultado S
<
e Mais de 311 Inquéritos
Epidemiolégicos de
Doengca Profissional;
® Mais de 94
visitas/vistorias no
ambito do “Guido de
Visita a empresas”.

2.3. Divulgacdo junto das empresas as | Documento  com 20 Documento publicado em
principais vantagens decorrentes da | vantagens Sem. outubro 2019  numa
organiza¢do e implementac¢do dos Servigos 2020 versio de  “consulta
SST/SO adequados e de qualidade. @ publica”.

24. Apoio e colaboracdo na | Pareceres Participacio na Rede SST
organizacdo e dinamizacdo de Servicos de | Reunides da AP. Realizaco de
SST/SO na Administracdo Publica. Escla.lrgcirrlentos Praess EUMTRES @ enieEsEs

Participacbes continuo publicas sobre
organizagdo de servicos
de Sauide Ocupacional.

2.5. Continuidade do procedimento | Autorizacdes  de 104 Autorizacdes
de autorizacdo de empresas prestadoras | empresas Processo emitidas.
de Servicos Externos de Salde do | prestadoras continuo
Trabalho. 1093 Pareceres.

26 Contlnuldalee do procedlmelnto Pareceres/dispens Processo 1 Autorizacdo emitida.
de dispensa de Servicos Internos de Saude | as S
do Trabalho. 29 Pareceres.

2.7. Continuidade do processo de | Auditorias  pelas
auditoria a empresas prestadoras de | ERSO Processo Cerca de 20 auditorias
Servicos Externos de Saude do Trabalho ja continuo realizadas.
autorizadas pela DGS.

Legenda: V periodo previsto para realizacdo da acdo; a) Contratualizacio de servicos/recursos humanos.

4.3. Objetivo 3
Reforcar o desempenho dos profissionais em Salude Ocupacional mediante:

e Dinamicas de valorizacdo das carreiras e competéncias dos profissionais de
Saude do Trabalho/Saude Ocupacional;

e Continuidade da elaboracdo de referenciais normativos, de orienta¢do, de
informacao ou de instrucdo técnica que fomentem a melhoria continua do
exercicio profissional e a atividade dos Servicos de SST/SO.

A sistematizacdo dos trabalhos efetuados € apresentada no Quadro seguinte.
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Quadro 8. Avaliacdo das a¢des do objetivo especifico “Refor¢car o desempenho dos profissionais de
Saude Ocupacional”

o
s
Froduto/ = Ponto de situacao
Resultado g
<

3.1. Estabelecimento de | Recomendacdes e/ou
recomendagBes e/ou de propostas | de propostas técnico- 2 Propostas enviadas ao
técnico-normativas que reforcem e | normativas Ministério da Saude
fomentem a boa pratica dos profissionais Proc?sso relativas a “caréncia de
de SO, em estreita articulagdo com continuo médicos do trabalho” e a
Ordens, Associacbes profissionais e “enfermagem do trabalho”.
Sindicatos.

3.2. Continuidade da concessdo da | Autorizacdes A 31/12/2019 existiam:
autorizacdo transitoria para o exercicio de | transitorias e 187 medicos com
Medicina do Trabalho e para o registo dos autorizagao transitoria;
Enfermeiros do Trabalho, em estreita Processo e 1893 enfermeiros com
articulagdo com as respetivas Ordens continuo autorizagao transitoria;
proﬁssionais_ L] 442 enfermeiros

habilitados para
Enfermagem do Trabalho.

3.3. Continuidade da elabora¢éo de | Referenciais de Salide

Normas, Orienta¢des, Informacgdes | Ocupacional Referenciais:
Técnicas, Instru¢Bes de Servigo e outros Processo 3 novos ’
Referenciais, de acordo com as continuo -3 atualizados
necessidades diagnosticadas e proceder a

sua revisdo, sempre que necessario. @

3.4. Continuidade dos | Certificados Médicos o o

. . o Certificados emitidos:
procedimentos de reconhecimento de | para Maritimos - Ano 2018:
médicos do trabalho para efeitos de . 35 cer.tificadOS'
emissdo de certificados médicos para -
o . : Processo e 0Orevogacoes.
maritimos (ao abrigo no disposto no 5 .
im0 continuo - Ano 2019:
Decreto-Lei n.° 34/2015, de 4 de marco, e e 23 certificados:
na Portaria n.° 101/2017, de 7 de mar¢o), .
. . = . e 2 revogacoes.
em estreita articulagdo com a entidade
governamental responsavel pelo mar.

Legenda: V perfodo previsto para realizacdo da acdo; a) Contratualizacdo de servigos/recursos humanos.

4.4. Objetivo 4

Impulsionar a promog¢do da saude no local de trabalho mediante o:

e Fomento de praticas de trabalho e de estilos de vida saudaveis em
empresas/estabelecimentos do setor privado e da Administracdo Publica.

A sistematizacdo dos trabalhos efetuados é apresentada no Quadro seguinte.
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Quadro 9. Avaliacdo das a¢bes do objetivo especifico “Impulsionar a promoc¢do da salde no local de
trabalho”

Produto/ Resultado

Ponto de situacdo

Avaliacao

4.1. Elaboragdo do Referencial | Referencial de Saude 10

sobre Promocgdo da Saude no local | Ocupacional sem.
O Referencial ainda nao foi
de trabalho para empresas/ 2020 'Y .
estabelecimentos  publicos e concretizado.
privados.
4.2. Identificagdo, compilagdo | Cole¢do de Boas Praticas 20
e caracterizacdo de “Boas Praticas” Sem.
nacionais de promogdo da saude 2020
no local de trabalho ja PY A Colecdo de Boas Praticas
implementadas em ainda néao foi concretizada.

empresas/estabelecimentos
publicos e privados. @

4.3. Estabelecimento de | Referencial de Salde 20
recomendagbes que fomentem a | Ocupacional Sem.
monitorizacéo e acompanhamento 2020 O Referencial ainda no foi
das principais doengas crénicas na o concretizado.

populacdo trabalhadora, por parte
dos Servicos de SST/SO. @

Legenda: V perfodo previsto para realizacdo da acdo; a) Contratualizacdo de servicos/recursos humanos.

4.5. Objetivo5
Robustecer a gestdo do conhecimento em Saude Ocupacional através da(o):

e Consolidacdo da articulagdo e cooperacdo intra e interinstitucional quanto a
procedimentos de participagdo, comunicacdo e de notificacdo em matéria de
SST/SO;

o Agilizagdo e otimizagdo da partilha de dados estatisticos de SST/SO;

e Participagdo em parcerias institucionais de ambito nacional e internacional;

e Estimulo a partilha de informacdes e a identificacdo e difusdo das necessidades
de investigacdo e de inovagdo em SST/SO.

A sistematizacdo dos trabalhos efetuados € apresentada no Quadro seguinte.
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Quadro 10. Avaliacao das a¢des do objetivo especifico “Robustecer a gestdo do conhecimento em

Saude Ocupacional”

o
g

Froduto/ = Ponto de situacao
Resultado g
<

5.1. Elaboracdo de sumula estatistica de | Indicadores e 90
indicadgres nacionais .releva.ntes ~em Salde | sua anadlise Sem. @ | Asumulaainda nio foi
Ocup§C|on§I, em es'trelt.a articulagdo com as 2020 concretizada.
demais entidades nacionais.

5.2. Identificagdo dos principais fatores/ | Proposta 20
elementos para a estimativa nacional do peso Sem. A Proposta ainda n3o foi
globa! ddas doencas “ligadas” ao trabalho e o custo P020 o N S
associado.

5.3.  Registo e andlise das notifica¢es de risco | Base de 20 Foi criada uma base de
Elglo%|22/;e7m§t|?gsda DbGSI 2)0 abrigo do Decreto- daqﬁs . e | sem. dados para registo das

ern. +ae € abril. ana.fl.se 935 | 2020 notificagdes. Foi iniciada a
notificagoes insercdo de dados.

54 ‘ Rgallzagao }de acdes del form,aggo aos | Acdes i de 20 Foram ministradas duas
prof|s§|ona|s das Unidades dg Saude Pgbllca, eNm formacéo Sem. acdes de formacso, uma
especial aos elementos que integram/integrardo | programas 2020 na ARS Centro e outra na
3; E:quasj Locais de Saude Ocupacional, visando | | gcais de ARS LVT, que englobou

ivulgar e incrementar o PNSOC. Saude uii kil dle 75
Ocupacional profissionais de Saude
Publica. Todas as Equipas
Locais de Saude
Ocupacional ja tiveram
uma formacao.

5.5. Melhoria do microsite da Salude | Microsite ) ) )
Ocupacional quanto a acessibilidade, organiza¢do | mais 0 mn;rosnte tem sido
de conteudos e informagdo disponibilizada. acessivel, Processo atuallzad(? de acordo com

organizado e | continuo as necessidades do
com mais PNSOC e as diretrizes
informacao internas da DGS.

5.‘6. Re§postas eﬁesclareumentos a duyldas & Res_p_osta~s e Foram emitidas 1010
pedidos de informacdo colocados por e-mail, carta | clarificagdes respostas /

e el Perguntas Processo esclarecimentos.
frequentes continuo
Foi elaborada uma
Pergunta Frequente.

5.7. Acompanlhament.o te‘cnlc,o do progresso | Apoio técnico Apoio técnico em duas
do quadro normativo relativo a salde e seguran¢a | na principais areas
do trabglbo, de5|g.na(jamente pe!o/ .ap0|o {a transp.og.gao tematicas: a) exposicio
transposicdo de diretivas comunitarias e a | de diretivas; profissional a agentes
elaboracdo ou revisdo de diplomas legais. elabor§g~ao cancerigenos ou

Z?plrc?r\::zzo de Processo mutagénicos; b) Plano de

lemais continuo Acdo para a Seguranga e

g Saude no Trabalho na

Administra¢do Publica
2020; c) seguranca e
saude no trabalho a
bordo dos navios de
pesca.

5.8. Partmpagao,e colab.orag.ao gm grupos de | Participagdo Procees Destacam-se os grupos
trabalho de cardter interinstitucional e | e N de trabalh
interministerial que possam, de forma direta ou | colaboracdo continuo € trabao com s

e ' ¢ seguintes entidades:
MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE Programa Nacional de Satide Ocupacional S8



PNSOC 2018/2020: Relatério de Progresso 2019

o
us
Produto/ ]
= Ponto de situagao
Resultado g ¢
<
indireta, ter implicagdes no ambito da Salude | em grupos de Autoridade para as
Ocupacional. trabalho Condi¢des do Trabalho

(ACT); Direcao-Geral da
Administracdo e Emprego
Publico (DGAEP); Diregdo-
Geral do Emprego e
Rela¢des de Trabalho
(DGERT); Instituto
Portugués de Qualidade
(IPQ); Instituto de
Seguranca Social, I.P.
(ISS).

Os principais temas de
trabalho foram os
seguintes: SST na
administracdo publica;
Prevencdo de riscos
profissionais; Certificado
de incapacidade
temporario (CIT); Sistema
de gestdo da seguranca e
saude do trabalho.

5.9. Estreitar as relagdes com os diversos | Interacdo Foram realizadas
atores/parceiros sociais (ex. sindicatos, | com reunides com:
associacdes e Ordens profissionais) e empresas | parceiros - Empresas que prestam
em geral visando a divulgacdo de informagdo em | sociais e Servicos Externos de
Salde Ocupacional, assim como prestar os | empresasem Satde do Trabalho e suas
esclarecimentos solicitados. geral Associaces;

- Empregadores de
grandes empresas

Processo ) .

continuo nacionais;
- Profissionais de Saude
Ocupacional;

- Sindicatos e Ordens

profissionais;

- Comissdo Técnica de
Acompanhamento do
PNSOC.

Legenda: V perfodo previsto para realizacdo da acdo; a) Contratualizacdo de servigos/recursos humanos.
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5. Principais constrangimentos

O PNSOC 2018/2020 teve uma aprovacao e publicacdo tardia, que ocorreu em
dezembro de 2018. Este constrangimento associado a necessidade de a Equipa do
PNSOC ter de realizar/participar em inUmeras atividades ndo contempladas no
Programa (ex. revisdo da lista das doencas profissionais; transposi¢cdo de diretivas no
ambito dos agentes cancerigenos e mutagénicos, e dos maritimos; integracdo em
grupos de trabalho sobre violéncia dos profissionais de salde, entre outros) justificam
o facto de algumas das a¢Bes planeadas no Programa ainda ndo terem sido concluidas
Oou mesmo iniciadas.

No entanto, face aos contextos conjunturais e a relevancia das solicitagBes em matéria
de Saude Ocupacional, foi considerado importante o PNSOC participar/concretizar
outras acdes ndo incluidas no Programa. E conviccdo da Equipa de Coordenacdo do
PNSOC que, desde que ndo exista o afastamento das linhas orientadoras e estratégicas
definidas no Programa, devera existir a necessaria flexibilidade na sua execucdo de
forma a possibilitar que este acompanhe o0s atuais desafios politicos e
socioecondmicos, as alteracBes legislativas e de conhecimento, bem como as
oportunidades que poderdo consolidar e valorizar a existéncia e implementacdo do
PNSOC.

Acresce ainda, ao exposto anteriormente, o reduzido nimero de recursos humanos
nos trés niveis de gestdo (nacional, regional e local) e/ou o diminuto ndmero de horas
afetas dos profissionais para a implementac¢do das a¢bes do PNSOC. Este tem sido um
importante constrangimento para a plena execu¢do do estabelecido no Programa,
relativamente ao qual se deve sublinhar a determinacdo, o esfor¢o e o profissionalismo
incutido pelos diversos intervenientes na concretizacdo das acdes do PNSOC, visando
responder ao compromisso e desafio lancado pelo Programa.
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Consideracoes finais

A extensdo do PNSOC para o periodo 2018-2020 tem permitido reforcar o trabalho

desenvolvido desde 0 ano 2009, procurando proceder a uma melhoria continua dos

procedimentos e abordagens tematicas e inovar em determinadas vertentes de Saude
Ocupacional.

O PNSOC: Extensdo 2018/2020 integra 29 acdes. Das ac¢Bes com prazo de

concretizacgdo estabelecido (17 a¢des no total) uma agdo foi concluida (A¢do 2.2.) e duas

a¢lOes ultrapassaram o prazo estabelecido para a sua concretizagdo (A¢ao 1.1 e Agdo

2.1)).

Da implementa¢do do PNSOC no biénio 2018/2019 destaca-se:

A continuidade do patrimoénio técnico e normativo e de conhecimento do
Programa, designadamente pela publicacdo de Referenciais que sistematizam,
orientam e harmonizam o0s procedimentos de boa pratica em Saude
Ocupacional.

A estratégia incutida para reforcar, consolidar e valorizar a adequada
organizacdo e funcionamento dos Servicos de Saude Ocupacional nas
empresas privadas, sociais e na administracao publica, designadamente pela
realizagdo de reuniBes com as empresas/instituices, pela participacdo na Rede
colaborativa de SST na Administracdo Publica e pela publicacdo do documento
“SAUDE OCUPACIONAL: as vantagens para as empresas”.

O aumento do numero de ELSO (Equipas Locais de Saude Ocupacional) em
Portugal Continental, passando de 58,2%, no ano 2017, para 89,0%, em 2019.

Ndo obstante a necessaria concretizacdo de todas as a¢Bes do PNSOC: Extensdo

2018/2020, considera-se que existem quatro areas primordiais de intervenc¢do para o
biénio 2020/2021:

MINISTERIO DA SAUDE | DIRECAO-GERAL DA SAUDE

Fomentar mecanismos que conduzam ao incremento da qualidade e da boa
pratica dos Servicos de Saude do Trabalho, nomeadamente ao nivel do racio de
profissionais de Saude do Trabalho, da monitorizagdo da prestagdo de servicos
de Saude do Trabalho, e da melhoria de procedimentos de vigilancia da saude
e de promogdo da saude no local de trabalho.

Compilar a principal estatistica de Saude Ocupacional e disponibilizar esta
informacdo, de forma estruturada, visando promover o conhecimento e a
literacia nesta matéria que assegure uma melhor fundamentacdo das
estratégias de acdo nacionais, regionais e locais.
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e Estabelecer uma proposta de modelo de cuidados em Saude do Trabalho para
trabalhadores independentes e microempresas (em especial as empresas até 2
ou 3 trabalhadores e sem risco elevado), de acordo com o preconizado no artigo
76.°da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacdo.

e (Criar uma Rede de Equipas Locais de Saude Ocupacional (RELSO) que facilite a
informacdo dos seus elementos em matéria de Saude Ocupacional (ex. nova
legislacdo, publicacdo de Referenciais do PNSOC, eventos profissionais, etc.) e
que potencie e dinamize a partilha de experiencias entre ELSO e entre estas e
as ERSQO, assim como que fomente a a¢do local dos Servicos de Saude Publica
em matéria de Saude Ocupacional.

32
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