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r
PREFACIO

Ao longo de varias décadas, diversas Resolu¢Bes da Organizacao Mundial da Sadde (OMS) e Convencgdes
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) tém realcado o direito de cada trabalhador a ter
0 mais elevado padrdo de saude e bem-estar em contexto de trabalho. O investimento em Salde
Ocupacional é reconhecido como uma das 10 medidas essenciais de Saude Publica para protecdo e
promocao da salde e prevencao da doenga (OMS/Europa 2014).

Embora seja inegavel que a salde dos trabalhadores é um bem valioso da nossa sociedade, varias
organiza¢des internacionais colocam em evidéncia a epidemia silenciosa das “doencas ligadas ao
trabalho” e os milh&es de mortes evitaveis que ocorrem em contexto laboral, para além do absentismo,
do sofrimento, da incapacidade para o trabalho e das inerentes implicacdes econdmicas e sociais
desta situacao, que ja representam cerca 4% do PIB mundial.

Estas altas cifras de efeitos adversos na salde sdo tradutoras do elevado impacte negativo na
Saude Publica, dado que quando a salde da populacdo trabalhadora é afetada se desencadeiam
profundas consequéncias na forca e produtividade do trabalho e no bem-estar econémico e social
dos trabalhadores, das suas familias e dos seus dependentes e consequentemente da comunidade
que integram.

E assim reconhecida a necessidade premente do incremento da prevencdo dos riscos profissionais
para salvaguarda da salde e da vida dos trabalhadores; da manutencdo e promocdo da salde e da
capacidade de trabalho dos trabalhadores; e do desenvolvimento da cultura organizacional numa
perspetiva respeitadora da saude e da seguranca.

As significativas mudancas socioecondmicas e tecnoldgicas de grande escala, que ocorreram nas
Ultimas décadas no mundo do trabalho, tém tido significativas repercussdes na natureza, organizagdo
e gestdo do trabalho, influenciando a sadde e o bem-estar humano. A pandemia da COVID-19
contribuiu para introduzir altera¢cdes igualmente relevantes no trabalho desencadeando, de forma
subita e imprevisivel, profundas e rapidas mudancas laborais. Estas mudancas, pela celeridade com
gue foram introduzidas e pela falta de prepara¢do para as implementar, traduziram-se na eclosdo de
diversas situacdes de risco, seja por agravamento de condicdes pré-existentes, seja pela exposicdo a
novos fatores ou a fatores até entdo encobertos.

Ao longo desta pandemia, foi notdria a importancia da existéncia de um forte sistema de Salde e
Seguranca do Trabalho/Saude Ocupacional (SST/SO) para a salvaguarda da salde e da seguranca dos
trabalhadores, com especial destaque para o0s setores essenciais.

Tal como a Histéria nos ensina, para continuar a garantir a eficacia deste sistema é necessaria a
participacdo significativa de varios atores: do Governo, dos empregadores, dos trabalhadores, dos
profissionais de salde e seguranca do trabalho, dos profissionais de salde publica e de todos os
restantes agentes com relevancia na area, além da sociedade em geral. S através de politicas que
promovam ativamente a salde e o bem-estar dos trabalhadores, a qualidade de vida no trabalho, a
conciliagdo entre avida profissional e a vida familiar, que salvaguarde a integridade fisica, mental e social
e a realizacdo pessoal e profissional, sera possivel ter como resultado uma populac¢do trabalhadora
saudavel, satisfeita, motivada e produtiva. Mais do que uma despesa, a SST/SO é um investimento com
retorno garantido para as familias, para o servico publico, para as empresas e, portanto, para todo o
Pais.

O Programa Nacional de Saude Ocupacional (PNSOC), da Direcdo-Geral da Saude, ao conceder



prioridade maxima a protecdo e promocdo da salde e bem-estar dos trabalhadores tem estabelecido,
ha mais de uma década, uma ac¢do estruturada para a melhoria continua em SST/SO, bem como
fomentado a cultura nacional de SST.

O relatério de atividades do PNSOC retrata as principais aces desenvolvidas entre 2018 e 2022 e
de que forma as mesmas contribuiram para atingir os objetivos definidos, sob um espetro temporal
inédito, complexo e adverso dado o periodo de pandemia da Covid-19. Este relatério funciona
igualmente como uma “cdpsula do tempo”, na medida em que a sua analise permitird projetar um
conjunto de atividades futuras em prol da SST/SO, que serdo realizadas pela DGS/PNSOC.

O PNSOC ird continuar a desenvolver as atividades necessarias para organizar e reforcar o
funcionamento dos servicos de SST/SO em todos os setores, publico, privado e social; a adotar as
medidas que previnam os riscos profissionais; a incrementar melhorias na vigilancia da salde e
na promocdo da saude nos locais de trabalho; e a valorizar a saude dos trabalhadores, enquanto
importante investimento para politicas saudaveis e sustentaveis.

Acreditamos que através da prossecucdo das atividades do PNSOC contribuiremos para a redugdo
da morbi-mortalidade evitavel e prematura, para a obtencdo de ganhos em salde, em particular na
populagdo em idade ativa, e para uma “Salde Ocupacional para todos”.

Dr. José Rocha Nogueira

Coordenador do Programa Nacional de Saude Ocupacional
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1. INTRODUCAO

O “Programa Nacional de Saude Ocupacional: Extensdo 2018/2020" (PNSOC 2018/2020)' da Direc¢do-
Geral da Saude (DGS) teve como compromisso a “protecdo e promog¢do da saude de todos os
trabalhadores”, visando “aumentar os ganhos em salde” e “garantir o valor da saude do trabalhador”,
em consonancia com os objetivos do Plano Nacional de Saude 20202 (PNS).

O PNS reconhece o trabalho enquanto setting de intervencdo a privilegiar, dado que é um importante
fator que determina a salde e bem-estar da populagdo. Neste sentido, o desenvolvimento de a¢8es
que favorecam a prevencdo dos riscos profissionais, a vigilancia e prote¢do da saude dos trabalhadores,
a promogdo de ambientes de trabalho saudaveis, e o funcionamento e a qualidade dos Servicos
de Saude e Seguranca do Trabalho/Saude Ocupacional (SST/SO) contribuem para a diminui¢do da
ocorréncia e gravidade dos acidentes de trabalho, para a reducdo da incidéncia e prevaléncia das
doencas “ligadas” ao trabalho e, assim, para elevados niveis de salde e bem-estar da populacdo.
Estes ganhos em salde, entre outros, confirmam o “valor do trabalho” enquanto fonte de salde, de
realizacao pessoal e de desenvolvimento humano sustentavel.

O PNSOC 2018/2020 deu continuidade ao 2.° Ciclo do PNSOC, estabelecido pela Norma 026/2013
da DGS, e integrou 29 ac¢Bes programaticas, distribuidas por cinco objetivos especificos. De realcar
que algumas ac¢bes decorrem das competéncias legais atribuidas ao Ministério da Saude - e
consequentemente a DGS - pelo disposto no “Regime Juridico da Promoc¢do da Seguranca e Saude no
Trabalho”, estabelecido na Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacdo.

Embora o planeamento das acdes do PNSOC 2018/2020 tivesse um periodo de execu¢do bem
definido, a pandemia da COVID-19 exigiu a realizacdo de diversas atividades ndo planeadas, que foram
necessariamente integradas e ajustadas as a¢des previamente definidas no Programa. Esta situa¢do
conduziu ao alargamento do horizonte temporal do PNSOC 2018/2020 até ao ano final do ano 2021,
para possibilitar a concretizacdo do maior nimero de ac8es.

Amonitoriza¢cdo da execucdo das agdes do PNSOC 2018/2020 foi realizada pela Equipa de Coordenacdo
do PNSOC - que, organicamente, faz parte da Divisdo de Saude Ambiental e Ocupacional (DSAO), a
qual integra a Direcdo de Servicos de Prevencdo da Doenca e Promocdo da Saude (DSPDPS) da DGS -
em estreita articulagdo com a Comissdo Técnica de Acompanhamento do PNSOC.

No ano 2019 o Programa foi alvo de monitorizagdo, tendo sido elaborado um Relatério de Progresso?.

O presente Relatério Final tem por objetivo sistematizar o trabalho realizado, em cada acdo do
Programa, entre os anos 2018 e 2021, e evidenciar os principais resultados que foram alcancados nas
29 ac¢Bes do PNSOC 2018/2020.

Sdo real¢ados os principais constrangimentos ao desenvolvimento do PNSOC 2018/2020, o progresso
alcancado com a implementag¢do deste Programa e a defini¢do das linhas de orientagdo futuras para
a continuidade do PNSOC.

De sublinhar a determinacdo, o esfor¢o e o profissionalismo demonstrado pelas Equipas do PNSOC
e pelos diversos peritos e intervenientes que participaram na concretizagdo das a¢8es do PNSOC,
visando contribuir para a melhoria continua da SO em Portugal.

T DGS/PNSOC, 2018: https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/programa-nacional4.aspx
2DGS, 2015: http://pns.dgs.ot/files/2015/06/Plano-Nacional-de-Saude-Revisao-e-Extensao-a-2020.pdf.pdf
3 DGS/PNSOC, 2018: https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/programa-nacionald/avaliacao-e-monotorizacao.aspx



https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/programa-nacional4.aspx
http://pns.dgs.pt/files/2015/06/Plano-Nacional-de-Saude-Revisao-e-Extensao-a-2020.pdf.pdf
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.dgs.pt%2Fsaude-ocupacional%2Fprograma-nacional4%2Favaliacao-e-monotorizacao.aspx&data=05%7C01%7Cfranciscomata%40dgs.min-saude.pt%7Ced06ef83523546d8480908da22f4976e%7C22c84608f01d46c5802463cc962e5f51%7C0%7C0%7C637860731180743665%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=CRNKsGB7yoS2Spu%2FRw6yfof%2FAp1Ej4EAxPVLXYRf%2F3w%3D&reserved=0

2. ESTRUTURA ORGANIZATIVA E DE COMUNICACAO

O PNSOC é um Programa de salde coordenado e desenvolvido pela DGS, estando atribuida a DSAO,
da DSPDPS, a responsabilidade de planear e assegurar programas e atividades de Sadde Ocupacional
(SO). Cabe ao Coordenador do PNSOC, designado pela Diretora-Geral da Salde, garantir a execugdo
das a¢Bes definidas no Programa, apoiado por uma equipa técnica de coordenacdo.

O PNSOC 2018/2020 assenta numa estrutura organizativa composta por trés niveis operacionais
(Figura 1):

Nivel nacional, pela Equipa Nacional de Coordenag¢do do PNSOC (ECSO);

Nivel regional pelas 5 Equipas Regionais de Saude Ocupacional (ERSO);

Nivel local pelas Equipas Locais de Saude Ocupacional (ELSO).

Figura 1. Estrutura organizativa do PNSOC

COORDENADOR NACIONAL

DGS
NIiVEL Equipa Nacional de Coordenacdo
NACIONAL do PNSOC - DGS

Comissao Técnica de
Acompanhamento do PNSOC

. Equipa Equipa Equipa Equipa Equipa
NIVEL Regional de Regional de Regional de Regional de Regional de
REGIONAL Saude Saude Saude Saude Saude
Ocupacional Ocupacional Ocupacional Ocupacional Ocupacional
ARS Norte ARS Centro ARS LVT ARS Alentejo ARS Algarve
I I I I I
Equipas Equipas Equipas Equipas Equipas
e Locais de Locais de Locais de Locais de Locais de
NIVEL Saude Saude Saude Saude Saude
LOCAL Ocupacional Ocupacional Ocupacional Ocupacional Ocupacional
ACES e ULS ACES e ULS ACES ACES e ULS ACES

Para efeitos de operacionaliza¢do, foi recomendado pelo PNSOC 2018/2020 que as Equipas, dos trés
niveis, tivessem a seguinte constituicao minima: a) Médico de sadde publica/médico do trabalho; b)
Técnico de salde ambiental/técnico de seguranca do trabalho; c) Enfermeiro/enfermeiro do trabalho.

No perfodo de 2018 a 2021 a ECSO integrou cinco profissionais, dois afetos a tempo inteiro e
trés a tempo parcial. As ERSO foram compostas por profissionais de Salude Publica das respetivas
Administrac8es Regionais de Saude (ARS), nomeados pelo Presidente do Conselho Diretivo de cada
ARS e afetos a tempo parcial a area da SO. As ELSO foram constituidas por profissionais de Unidades
de Saude Publica de Agrupamentos de Centros de Saude (ACES) ou de Unidades Locais de Salde
(ULS), afetos a tempo parcial a area da SO (Quadro 1).
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Quadro 1. Equipas Locais de Saude Ocupacional (ELSO) de Portugal Continental no ano 2019

Ad acao Regional de Sauae
Old
Norte Centro LVT Alentejo  Algarve

N.° ACES 21 6 15 1 3 46
N.° ULS 3 2 0 3 0 8
N.° ELSO 24 3 15 3 3 48
Taxa de cobertura de
ELSO por ACES/ULS 100% 37,5% 100% 75,0 % 100% 88,9%

De salientar que nos anos 2020 e 2021, dada a pandemia da COVID-19, as ERSO e as ELSO estiveram
condicionadas no desenvolvimento das a¢8es do PNSOC, dado que muitas Equipas tiveram os seus
profissionais afetos, exclusivamente, ao combate a COVID-19. Por este motivo, os dados indicados no
Quadro 1, quanto ao numero de Equipas, sdo relativos ao ano 2019.

A estrutura organizativa do PNSOC 2018/2020 integrou ainda uma Comissao Técnica de
Acompanhamento do PNSOC (figura 1), constituida pelos profissionais da ECSO e das ERSO e por
peritos nacionais de SO. Esta Comissdo procedeu ao acompanhamento da implementac¢do das a¢des
do PNSOC, reunindo, usualmente, com periodicidade trimestral. As reunides tiveram como principal
objetivo discutir a forma de implementacdo das ac¢des, identificando-se constrangimentos locais/
regionais e promovendo-se a resolu¢do dos mesmos de forma conjunta e harmonizada.

A implementacdo do PNSOC 2018/2020 contou ainda com a participacdo de diferentes atores/
parceiros sociais (stakeholderes):

* Internos, ou seja, entidades da Administracdo Publica (ex. Ministério da Saude, Autoridade
para as Condi¢des do Trabalho - ACT, Direcao-Geral do Emprego e das Rela¢des de Trabalho
- DGERT, Dire¢ao-Geral da Administracdo e Emprego Publico - DGAEP, Instituto Portugués da
Qualidade, entre outras) que participam em grupos de trabalho e em reunides técnicas do
PNSOC e/ou colaboram na emissdo de pareceres técnicos e esclarecimentos em matéria de
SO;

*  Externos, isto é, entidades/organizacdes fora do ambito da Administracdo Publica (ex.
Ordem dos Médicos - OM, Ordem dos Enfermeiros - OE, Ordem dos Psicologos - OP,
Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho - SPMT, Associa¢do Portuguesa de Empresas
de Seguranca e Saude no Trabalho - APEMT, Associa¢do Portuguesa de Seguranca - APSE,
entre outros) com as quais a ECSO interage, quer através da participacdo em reunifes e em
conferéncias/congressos, quer pela integracdo em grupos técnicos de trabalho. De salientar
gue a realizacdo de diversas reunides com estas entidades/organiza¢Bes tem permitido
ndo so reforcar as relacBes com 0s varios atores/parceiros sociais, como também prestar
esclarecimentos, divulgar informacdo de SO e promover a boa pratica neste ambito.

O instrumento privilegiado do PNSOC para divulgacdo de informacdo a populacdo em geral e, em
particular, aos profissionais que trabalham em SO é o microsite (Figura 2) da SO da DGS (http://www.
dgs.pt/saude-ocupacional.aspx).



http://www.dgs.pt/saude-ocupacional.aspx
http://www.dgs.pt/saude-ocupacional.aspx

Figura 2. Pagina de abertura do microsite do PNSOC da DGS

Algumas ERSO incluem no site institucional da sua ARS, nomeadamente no ambito da Saude Publica,
a vertente de SO, divulgando on-line a sua acdo. Destacam-se as seguintes paginas web:
ERSO Algarve: http://www.arsalgarve.min-saude.pt/estrutura-organica/servico-de-saude-
ocupacional/

ERSO Centro: http://www.arscentro.min-saude.pt/saude-publica/programas-regionais-de-
saude/#content

Para além dos contactos gerais da DGS, por oficio ou telefone, o PNSOC possui um email especifico
(saudetrabalho@dgs.min-saude.pt), visando assegurar o acompanhamento expedito de processos
(ex. relativos aos Servicos de Saude do Trabalho e as autoriza¢des dos médicos do trabalho ou dos
enfermeiros do trabalho), o rapido esclarecimento de duvidas, a clarificagdo/encaminhamento de
queixas e denuncias, entre outros. Algumas ERSO também possuem email especificos para contacto
no ambito da SO (ex. ERSO Norte: erso.dsp@arsnorte.min-saude.pt; ERSO LVT: saude.ocupacional@
arslvt.min-saude.pt; ERSO Algarve: socupacional@arsalgarve.min-saude.pt).
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3. SISTEMATIZACAO DOS RESULTADOS ALCANCADOS NO
PNSOC ENTRE 2018 E 2021

O PNSOC 2018/2020 integrou 29 a¢des distribuidas por cinco objetivos especificos relativos a vigilancia
da saude dos trabalhadores, a organizacdo e qualidade dos Servicos de SST/SO, ao desempenho dos
profissionais de SO, a promog¢do da saude no local de trabalho e a gestdo do conhecimento em SO
(Figura 3).

Figura 3. Objetivos especificos do PNSOC 2018/2020

/-)
N )
(g/ OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover a Fomentar a Reforgar o Impulsionar a Robustecer a
vigilancia da organizagdo e desempenho promog¢ao da gestdo do
saude dos qualidade dos  dos profissionais  saude no local conhecimento
trabalhadores Servicos de em Saude de trabalho em Saude
SST/SO Ocupacional Ocupacional

Apresenta-se, de seguida, uma sistematizacdo do trabalho realizado em cada acdo do PNSOC
2018/2020 e dos respetivos resultados alcancados.

De realcar, que a pandemia da COVID-19 exigiu a realizacdo de diversas atividades ndo planeadas, as
quais foram integradas e ajustadas as a¢des do PNSOC 2018/2020 e incluidas no presente Relatorio.
Esta situa¢do determinou o alargamento do horizonte temporal do Programa até ao final do ano
2021. Contudo, ndo obstante a adapta¢do do PNSOC 2018/2020 ao contexto pandémico, considera-
se que a afetagdo dos profissionais das Equipas regionais e locais de SO a COVID-19 condicionou a
concretizacdo de varias a¢des do Programa, comprometendo alguns dos resultados previstos alcancar.

Em termos globais o0 PNSOC 2018/2020 foi constituido por a¢des de dois tipos:
AcBes que possuem “prazo de concretizacdo estabelecido” (17 acdes);
AcGes que sdo de “processo continuo” (12 acdes).

Neste sentido, e para efeitos de avaliacdo, foi estabelecida uma escala especifica para avaliar cada
tipo de acdo (Quadro 2):

A¢Oes com “prazo de concretizacdo estabelecido” sdo avaliadas relativamente a sua
conclusdo, tendo em conta o(s) resultado(s)/produto(s) que se encontravam planeados/
estabelecidos. Para a concretizagdo de varias ac6es do PNSOC estava prevista a contrata¢do
de servigos/recursos humanos. A impossibilidade de contratualizacdo dos mesmos,
acrescida do facto de que muitas ac6es foram interrompidas/suspensas devido a afetacdo
dos profissionais das Equipas do PNSOC a COVID-19, determinou que a presente avaliagdo
do PNSOC 2018/2020 ndo valorize o prazo de concretizacao das a¢Bes e integre todas as
acoes que foram concluidas até ao final do ano 2021.

Ac¢Bes de “processo continuo” sdo avaliadas quanto ao nivel de desenvolvimento e progresso



alcancado e, sempre que possivel, relativamente ao registado, para a mesma acao, no 2.°
Ciclo do PNSOC (2013/2017). Este procedimento visa avaliar a melhoria continua das a¢8es
de base do Programa, muitas das quais sdo decorrentes de legislacdo (Quadro 2).

Quadro 2. Escalas de avaliagdo especifica das a¢gdes do PNSOC 2018/2020

Acdes de “processo continuo”
(sem prazo de concretiza¢do)

Acdes com prazo de concretizacao estabelecido

i . e “A¢d0 COm processo que piorou ou

@) “Acdo que no foi iniciada”; l regrediu’;

e ~ iy "Acdo com processo de desenvolvimento

'Acdo iniciada, mas ndo concluida”; AR
similar

T “Acdo com processo melhorado ou

() "Agdo concluida’. dinamizado”
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3.1 OBJETIVO 1 - PROMOVER A VIGILANCIA DA SAUDE DOS
TRABALHADORES

Promover a vigilancia da saude dos trabalhadores mediante o/a:

Acompanhamento ativo e continuo da saude dos trabalhadores com vista a
prevencdo dos riscos profissionais;

Detecdo precoce da repercussdo na salde do trabalhador resultante
de exposicao profissional, face as condi¢cGes de trabalho particulares e a
suscetibilidade individual do trabalhador.

A sistematiza¢cdo do trabalho efetuado em cada A¢do do PNSOC, no periodo 2018 a 2021, é
seguidamente apresentada.

O 1.1 Elaboracdo de Referencial sobre vacinagdo em meio laboral Referencial de Saude
em estreita colabora¢do com a coordenac¢do do Programa Ocupacional
Nacional de Vacinagao.

O Referencial sobre vacinagdo em meio laboral foi iniciado pela ECSO.

A elaboracdo do Referencial implica uma a¢do concertada entre a ECSO e a Equipa do Programa
Nacional de Vacinacdo (PNV). Contudo, nos anos 2020 e 2021, as prioridades nacionais da vacinagdo
foram maioritariamente dirigidas para a vacina¢gdo contra a COVID-19, criando constrangimentos
relevantes para o trabalho conjunto que o Referencial exige. Ndo obstante, foi iniciada uma pesquisa
bibliografica para a elaboracdo do referido documento.

Apesar dos constrangimentos referidos, a ECSO, em estreita articulagdo com a Equipa do PNV,
elaborou a Orientacdo n.° 37/2020 relativa aos procedimentos dos Servicos de Salde do Trabalho no
ambito da vacinagdo contra a gripe dos trabalhadores, para o periodo 2020/2021 (Figura 4).

Figura 4. Destaque da Orientag¢ao n.° 37/2020

De realcar ainda que, por solicitacdo da Equipa do PNV, a ECSO realizou um levantamento das
necessidades dos Servicos de Saude do Trabalho e dos respetivos profissionais, relativamente a



vacinacao em meio laboral, entre as quais se destacam as seguintes:

1. Acesso a plataforma “VACINAS" por todos os Servicos de SST/SO, independentemente da
modalidade de organiza¢do dos Servicos, visando assegurar: i) a consulta do histérico vacinal
dos trabalhadores/utentes para as diferentes vacinas; ii) o registo das inocula¢8es/vacinas
efetuadas pelos Servicos de SST/SO aos trabalhadores.

2. Adaptacdo/criagdo de mddulo especifico na plataforma “VACINAS” a vertente ocupacional
(ex. inclusdo de varidveis como profissdo, posto de trabalho, atividade de trabalho principal,
entre outras), assegurando a compatibilidade desta plataforma com os softwares de SST/SO
ja existentes.

3. Extracdo de indicadores e de listagens de trabalhadores vacinados da plataforma “VACINAS”
(por empresa, grupos de trabalhadores, trabalhador/utente especifico, entre outros).

4. Definicdo de procedimentos para aquisicdo/compra de vacinas (que integram ou ndo o PNV)
pelo empregador/Servicos de ST/SO, visando a prevenc¢do do risco bioldgico, ou seja, das
doencas evitaveis pela vacinacao.

1.2. Elaboracdo de Referencial sobre riscos psicossociais no Referencial de Saude
contexto de trabalho. Ocupacional

O Guia Técnico n.° 3 sobre “Vigilancia da saude dos trabalhadores expostos a fatores de risco
psicossocial no local de trabalho” foi publicado, na sua versao final, a 28/09/2021.

De acordo com o Cdédigo do Trabalho e o Regime juridico da promog¢do da seguranca e saude no
trabalho, o empregador, através dos respetivos Servicos de SST/SO, deve proceder a avaliagdo de
risco, incluindo do risco psicossocial. A Resolu¢do da Assembleia da Republica n.° 240/2018, de 8
de agosto, “recomenda ao Governo que tome medidas para melhorar os riscos psicossociais e 0s
problemas de salde psicoldgica no trabalho”.

Neste contexto, em dezembro de 2018 a DGS constituiu um Grupo de Trabalho Técnico-Cientifico
(GTTCQ), multidisciplinar, com a finalidade de elaborar um Guia Técnico (Figura 5) que identificasse e
harmonizasse as boas praticas de prevencdo dos riscos psicossociais e de vigilancia da saude dos
trabalhadores expostos a fatores de risco de natureza psicossocial.

O GTTC foi coordenado pela DGS/PNSOC e integrou, para além de elementos da Comissdo de
Acompanhamento do PNSOC e do Programa Nacional de Salde Mental, ambos da DGS, peritos das
seguintes entidades: ACT; Alterstatus - Saude, Educacdo e Desenvolvimento Pessoal; OF; OM; OP;
SPMT; Universidade de Lisboa - Faculdade de Psicologia; Universidade Nova de Lisboa - Escola Nacional
de Saude Publica. Durante o periodo que decorreu entre os anos 2018 e 2021 foram realizadas 11
reunides do GTTC.
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Figura 5. Grupo de Trabalho Técnico-Cientifico dos Psicossociais

P,

O GuiaTécnicon.°3"Vigilancia dasaude dos trabalhadores expostos a fatores de risco psicossocial
no local de trabalho™ ¢, a data, um referencial de orienta¢do a atuagdo dos Servicos de SST/SO e dos
seus profissionais em matéria de riscos psicossociais, que teve por base a analise de experiéncias e
praticas dos Servicos de SST/SO e a pesquisa e analise de boas praticas internacionais (Figura 6).

Figura 6. Capa do Guia Técnico n.° 3 do PNSOC/DGS (versdo completa)

Este Guia indica os principais fatores de risco psicossocial que as empresas devem contemplar para
efeitos de avaliacdo de risco, identifica instrumentos para proceder a esta avaliacdo, e estabelece uma
metodologia de analise, avaliacdo e gestdo dos riscos psicossociais. Define ainda um processo de
identificacdo e de encaminhamento (referenciacdo) dos trabalhadores com potenciais perturba¢des
mentais graves e moderadas e real¢a a importancia da reabilitagdo psicossocial e da reintegracao
profissional destes trabalhadores. No Guia sdo também identificadas medidas de prevencdo de
ambito geral e especifico e de promogdo da salde mental e bem-estar no local de trabalho.

De salientar que, no periodo que decorreu entre 30/03/2021 e 30/04/2021, o Guia Técnico n.° 3 foi
alvo de um processo de Consulta Publica. A versao de Consulta Publica deste Guia foi apresentada
num Webinar promovido pela SPMT?®, realizado no dia 27/04/2021, moderado pelo Presidente desta
Sociedade, Dr. Jorge Barroso Dias, tendo como oradores o Coordenador do PNSOC, Dr. Rocha
Nogueira, e a Técnica Superior da ECSO, Dr.? Sandra Moreira (Figura 7).

4 DGS, 2021: https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/referenciais-tecnicos-e-normativos/guias-tecnicos/guia-tecnico-n-3-pdf.aspx
> Webinar SPMT: https://www.youtube.com/watch?v=l D_dVTjaG4Q
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Figura 7. Destaques do Webinar da SPMT sobre o Guia Técnico n.° 3

27 de abril | 21H00 32 feira

RISCOS PSICOSSOCIAIS:

Guia Técnico n.°3 (em Discussao Publica)
RADORES C

José Rocha ?\.cqucn

Sandra Moreira

MODERACAO:

Jorge Barroso Dias

residente - SPMT

No dia 28/09/2021, foi publicado no site da DGS e no microsite do PNSOC a versdo final do Guia
Técnico n.° 3, tendo sido realizado pela DGS/PNSOC um Webinar de Lancamento® do Guia (Figura 8).

Figura 8. Programa do Webinar de Lancamento do Guia Técnico n.° 3

09150 | 10110 /

O 1.3. Elaboracdo de Referencial sobre vigilancia da saude a Referencial de Saude .
trabalhadores expostos a agentes biologicos. Ocupacional

o3 °
LANCAMENTO DO GUIATECNICON, °30AD :
Vigilancia da saiide dos trabalhado
psicossocial no local de trabalho [

l

Foram elaborados diversos Referenciais relativos ao agente biolégico SARS-CoV-2 em resposta
a situacdo pandémica da COVID-19.
A pandemia da COVID-19 obrigou a que a A¢do 1.3. tivesse um especial enfoque no agente bioldgico
do Grupo 3 “SARS-CoV-2", em detrimento de uma perspetiva mais global dos agentes bioldgicos,
inicialmente prevista.
Assim, consideram-se como principais resultados desta acdo as recomenda¢bes da COVID-19
(Figura 9), elaboradas pela DGS/PNSOC:
26/02/2020 - Orientac¢do n.° 06/2020 “Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19): Procedimentos de
prevencdo, controlo e vigilancia em empresas’;
19/03/2020 - Informacao Técnica n.° 14/2020 "Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19): Principais
alteracBes nos procedimentos e atividades dos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho/
Saude Ocupacional;

5 Webinar DGS/PNSOC: https://www.youtube.com/watch?v=GsTeflOkBTo.
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21/03/2020 - Orientagdo n.° 13/2020 “Profissionais de Saude com Exposicdo a SARS-CoV-2
(COVID-19)";

17/04/2020 - Informacdo Técnica n.° 15/2020 "Saude e Seguranca do Trabalho/Saude
Ocupacional: Medidas de prevencdo e protecdo a SARS-CoV-2 (COVID-19) nas empresas';
28/04/2020 - Documento “SAUDE E TRABALHO: Medidas de prevencdo da COVID-19 nas
empresas”;

05/02/2027 - Pergunta Frequente n.° 42/2020: “Os exames periddicos de saude devem ser
agendados na presente fase da pandemia da COVID-197 Quais os exames peri¢dicos de
salde que se encontram validos?’;

29/04/2021 - Versdo atualizada da Orientagdo n.° 06/2020 “Infe¢do por SARS-CoV-2
(COVID-19): Procedimentos de prevencao, controlo e vigilancia em empresas”;

01/10/2021 - Pergunta Frequente n.° 45/2021: “Na atual fase epidémica devem as empresas
rever o Plano de Contingéncia para a COVID-19? As medidas preventivas devem ser revistas?”

06/10/2021 - Versdo atualizada da Pergunta Frequente n.° 45/2021: “Na atual fase epidémica
devem as empresas rever o Plano de Contingéncia para a COVID-19? As medidas preventivas
devem ser revistas?”

29/11/2021 - Versdo atualizada da Orientagdo n.° 06/2020 “Infe¢do por SARS-CoV-2
(COVID-19): Procedimentos de prevencdo, controlo e vigilancia em empresas”.

Figura 9. Exemplos de Referenciais publicados pelo PNSOC no ambito da COVID-19

INFO RMACAO NUMERO: 15/2020
- DATA: 17/04/2020 S
TECNICA PNSOC/DGS SAUDE E
: - . A . TRABALHO
ASSUNTO: Saude e Seguranca do Trabalho/Satde Ocupacional: Medidas de prevencdo medidas de prevencio

e protecdo a SARS-CoV-2 (COVID-19) nas empresas da COVID-19

nas empresas

PALAVRAS-CHAVE: Saude e Seguranca do Trabalho; Saude Ocupacional; Condi¢des de
Trabalho; SARS-CoV-2; COVID-19

No que se refere ao documento “SAUDE E TRABALHO: Medidas de prevencdo da COVID-19 nas
empresas”’, este foi publicado no “Dia Mundial da Seguranga e Saude do Trabalho” do ano 2020,
sob o lema «Travar a pandemia: a seguranca e saude do trabalho pode salvar vidas». O documento
realca que adequadas medidas preventivas nos locais de trabalho ndo sé permitem salvar vidas,
como também garantem o funcionamento das empresas e das cadeias de abastecimento de bens e
servicos e, simultaneamente, evitam o absentismo ao trabalho, a doenca e as perdas econdmicas e
de producdo.

O citado documento teve por objetivo sistematizar, as principais medidas de prevencdo da COVID-19
gue o empregador deve assegurar nos locais de trabalho. O documento informa “porqué?”, “de que

7 DGS/PNSOC, 2020: https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-saude-e-trabalho-pdf.aspx
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forma?” e “como?” podem ser implementadas as seguintes medidas de preven¢do nas empresas:
Higiene das mados, Etiqueta respiratdria, Distanciamento social, Higienizacdo e desinfe¢do de
superficies, Auto monitorizacdo de sintomas, Protecdo individual e (In)formacdo.

N&o obstante o trabalho especifico da COVID-19, a ECSO desenvolveu ainda uma Ficha de Projeto
para a MEDIDA SIMPLEX 20-21 #117 “BIO-SST: Notificacdo on-line de atividade com agentes
biolégicos de risco” com o objetivo de projetar a desmaterializacdo do modelo de notificacdo de
agentes bioldgicos dos grupos 2, 3 e 4, visando uma maior eficiéncia e rapidez na andlise e gestdo
da informacdo e dos processos, tanto pela DGS como pela ACT. Neste contexto, a DGS, em estreita
articulagdo com a ACT, procedeu a criagdo de um novo formulario de notificacdo dos citados agentes
bioldgicos, de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 102-A/2020, de 9 de dezembro, que altera o
Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de abril.

Produto/ Resultado

1.4. Atualizacdo da Informacdo Técnica n.° 1/2010 - Primeiros Informacgdes Técnicas
Socorros no Local de Trabalho e da Informacdo Técnica atualizadas
n.° 2/2010 - Emergéncia e Primeiros Socorros em Saude
Ocupacional.

A 26/11/2021 foi publicada, no microsite do PNSOC, a atualizacdo da Informacao Técnica n.°
01/2010, de 02/07/2010 "Primeiros socorros no local de trabalho - Conteiddo da mala/caixa/
armario de primeiros socorros".

O conteldo da mala/caixa/armario de primeiros socorros, indicado na citada Informagdo Técnica
(Figura 10), encontrava-se desatualizado, incluindo produtos que j& ndo existiam no mercado, para
além de se encontrarem em falta outros produtos e equipamentos necessarios. Tendo ainda em
conta a recec¢do de varias questdes e dlvidas sobre esta matéria, procedeu-se a sua atualizagdo.

Figura 10. Destaque da Informacdo Técnica n.° 01/2010

|NFORMA(;AO NUMERO: 01/2010
TECN'C A 53:?:/20221/07/2010, awalizada a

PNSOC/DGS

ASSUNTO: Primeiros socorros no local de trabalho - Contetido da mala/caixa/armario
de primeiros socorros.

PALAVRAS-CHAVE: Primeiros socorros; Mala primeiros socorros; Acidente de trabalho;
Medicina do trabalho; Enfermagem do trabalho.

PARA: Servigos de Saude e Seguranca do Trabalho/Saude Ocupacional

CONTACTOS: Programa Nacional de Saude Ocupacional - saudetrabalho@dgs.min-
saude.pt

Arevisao da Informacgdo Técnica contou com a colaboragdo da Comissdo Técnica de Acompanhamento
do PNSOC.

Ndo foi iniciada a revisao da Informagdo Técnica n.° 02/2010 - Emergéncia e Primeiros Socorros em
SO, prevista como resultado da presente ag¢do.
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Produto/ Resultado

O 1.5. Elaboracdo de ferramentas que contribuam para a Atualizacdo de Inquérito
prevencdo das doencas profissionais. epidemiolégico

Referencial de Saude
Ocupacional

A 30/05/2019 foi publicada, no microsite do PNSOC, a atualizacdo da Informacao Técnica n.°
04/2012 “Saude Trabalho/Saude Ocupacional das Unidades de Saude Publica”, que inclui a
revisao do Anexo Il “Inquérito Epidemiolégico de Doenca Profissional”.

A revisdo da Informacdo Técnica e do Inquérito Epidemioldgico de Doenga Profissional (Figura 11) foi
realizada pela ECSO e aprovada em sede da reunido da Comissdo Técnica de Acompanhamento do
PNSOC. De referir que, entre 2018 e 2021, foram realizados pelas ELSO 502 inquéritos epidemiolégicos
de doenca profissional.

Figura 11. Destaque do Inquérito Epidemioldgico de Doenca Profissional

Inquérito Epidemiolégico de Doenga Profissional

{n.2 3 do Artigo 14.2 da Lei n.2 102,/2009, 10 de setembro na sua atual redagio) Processo n.2 !
Data: /! f
Informacgdo Técnica 4,/2012 — 2.2 vers3o 30 de maio 2019 NISS/CGA:
1. Identificacio
1.1 Nome:
1.2 Género: M D F D | 1.3 Data de Nascimento: / I 1.4 Nacionalidade:
1.5 Morada: 1.6 Concelha:
1.7 Cédigo Postal: | 1.8 Telsfone 1.9 E-mail:
2. Histdria Profissional
2.1 ldade com gue o trabalhader comegou a trabalhar: Enos 2.2 Trzbalhader por conta propria: Sim D Nio D
2.3 Atividades profissionais que j& desempenhou [dz mais zntiga para 2 mais recente): | 2.4 Durante guanto tempo (meses ou 2nos):
a 2
b. b.
c [

3. Profissdo Atual

3.1 Atividade,fungio stual: | 3.2 Desde quando:

No contexto das doencas profissionais, é ainda de realcar que:
1. A ECSO integra trés grupos de peritos:

A Comissdo Nacional de Revisdo da Lista das Doencas Profissionais, coordenada pelo
Instituto de Seguranca Social.

A Comissao Técnica de Revisdo da Lista de Doencas Profissionais, um grupo técnico mais
restrito, igualmente sob coordenacdo do Instituto de Seguranca Social, em sede do qual a
DGS/PNSOC apresentou 0 documento “Principais constrangimentos da Lista das Doengas
Profissionais”, para além de outros contributos solicitados no decurso das reunides.

O Grupode Trabalho de estatistica das Doencas Profissionais, coordenado pelo Gabinete de
Estratégia e Planeamento (GEP) do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social,
em sede do qual a DGS/PNSOC apresentou uma compilacdao de documentos internacionais
sobre estatistica de doencas profissionais, visando contribuir para o planeamento da
estatistica nacional neste ambito.

2. A ECSO prestou informac8es sobre dois fatores de risco e respetivas doencas profissionais:



Em 2019, no decurso de um pedido de informacdo da Beryllium Science & Technology
Association, no ambito do qual se procedeu a analise dos casos confirmados de doenca
profissional por exposicao a berilio recebidos pela DGS entre 2014 e 2018.

Em 2020, no ambito da anélise dos casos confirmados de doenca profissional por exposicao
a silica, na sequéncia do pedido de parecer do Gabinete do Secretario de Estado Adjunto
e da Saude Ministério de Saude (GSEAS), relativo a alteracdo do valor-limite de exposicao
profissional da poeira de silica cristalina respiravel de 0,025 mg/m? para 0,1 mg/m?.

Por ultimo, deve-se referir que, nos anos 2020 e 2021, a ECSO colaborou com a ACT na formagao
de inspetores do trabalho, ministrando a¢des formativas sobre doengas profissionais integradas no
Mdodulo formativo de SST.

O 1.6. Elaboragdo da proposta de modelo para a vigilancia da satde Proposta de modelo .
dos trabalhadores através das unidades do Servico Nacional
de Saude, de acordo com o previsto no artigo 76.° da Lei n.°
102/2009, de 10 de setembro e suas alteragdes.

N&o foi iniciada a elaboracdo do modelo para a vigilancia da saide dos trabalhadores através
das unidades do Servico Nacional de Saude.

De acordocomoartigo 76.°da Lein.°102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redag¢do, “a promogdo e
vigilanciadasaudepodemserasseguradasatravésdasunidadesdo ServicoNacionalde Saude, deacordo
com legislacdo especifica aprovada pelo ministério responsavel pela area da salde, nos seguintes
grupos de trabalhadores: a) Trabalhador independente; b) Trabalhador agricola sazonal e a termo;
) Aprendiz ao servico de um artesdo; d) Trabalhador do servico doméstico; e) Trabalhador da
atividade de pesca em embarcacdo com comprimento inferior a 15m cujo armador ndo explore
mais do que duas embarcag¢des de pesca até esse comprimento; f) Trabalhadores de microempresas
gue ndo exercam atividade de risco elevado”. Este mesmo artigo refere ainda que o “empregador e
o trabalhador independente devem fazer prova da situa¢do prevista no nimero anterior que confira
direito a assisténcia através de unidades do Servico Nacional de Salde, bem como pagar os respetivos
encargos”. O citado artigo ndo se encontra juridicamente regulamentado.

Na reunido de 19 de maio de 2021, realizada a pedido do GSEAS, o Coordenador do PNSOC
solicitou apoio para a construcdo de modelo, no Servico Nacional de Saude (SNS), que assegure a
vigilancia da saude aos trabalhadores referidos anteriormente, identificando as necessidades e os
constrangimentos neste contexto.
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3.2 OBJETIVO 2 - FOMENTAR A ORGANIZACAO E QUALIDADE DOS
SERVICOS DE SST/SO

Fomentar a organizacao e qualidade dos Servigos de SST/SO através do:

Estabelecimento de critérios de garantam a qualidade das atividades prestadas
pelos Servicos de SST/SO;

Reforco da organizacdo dos Servicos de SST/SO na Administragdo Publica e nas
empresas/estabelecimentos do setor privado visando o acesso de todos os
trabalhadores a estes Servicos.

A sistematizacdo do trabalho efetuado em cada Acdo do PNSOC, no periodo 2018 a 2021, é
seguidamente apresentada.

Produto/ Resultado

Questionario .

2.1. Andlise do nivel de implementacdo do preconizado na
Orientacdo 8/2014 “Organizacdo e funcionamento do Servico
de Saude Ocupacional/Saude e Seguranca do Trabalho dos
Centros Hospitalares/ Hospitais”.
Em fevereiro de 2020 foi concluido o relatério “Diagnéstico da organizacao e funcionamento dos
Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho nos estabelecimentos de saiide com internamento”.

O citado Relatdrio (Figura 12) foi enviado ao GSEAS, a Comissdo Técnica de Acompanhamento do
PNSOC e ao Colégio da Especialidade de Medicina do Trabalho da OM.

Figura 12. Capa do Relatdrio do Diagndstico

Relatério:

Diagnéstico da organizagéo e funcionamento 2020
dos Servigos de Satde e Seguranca do Trabalho

nos estabelecimentos de satide com

internamento

Este Relatdrio apresenta os principais resultados relativos a organizagdo e funcionamento dos Servigos
de SST/SO dos referidos estabelecimentos de salde de Portugal Continental, relativamente ao ano
2017. A recolha de dados foi realizada por Questionario on-line, elaborado pela ECSO, e preenchido
por 182 estabelecimentos de salde do setor publico, privado, cooperativo e social.



Produto/ Resultado

2.2. Atualizacdo do “Guido de Visita a empresas” prestadoras de Guido atualizado .

Saude do Trabalho - documento da Informagdo Técnica n.°
4/2012, de dezembro de 2012.

No ano 2019 foi publicado, no microsite do PNSOC, a revisao do “Guido de Visita a Empresas”.

O referido Guido (Figura 13) é o Anexo | da Informacao Técnica n.° 04/2012 “Saude Trabalho/Saude
Ocupacional das Unidades de Saude Publica”, atualizada a 30/05/2019.

Figura 13. Destaque do “Guido de Visita a empresas”

| Ld GUIAO DE VISITA A EMPRESAS processon.* N

J
Informagdo Técnica 4/2012 — 2.2 versdo de 30 maio 2019 Efetuzda em:
/ /

A— IDENTIFICACAO DA EMPRESA OU ESTABELECIMENTO

Designagado Social/Nome . eemremvmemm e oot e e e e et s e o e sem st e eeeme et e nreemn NIPC/NIF:

Endereco oo LOCBlIddE Freguesia

Codigo Postal e TelEfONE JUUUSOTR — 141 et e s memn e e SEIVIOADE principal (CAE)

Numereo de trabalhadores: Atividades de risco elevado™**
N.2 total l:l sem atividade industrizl I:ll:om atividade industrial |:| expostos a risco elevado l:l aﬁD b]DcJD d} D e) D
Horirio(s) de trabalho: D'lurnDD NoturnoDTurm}S DDutmD ﬂD 2 DhJD i} D j]D IjD m]D

B — MOTIVO DA VISITA

1. D Programada (Preencher todos os compas com excegio do G)
2. D Doenca Profissional {Se jd teve visita programada preencher =5 os compos G e H)

3. D Reclamagdo (Freencher todos o5 campos com excegdo do G)
—

O feedback decorrente da aplicacao do Guido, por parte dos profissionais de Saude Publica, permitiu
identificar a necessidade de altera¢8es e melhorias, que se concretizaram através da revisdo do Guido.

Pretende-se que este constitua uma ferramenta atualizada que promova a a¢do das Unidades de
Saude Publica em SO, ao abrigo do Decreto-Lei n. ° 82/2009, de 2 de abril, na sua atual redacdo, pela
avaliacdo da organizagdo e funcionamento dos Servicos de SST/SO das empresas, da area geografica
de intervencdo, e pelo acompanhamento do estado de salde da populagdo ativa.

Foramrealizados pelas ELSO cerca de 94 visitas/vistorias com aplicacdo do “Guido de Visita a empresas”.
Estas visitas/vistorias foram suspensas nos anos 2020 e 2021 devido a afetacdo dos profissionais das
ELSO a aplicacao das medidas de contencdo da COVID-19.

Produto/ Resultado

O 2.3. Divulgacdo, junto das empresas, das principais vantagens Documento com vantagens .
decorrentes da organizacdo e implementagdo dos Servicos
SST/SO adequados e de qualidade.

Foi elaborado o documento “SAUDE OCUPACIONAL: as vantagens para as empresas”, o qual foi
disponibilizado no site da DGS e no microsite do PNSOC.

O citado documento (Figura 14) foi alvo de consulta publica entre outubro e novembro de 2019.
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A 27 de abril de 2020 foi publicada a versgo final (em portugués® e inglés®) do documento “SAUDE
OCUPACIONAL: as vantagens para as empresas’, assim como um video (em portugués' e spot em
portugués/inglés') e um folheto' alusivos ao tema. O documento foi objeto de divulga¢do junto de
diversas entidades, nacionais e internacionais, ligadas a drea da SO.

Figura 14. Materiais “Salde Ocupacional: as vantagens para as empresas”

O lancamento deste documento integrou a campanha “Trabalhadores mais saudaveis, empresas
com mais sucesso!” que teve por objetivo identificar e sistematizar as principais vantagens da SO
para as empresas, visando realcar a importancia da SST/SO junto de empregadores, trabalhadores e
seus representantes e a relevancia desta area para a gestdo e estratégia de negdcio das empresas.

Ainda no contexto das vantagens de SO, no dia 28 de abril de 2021 a DGS, através do PNSOC, assinalou
o “Dia Mundial da Seguranca e Saude do Trabalho”, com a publicacdo do documento “Protecado e
promocao da saude dos trabalhadores - Robustecer os Servicos de Saude Ocupacional perante
os desafios da COVID-19"2 (Figura 15).

Figura 15. Capa do documento “Robustecer os Servicos de Saude Ocupacional perante os desafios da
COVID-19"

8 DGS/PNSQC, 2020 (documento PT): https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-pdf.aspx

9 DGS/PNSQC, 2020 (documento ENG):_https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-brochura-in-
gles-pdf.aspx

10 DGS/PNSQC, 2020 (video PT): https://www.youtube.com/watch?v=FRNZMvbDy94

' DGS/PNSOC, 2020 (spot): https://www.youtube.com/watch?v=07CD0Oz0ACOg

12 DGS/PNSOC, 2020 (folheto): https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-folheto-pdf.aspx

3 DGS/PNSOC, 2021: https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-protecao-e-promocao-da-saude-dos-trabalhadores-pdf.
aspx



https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-brochura-ingles-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-brochura-ingles-pdf.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=FRNZMvbDy94
https://www.youtube.com/watch?v=O7CDOz0AC0g
https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-vantagens-so-folheto-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-protecao-e-promocao-da-saude-dos-trabalhadores-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/documentos-so/doc-protecao-e-promocao-da-saude-dos-trabalhadores-pdf.aspx

Este documento teve como objetivo enfatizar a importante acdo dos Servicos de SST/SO em
situacBes de crise e de emergéncia, como a situacdo pandémica da COVID-19, assim como apoiar
0s empregadores e 0s Servicos de SST/SO no desenvolvimento de Planos de Contingéncia para a
COVID-19. O documento aborda temas relativos a organizacao dos Servicos de SST/SO, ao processo
de analise, avaliacdo e gestdo de risco e aos planos de contingéncia.

Produto/ Resultado

Avaliacao

2.4. Apoio e colaborag¢do na organizacao e dinamizacao de Pareceres

Servigos de SST/SO na Administracao Publica. R

4 Processo continuo
Esclarecimentos

Participacbes

Esta acdo foi desenvolvida em quatro principais vertentes no ambito da Administracao Publica
(AP): a) Rede colaborativa SST-AP; b) Projetos de trabalho colaborativo SST; c) Formacao de
profissionais em SST; d) Esclarecimentos no dmbito da SST a AP.

a. Rede Colaborativa SST-AP

No ambito da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 28/2019, de 13 de fevereiro, que aprova o
“Plano de A¢do para a Seguranca e Saude no Trabalho na Administracdo Publica 2020” (Plano SST-AP),
a DGS integrou a Rede Colaborativa de SST na Administracao Publica (seguidamente denominada
por Rede) que tem como principal objetivo promover e reforcar a aplicacdo do regime legal de SST no
setor publico. A primeira reunido da Rede realizou-se no dia 7 de mar¢o de 2019 no Teatro Thalia, em
Lisboa (Figura 16).

Figura 16. Participa¢do da DGS na primeira reunido da Rede colaborativa do “Plano de A¢do para a
Seguranca e Saude no Trabalho na Administragdo Publica 2020”

Para além da DGS, integram esta Rede as seguintes entidades: ACT, DGAEP e Dire¢do-Geral da
Qualificacdo dos Trabalhadores em Fun¢Bes Publicas (INA). A Rede inclui ainda os Secretarios-Gerais
de todas as areas governativas ou organismos analogos e dirigentes superiores de outros organismos,
designadamente da Administracdo local e da Administracdo regional (autbnoma), com competéncias
de coordenacgdo na area da gestdo publica.
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A ECSO participou nas reunides da Rede e, conjuntamente com a ACT, desenvolveu um mddulo
especifico para alojar um questiondrio on-line que visa reunir a principal informac¢do de SST das
entidades da AP e, consequentemente, realizar um “Diagnéstico da Organizacdo dos Servi¢os de
Seguranca e Saude do Trabalho na Administracdo Publica”. O mddulo criado integra o Sistema de
Informacao dos Imdveis do Estado (SIIE), plataforma gerida pela Direcao-Geral do Tesouro e Finangas,
e é identificado por “Médulo SST-AP".

A concretizacdo do Diagndstico tem como principal finalidade avaliar o nivel de organizacdo dos
Servicos de SST/SO na AP e equacionar 0s meios necessarios a afetar em cada Ministério e entidade.
Considera-se essencial a concretiza¢do deste diagndstico, dada a complexidade administrativa da AP,
a multiplicidade de modelos de gestdo existente, a especificidade de cada area de governativa, o vasto
leque de conteudos funcionais, a dispersdo geografica dos organismos e seus estabelecimentos e a
enorme variedade de situa¢des de exposicao profissional.

Para além do questionario on-line a DGS/PNSOC, em conjunto com a ACT, estabeleceram como
outputs, da informacdo registada no Mddulo de SST-AP, um conjunto de relatérios e indicadores
especificos, que facilitardo as entidades aferir o “ponto de situacdo” dos diversos Ministérios da AP,
assim como monitorizar a evolu¢do da organizacdo dos Servicos de SST/SO.

Neste contexto destaca-se ainda que:

Em julho e agosto de 2019 foi realizado um “Questionario simplificado” sobre os Servicos
de SST na AP, enviado pela ACT as Secretarias-Gerais de todas as areas governativas, que
se revelou insuficiente e inconclusivo, reforcando a necessidade de se obter informacdo
mais consolidada e especifica sobre o nivel de organizagdo dos Servicos de SST/SO de cada
Ministério/entidade, para um adequado delineamento dos recursos.

Em 2020, a DGS e a ACT, definiram o Questionario sobre organizacao de SST na AP e
respetivos outputs, a integrar na plataforma SIIE da DGTF.

A 17 de maio de 2021 foi organizada uma sessdo formativa sobre o “Médulo SST-AP na
plataforma SIIE" para os representantes de todas as Secretarias-Gerais (Figura 17),
ministrada pela DGS e pela ACT em estreita articulacdo com a DGAEP e DGTF.

Figura 17. Formacdo sobre o Modulo SST-AP
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0 envio do mesmo, pelas Secretarias-Gerais, a todos os Pontos Focais de SST das diversas
entidades do respetivo Ministério.

Durante o perfodo junho/julho de 2021 decorreu o preenchimento do Médulo SST na
plataforma SIIE pelas entidades da AP.

A DGS e ACT prestaram esclarecimentos a dezenas de questdes colocadas pelas entidades
da AP, no ambito do preenchimento do Mddulo SST-AP.

Entre julho e setembro de 2021 a DGS e a ACT produziram pontos de situacdo quanto a
taxa de resposta e preenchimento do Médulo SST-AP.

Em setembro de 2021 foi detetado um constrangimento na estrutura do SIIE e,
conseqguentemente, no Modulo SST-AP que esta a condicionar a analise dos dados recolhidos
no Mddulo SST. A superagdo deste constrangimento estd dependente de cabimentagdo
orcamental para a aquisicdo dos servicos necessarios para novos desenvolvimentos no
referido Mddulo, que permita a obtenc¢do dos outputs e indicadores previamente previstos.

b. Projetos de trabalho colaborativo em SST

A ECSO representou a DGS no Grupo de Trabalho que elaborou o Manual CASA+ “Trabalhar a partir
de Casa e Cuidar da Saude Mental”, uma ferramenta on-line,'* que teve como principal finalidade
apoiar as pessoas em teletrabalho (Figura 18).

Figura 18. Destaques do Manual CASA+ “Trabalhar a partir de Casa e Cuidar da Saude Mental”
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O Manual CASA+ foi realizado no ambito do Plano de Trabalho Colaborativo na Administracdo
Publica (Despacho n.° 3614-D/2020, de 23 de marc¢o, da Ministra da Moderniza¢do do Estado e da
Administracdo Publica) pela implementacao do Projeto 2.1. “Criar um guia para 0 apoio ao bem-estar
e salde mental dos trabalhadores em teletrabalho”, e fornece um conjunto alargado de recursos que
podem auxiliar os trabalhadores, em regime de teletrabalho, nos desafios da organizacdo da sua vida
diaria e na conciliagdo de momentos de trabalho com momentos familiares e de lazer.

O Grupo de Trabalho que desenvolveu o Manual CASA+ foi coordenado pela Secretaria-Geral da
Presidéncia do Conselho de Ministros (SGPCM) e integrou, para além da DGS/PNSOC, a ARS de Lisboa
e Vale do Tejo, I.P., a ACT, a DGAEP, o INA, o Instituto Nacional para a Reabilitacdo (INR), o Instituto

4 Equipa de Projeto 2.1. CASA*, 2020: https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/guia-casa-trabalhar-a-partir-de-casa-e-cuidar-da-
-saude-mental-pdf.aspx
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Politécnico de Setubal (IPS), a OP e a Policia Judiciaria (P)). O projeto teve ainda o apoio da Agéncia para
a Modernizacdo Administrativa (AMA).

lgualmente integrado no citado Plano, a ECSO, em representa¢do da DGS, participou ainda no Grupo
de Trabalho do Projeto 2.3. “Criar uma oferta formativa especifica em seguranca e salde no trabalho”,
coordenado pela SGPCM que integrou, para além da DGS, a ACT, a DGAEP, o INA e o INR (Figura
19). Neste contexto, foi criado um programa de formagdo em SST'5, organizado em quatro cursos
formativos de longa e curta duracdo: a) Curso de Formagdo Inicial para Técnico Superior de Seguranca
no Trabalho (540 horas); b) Curso de Formacdo para Representante do Empregador, Empregador ou
trabalhador designado para o desenvolvimento de atividades de Seguranca no Trabalho (40 horas); ¢)
Curso de Formacdo em Ergonomia e Teletrabalho (7 horas); d) Curso de Formagdo em Prevencdo de
Riscos Psicossociais em Teletrabalho (7 horas).

Figura 19. Capa do Programa de Formagao em SST

c. Formacao de profissionais em SST

Por solicitagdo da Dire¢cdo Regional de Saude do Governo dos Acores, a ECSO ministrou a agdo de
formacgdo “Organizacdo e funcionamento dos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho” a
profissionais do setor da sadde que integram o Servico Regional de Saude dos Agores (Figura 20).

Esta formacdo decorreu na cidade da Horta (Faial), e contou com a presenca de cerca de 20 formandos
oriundos de varias ilhas do arquipélago dos Acores. Na formacdo foram abordados temas como:
modalidades de organizacdo dos servicos, avaliacdo de riscos profissionais, vigilancia da sadde dos
trabalhadores, prevenc¢do dos riscos profissionais, promog¢do da saude no local de trabalho, acidentes
de trabalho, doencas profissionais, entre outros.

5 INA, 2020: https://www.ina.pt/index.php/component/docman/doc_download/2554-2-3-programa-de-formacao-em-seguranca-e-sau-
de-no-trabalho?ltemid=




Figura 20. Participantes da A¢do de Formacdo sobre “Organizacdo e funcionamento dos Servicos de
Saude e Seguranca do Trabalho” a profissionais do Servico Regional de Salde dos Agores

A convite da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), a ECSO, em representa¢do da DGS, colaborou
na a acao de formacdo “Residuos da Construcdo e Demolicdo com Amianto - Guarda Nacional
Republicana (GNR)’, realizada a 19 de fevereiro de 2021 (formato on-line) e dirigida a cerca de 400
elementos do Servico de Protecdo da Natureza e do Ambiente (estrutura SEPNA) da GNR. Os temas
abordados na formacdo foram os seguintes: Condi¢des de manuseamento seguro; Equipamentos
necessarios ao nivel da protec¢do individual e da recolha de prova. A agcdo teve uma duragdo de 4 horas,
tendo, para além da DGS, participado igualmente profissionais da APA e da ACT como formadores.

d. Esclarecimentos no ambito da SST a AP

A ECSO realizou diversas reunides com entidades publicas, visando esclarecer dlvidas e orientar para
a adequada organizac¢do dos Servicos de SST/SO na AP.

Produto/ Resultado

2.5. Continuidade do procedimento de autorizacdo de empresas Autorizagdes de empresas
prestadoras de Servigcos Externos de Saude do Trabalho. prestadoras

Processo continuo

A nova versao da “Instrucao 02/2010: Autorizagao para prestacao de Servicos Externos de Saide
do Trabalho - pedido de «autorizacdo» e «alteracao da autorizacao» foi publicada a 15/04/2019.

A atualiza¢do da citada Instrugdo ocorre pela necessidade de sistematizar os novos procedimentos de
pagamento das taxas devidas e clarificar as novas fases do processo de “autorizagao” / “altera¢ao da
autorizacdo” para a prestacao de Servicos Externos de Saude do Trabalho.

Arevisado da Instrugdo integra dois momentos de pagamento de taxa distintos: a) taxa de aprecia¢do
do requerimento; b) taxa de vistoria e/ou de “risco elevado”. Desta forma, a Instrucdo passou a incluir
as seguintes fases processuais: Fase 1 - Pedido de “autoriza¢do”/“alteracdo da autorizacdo” a DGS;
Fase 2 - Pagamento prévio de taxa de apreciacdo do requerimento; Fase 3 - Apreciagdo técnica
documental; Fase 4 - Pagamento prévio de taxa(s) de vistoria e/ou “risco elevado”; Fase 5 - Vistoria as
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instalacBes da entidade requerente (quando aplicavel); Fase 6 - Decisdo final e emissdo do documento
de autorizagdo.

A Figura

21 apresenta os dados de producao relativos aos processos de autoriza¢cdo de Servigos

Externos de Saude do Trabalho, requeridos por empresas entre 2018 e 2021.

Figura 21. Dados de produgdo relativos aos processos de autorizagdo de Servigos Externos de Salde
do Trabalho entre os anos 2018 e 2021

a. N.° total de pareceres emitidos' pela DGS por ano
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Legenda: 'O numero total de pareceres emitidos pela DGS inclui processos com data de entrada do requerimento no ano transato.

Na Figura 21 pode-se observar que:

a.

No perfodo 2018-2021 foram emitidos pela DGS 1978 pareceres no ambito dos processos
de autorizacdo/alteracdo da autoriza¢do de Servicos Externos de Saude do Trabalho. Verifica-
se um decréscimo de 2018 para 2019 (respetivamente 674 e 419 pareceres), sobretudo
associado a reducdo de recursos técnicos da DGS afetos a esta drea. O nimero de pareceres
teve um ligeiro aumento nos anos 2020 e 2021 (respetivamente 426 e 459 pareceres).

Um total de 19 empresas iniciou 0 processo de autoriza¢ao de Servicos Externos de Saude
do Trabalho no periodo 2018-2021. O ndmero de novas empresas duplicou entre 0s anos
2019 e 2020 (de 3 para 6 empresas), mantendo-se constante no ano 2021.

No periodo 2018-2019 foram emitidas pela DGS 160 autoriza¢des no ambito dos processos
de autorizacdo/alteracdo da autorizacdo de Servicos Externos de Saude do Trabalho.
Verifica-se uma diminuicdo do numero de autoriza¢gdes concedidas entre os anos 2018 e
2020 (respetivamente de 60 para 22 autorizac8es) e um ligeiro aumento no ano 2021 (34
autorizagdes).

O numero total de empresas autorizadas tem vindo gradualmente a diminuir ao longo
dos anos (de 404 no ano 2018 para 377 no ano 2021), o que pode estar relacionado com
0 encerramento de algumas empresas, algumas motivadas pela dificuldade em manter a
atividade em tempos pandémicos. Sao também de realcar situa¢es de fusdao entre empresas



prestadoras e/ou de compra/venda.

No que se refere aos requerimentos de autorizacdo relativos a atividades ou trabalhos de risco
elevado (ao abrigo do artigo 79.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redag¢do), no
periodo 2018-2021 os “riscos elevados” mais requeridos foram relativos a: “atividades que impliqguem
a exposi¢do a radiagdes ionizantes” e “atividades que impliqguem a exposicdo a agentes cancerigenos,
mutagénicos ou toxicos para a reproducdo”. A publicacdo dos Guias Técnicos da DGS, alusivos a estas
duas dreas tematicas, poderdo ter contribuido para o maior nimero de pedidos de autoriza¢do para
os referidos “riscos elevados”.

Por ultimo, deve-se referir que os processos de autoriza¢do de Servicos de Saude do Trabalho s&o alvo
de cobranca de taxa ao abrigo da Portaria n.° 275/2010, de 19 de maio, na sua atual redacdo, tendo
sido cobrados, no periodo 2018/2021, em média, cerca de 75.000,00€/ano. Contudo, importa realcar
gue sempre que 0 processo de autoriza¢do requeira vistoria a estabelecimento ou a unidade maével
a DGS transfere 70% do produto das taxas cobradas para a ARS da area geografica onde ocorre a
referida vistoria.

Produto/ Resultado

2.6. Continuidade do procedimento de dispensa de Servicos Pareceres/dispensas

Internos de Saude do Trabalho.

Processo continuo

No ano 2020 o PNSOC solicitou a todas as empresas com dispensa de Servicos Internos de
Saude do Trabalho, autorizadas pela DGS, evidéncias que assegurassem a conformidade dos
requisitos de autorizagao.

No decurso do pedido de evidéncias, requerido pela DGS as citadas empresas, verificou-se a falta de
comunicagdo anual a DGS, por parte de algumas empresas com autoriza¢do de dispensa de servicos
internos, de dados que confirmassem o cumprimento dos requisitos mencionados na respetiva
autorizagdo e de outros expressos na Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redagdo.

Neste sentido, foram solicitadas as empresas evidéncias que atestassem a conformidade dos requisitos
de autorizagdo. Apds a avaliacdo das informac8es recebidas, constatou-se que duas empresas ndo
cumpriam com as obriga¢des impostas legalmente, impedindo a validagdo da decisdo pela DGS e
procedendo-se a revogacdo das respetivas autorizac8es e a averiguacdo da situacdo por auditoria.

A Figura 22 apresenta os dados de producao relativos aos processos de autorizacdo de dispensa de
Servicos Internos de Saude do Trabalho, requeridos por empresas entre 2018 e 2021.
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Figura 22. Dados de producdo relativos aos processos de autorizacdo de dispensa de Servicos Internos
de Saude do Trabalho entre os anos 2018 e 2021
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Na Figura 22 pode-se observar que:

a. No periodo 2018-2019 foram emitidos pela DGS 46 pareceres no ambito dos processos
de autorizacdo de dispensa de Servicos Internos de Saude do Trabalho. Verifica-se um
decréscimo de pareceres de 2018 para 2021 (respetivamente 19 e 6 pareceres), tendo em
conta a diminui¢do de requerimentos submetidos pelas empresas a DGS neste ambito.

b. Apenas 2 empresas concluiram o processo de autorizagdo de dispensa de Servicos Internos
de Saude do Trabalho no periodo 2018-2021.

¢. Noperfodo 2018-2019 foram emitidas pela DGS 2 autoriza¢des no ambito dos processos de
autorizacdo de dispensa de Servicos Internos de Saude do Trabalho.

d. O numero total de empresas com dispensa de Servicos Internos de Saude do Trabalho tem
vindo gradualmente a aumentar (de 13 no ano 2018 para 15 no ano 20217).

Acéo Produto/ Resultado Avaliacao

2.7. Continuidade do processo de auditoria a empresas Auditorias pelas ERSO

prestadoras de Servigcos Externos de Saude do Trabalho ja
autorizadas pela DGS. Processo continuo

No periodo de 2018 a 2021 foram realizadas pelas ERSO um total de 22 auditorias aos Servi¢os
Externos Saude do Trabalho.

As referidas auditorias, previstas legalmente ao abrigo do artigo 95.° da Lei n® 102/2009, de 20 de
setembro, na sua atual redacdo, foram concretizadas, na sua maioria, por solicitacao da ECSO/DGS.

As ERSO justificam o reduzido nimero de auditorias devido aos seguintes constrangimentos: a)
no periodo anterior a pandemia da COVID-19, a falta de recursos financeiros e de equipamentos (ex.



viatura para deslocacdo da equipa), assim como o reduzido tempo de afetacdo dos profissionais as
atividades da ERSO; b) no periodo pandémico, devido a ja referida afetacdo, em exclusivo, das Equipas
a situacdo pandémica por COVID-19, aspeto que impediu a concretizacdo de auditorias.

No sentido de facilitar a realizacdo de auditorias pelas ERSO e de harmonizar os procedimentos entre
as Equipas, a ECSO, no final de 2021, elaborou um primeiro draft do Guia de Auditoria a empresas
prestadoras de Servicos Externos de Saude do Trabalho, que se espera que venha a ser concluido no
proximo ciclo do PNSOC.
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3.3 OBJETIVO 3 - REFORCAR O DESEMPENHO DOS PROFISSIONAIS
EM SAUDE OCUPACIONAL

Reforcar o desempenho dos profissionais em Saude Ocupacional mediante:

Dinamicas de valorizagdo das carreiras e competéncias dos profissionais de
Saude do Trabalho/Saude Ocupacional;

Continuidade da elaboracdo de referenciais normativos, de orientacdo, de
informacao ou de instrucao técnica que fomentem a melhoria continua do
exercicio profissional e a atividade dos Servicos de SST/SO.

A sistematizacdo do trabalho efetuado em cada Acdo do PNSOC, no periodo 2018 a 2021, é
seguidamente apresentada.

O 3.1. Estabelecimento de recomendagdes e/ou de propostas Recomendacdes e/ou
técnico-normativas que reforcem e fomentem a boa pratica de propostas técnico-
dos profissionais de SO, em estreita articulagdo com Ordens, normativas Processo continuo

AssociagOes profissionais e Sindicatos.

Foram elaborados varios documentos técnicos no ambito do exercicio da Enfermagem do
Trabalho, da Medicina do Trabalho, e do Servico de Saude do Trabalho.

Em 2019 a ECSO, em estreita articulagao com a OE, elaborou uma proposta de Portaria no ambito da
“Enfermagem do Trabalho”, que foi submetida a apreciagdo do GSEAS. Esta Portaria visa estabelecer
0 regime e as principais atividades do Enfermeiro do Trabalho, de acordo com o previsto no n.° 2 do
artigo 104.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redac¢do, assim como as condi¢des
minimas para a prestacdo dos cuidados de enfermagem nos Servicos de Saude e Seguranca do
Trabalho/Saude Ocupacional. Em 2021 esta proposta foi novamente enviada ao GSEAS.

Relativamente a grave caréncia de médicos do trabalho em Portugal, a ECSO elaborou um
documento que apresenta 6 propostas estratégicas para ultrapassar esta caréncia, o qual foi remetido
a0 GSEAS em outubro de 2019. O mesmo documento apresenta também 9 propostas para a melhoria
da qualidade do Servico de Saude do Trabalho.

Em maio de 2021, a pedido do GSEAS, foi realizada uma reunido de trabalho em sede da qual a ECSO
realcou, sobretudo, os constrangimentos relativos a caréncia de médicos do trabalho e recordou a
proposta de Portaria sobre Enfermagem do Trabalho, reenviando ao GSEAS toda a documentac¢do
elaborada sobre as temdticas.

De referir ainda que a ECSO elaborou uma Ficha de Projeto relativa a Medida Simplex #119
“Ficha de Aptidao para o Trabalho on-line +" (FAT+) que tem por finalidade proceder a alteracdo e
melhoria do modelo de FAT, constante da Portaria n.° 71/2015, de 10 de mar¢o, bem como promover
a sua desmaterializacdo. A proposta da nova FAT foi realizada em conjunto com a OM - Colégio
de Especialidade de Medicina do Trabalho, com as dire¢des dos trés cursos de pds-graduagdo em
Medicina do Trabalho e com a SPMT. O PNSOC aguarda cabimento or¢camental para a prossecucdo
deste Projeto.



Produto/ Resultado Avaliagdo

3.2. Continuidade da concessdo da autorizagdo transitéria para

AutorizacGes transitorias
o exercicio de Medicina do Trabalho e para o registo dos

Enfermeiros do Trabalho, em estreita articulagcdo com as Processo continuo
respetivas Ordens profissionais.

Foram revistas as Orientacdes relativas ao processo de autorizagcdo para o exercicio de Medicina
do Trabalho e de Enfermagem do Trabalho.

a. Autorizacao transitéria para o exercicio de Medicina do Trabalho

Os critérios e os procedimentos de autorizacdo transitoria do exercicio de “Medicina do Trabalho”
foram revistos pela publicacdo da Orientagdo n.° 003/2018, de 11/06/2018 - “Autoriza¢do para o
exercicio transitério de Medicina do Trabalho ao abrigo do ponto 3 do artigo 103° da Lei n.° 102/2009,
de 10 de setembro” (Figura 23). A revisdo indicada teve por principal objetivo clarificar as situa¢des que
permitem aos médicos serem detentores da referida autorizagdo:

Situagdo 1 - Aguarda a realizagdo de exame final do internato de Medicina do Trabalho ao
abrigo da alinea a) do artigo 124° do Estatuto da OM (Lei n.° 117/2015, de 31 de agosto);

Situagdo 2 - Aguarda a realizacdo de exame da especialidade ao abrigo da alinea b) do artigo
124° do Estatuto da OM (Lei n.° 117/2015, de 31 de agosto);

Situa¢do 3 - Aguarda parecer do juri nacional, designado pelo Conselho Nacional da OM sob
proposta do Colégio da Especialidade de Medicina do Trabalho, ao abrigo do n.° 4 do artigo
125° do Estatuto da OM (Lei n.° 117/2015, de 31 de agosto).

Figura 23. Destaque da Orienta¢do n.° 03/2018

ORIENTACAO

NUMERO: 003/2018
DATA: 11/06/2018

ASSUNTO: Autorizagdo para o exercicio transitério de Medicina do Trabalho ao abrigo
do ponto 3 do artigo 103° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua
atual redagdo

PALAVRAS-CHAVE: Medicina do Trabalho, Servicos de Satde do Trabalho, Satide Ocupacional

PARA: Servicos do Ministério da Saude e empresas; Servicos de Saude do
Trabalho

CONTACTOS: Coordenacgao do Programa Nacional de Saide Ocupacional

saudetrabalho@dgs.min-saude.pt

O Quadro 3 apresenta a evolu¢do anual do numero de médicos de autoriza¢gdes transitorias,
concedidas pela DGS/PNSQC, para o exercicio de “Medicina do Trabalho”. Em termos globais pode-se
observar uma reduc¢do do numero total de médicos que constam nas listas publicas da DGS/PNSOC
entre 2018 e 2021 (244 para 207 médicos com autorizacdo, respetivamente).
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Quadro 3. Evolu¢do anual das autoriza¢des transitérias para o exercicio de Medicina do Trabalho

Exercicio de Medicina do Trabalho

2019 2020
Novas 15 33 31 23 102
AutorizagOes
transitéras Prolongamentos 56 55 87 86 284
Caducadas 40 49 6 0 95

N.° Total de Médicos que constam nas
listas publicas da DGS/PNSOC 244 187 206 207
(més de dezembro)

A reduc¢do do ndmero de médicos autorizados, verificada no ano 2019, pode ser justificada pelo
numero de autoriza¢des transitérias que foram caducadas (40 em 2018 e 49 em 2019), assim como
pelo nimero de médicos que, entretanto, passaram a adquirir habilitagdo para o exercicio de Medicina
do Trabalho (homeadamente por obtencdo do titulo de especialista apds realizacdo de exame para
admissdo no Colégio de Especialidade de Medicina do Trabalho).

No final do ano 2021, a “Lista dos médicos autorizados transitoriamente a exercer Medicina do
Trabalho” apresentava 207 médicos com autorizacdo, dos quais 44 médicos estavam autorizados ao
abrigo da Situacdo 1 (anteriormente indicada), 15 médicos ao abrigo da Situa¢do 2 e 148 médicos ao
abrigo da Situacgdo 3.

De referir que, dada a emergente crise de sadde publica e a legislacdo publicada no ambito da
pandemia da doenca COVID-19 (Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de marco, na sua atual redacdo),
as autorizagdes transitorias para o exercicio de Medicina do Trabalho que expirassem entre 23 de
fevereiro de 2020 e 31 de dezembro de 2021, ndo foram consideradas caducadas, pelo que se justifica
haver um total de 0 autoriza¢des caducadas no ano 2021,

De registar que, em média, foram concedidas pela DGS/PNSOC 25 novas autorizagdes/ano, num
total de 102 autorizagdes entre os anos 2018 e 2021. Relativamente aos prolongamentos, foram
concedidas, em média, 71 autorizagdes/ano, num total de 284 autoriza¢des no periodo 2018/2021.

b. Autorizacdo transitéria para o exercicio de Enfermagem do Trabalho

Foram revistos dois referenciais no ambito da Enfermagem do Trabalho:

* 2018 - Revisdo da Informacdo Técnica n.° 10/2015 "Registo da Pos-Graduacdo em Enfermagem
do Trabalho™:

Em 2015, a DGS, em concertagdo com a OE, estabeleceu, através da publicacdo desta Informacgao
Técnica, os conteldos curriculares minimos de Enfermagem do Trabalho e o registo dos cursos de
formacdo pds-graduada em Enfermagem do Trabalho, visando responder as necessidades formativas
dos Enfermeiros autorizados transitoriamente para o exercicio de Enfermagem do Trabalho, bem
como dos Enfermeiros com experiéncia profissional nos SST/SO mas sem formacdo especifica. Esta
medida visou impulsionar a formacdo especializada e a qualidade da prestacdo de cuidados em
Enfermagem do Trabalho. Neste sentido, foram publicadas no microsite do PNSOC as instituicdes
de Ensino Superior cujas formag¢des pds-graduadas correspondessem ao preconizado na referida



Informacao Técnica e que requeressem a DGS o seu registo e divulgacao.

Em 2018, com a publicacdo do Regulamento da Competéncia Acrescida Diferenciada em Enfermagem
do Trabalho (Regulamento n° 372/2018, de 15 de junho), foi definido o “Programa formativo para
a atribuicdo da Competéncia Acrescida Diferenciada em Enfermagem do Trabalho” (Anexo Il do
citado Regulamento), estabelecendo-se que a atribui¢cdo desta Competéncia é da OE. De realcar que
o citado Programa formativo foi ao encontro dos contetdos curriculares minimos que tinham sido
estabelecidos pela DGS.

Assim, a 20/12/2018 procedeu-se a revisdo da Informagdo Técnica n.° 10/2015, na (Figura 24) qual, em
concertagdo com a OFE, foram considerados dois periodos para atribuicdo de Competéncia Acrescida
Diferenciada em Enfermagem do Trabalho, a saber:

PERIODO A: entre maio de 2015 e junho de 2019, no qual os contetidos curriculares minimos
de “Enfermagem do Trabalho” foram os recomendados pela Dire¢do-Geral da Saude na 1.2
edicdo da Informagdo Técnica (datada de 25/05/2015);

PERIODO B: a partir de julho de 2019, no qual foram considerados os contetidos curriculares
minimos e respetivas areas tematicas obrigatorias constantes do Anexo Il do Regulamento
n°372/2018, de 15 de junho.

Figura 24. Destaque da Informacdo Técnica n.° 10/2015

Informacao Técnica

NUMERO: 10/2015

DATA: 25/05/2015 - Revisao: 20/12/2018

ASSUNTO: Formagdo em Enfermagem do Trabalho

PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem do Trabalho; Salude dos trabalhadores; Saide Ocupacional
PARA: Enfermeiros do Trabalho

CONTACTOS: Programa Nacional de Satide Ocupacional / Divisdo de Saude Ambiental e

Ocupacional - saudetrabalho@dgs.min-saudept

¢ 2019 - Orientagdo n.° 001/2019 de 02/04/2019 - "Autorizacdo transitoria para o exercicio de
Enfermagem do Trabalho":

Em 2014, reconhecendo a importancia dos enfermeiros do trabalho para o desenvolvimento e
progresso da SO nacional, assim como a insuficiéncia de enfermeiros qualificados para prestarem
cuidados de Enfermagem do Trabalho, a DGS, enquanto organismo competente do Ministério da
Saude responsavel pelo dominio da Saude do Trabalho, publicou a Orientacdao n.° 09/2014, de 3 de
junho, que estabeleceu o procedimento de autoriza¢do e registo dos enfermeiros que exerciam ou
pretendiam exercer a atividade de Enfermagem do Trabalho.

Esta Orientacdo estabeleceu os critérios de admissdo e procedimentos para a obtencao de autorizagdo
de Enfermeiro do Trabalho habilitado. A mesma Orientagdo estabeleceu também os critérios para
concecdo da autorizacdo transitéria para exercicio de Enfermagem do Trabalho. As autorizacGes
transitorias eram concedidas por um periodo maximo de 5 anos.
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Com a publicacdo do Regulamento n° 372/2018, de 15 de junho, da Ordem dos Enfermeiros (OE),
que veio definir o “Perfil e os termos de Certificacdo da Competéncia Acrescida Diferenciada em
Enfermagem do Trabalho, no ambito do Exercicio Profissional de Enfermagem”, procedeu-se a revisdo
dos critérios e procedimentos de autoriza¢do transitéria do exercicio de Enfermagem do Trabalho,
sendo revogada a Orientacdo n.° 009/2014 e publicada a Orientacdo n°® 001/2019 de 02/04/2019
(Figura 25), que estabelece que as autoriza¢fes concedidas pela DGS sdao de natureza transitoria por
um periodo maximo de 3 anos, a contar da emissdo da respetiva autorizacdo, e conferem pleno direito
do exercicio de Enfermagem do Trabalho em Servicos de Saude do Trabalho internos, comuns ou
externos.

Figura 25. Destaque da Orienta¢do n.° 01/2019

ORIENTACAO

Maria da Graga  Jgsteepyten s o
Gregoriode  SUTSaREn ™
DATA: 02/04/2019 Freitas T TR BAeE T B0

NOMERD:  001/2019

ASSUNTO: Autorizacio transitoria para o exercicio de Enfermagem do Trabalho
PALAVRAS-CHAVE: Enfermagem do Trabalho, Servicos de Salde do Trabalho, Sadde Ocupacional

PARA: Servicos do Ministério da Saude e empresas; Servicos de Saide Ocupacional

CONTACTOS: Coordenacio do Programa Nacional de Saide Qaupacional
saudetrabalho@dgs.min-saude.pt

O Quadro 4 apresenta a evolucdo anual do nimero de enfermeiros e das declaracdes emitidas
pela DGS no ambito da habilitagdo em Enfermagem do Trabalho e da autorizagdo transitéria para o
exercicio de Enfermagem do Trabalho.

Quadro 4. Evolucdo anual das autorizagBes para o exercicio de Enfermagem do Trabalho e dos
Enfermeiros habilitados

Exercicio de Enfermagem do Trabalho

N.° Declara¢des de habilitacdo 108 3

em Enfermagem do Trabalho - - 1e
Novas 427 319 292 301 1339

N.° DeclaracBes de Autorizacdes ~ Caducadas 0 84 47 0 131

transitérias para o Exercicio de

Enfermagem do Trabalho Prorrogadas _ _ 5 20 25
22 vias 2 5 8 15 30
Habilitados 417 442 442 442 -

N.° Total de Enfermeiros que

constam nas listas publicas da Com autorizagdo

DGS/PNSOC i 1667 1893 2309 2610 =

(més de dezembro)
TOTAL 2084 2335 2751 3052 -



Em termos globais pode-se observar um aumento do nimero total de enfermeiros que constam nas
listas publicas da DGS/PNSOC entre 2018 e 2021 (de 2084 para 3052 enfermeiros respetivamente). No
ano 2021, 85.5% do total de enfermeiros eram detentores de autorizagdo transitdria em Enfermagem
do Trabalho. Através do Quadro 4 pode-se ainda constatar que:

Em 2019 terminou a emissdo de declara¢Bes pela DGS no ambito da Habilitagdo em
Enfermagem do Trabalho. Nos anos 2018 e 2019 foram emitidas 116 declara¢des que
atestaram a Habilitagdo em Enfermagem do Trabalho.

Entre 2018 e 2021 foram emitidas 1339 declara¢des para efeitos de autoriza¢do transitéria
de Enfermagem do Trabalho, registando-se uma média de 335 autoriza¢des/ano.

Foram prorrogadas 25 autoriza¢8es transitérias de Enfermagem do Trabalho nos anos de
2020 e 2021, concedidas a titulo excecional aos enfermeiros que fizeram prova do inicio da
Pds-Graduagdo em Enfermagem do Trabalho ministrada no ensino superior e em cursos
que estivessem acreditados pela OE, tendo em vista a conclusdo do processo de atribui¢do
da Competéncia Acrescida Diferenciada em Enfermagem do Trabalho, concedida pela OE
(Regulamento n°® 372/2018, de 15 de junho).

Foram solicitadas 30 segundasvias da declaracdo de autorizacdo transitéria pelos enfermeiros,
entre 2018 e 2021.

Entre 23 de fevereiro de 2020 e 31 de dezembro de 2021, a DGS ndo procedeu a revogacao de qualquer
autorizacdo transitoria para o exercicio de Enfermagem do Trabalho, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 10-
A/2020, de 13 de marc¢o, na sua atual redacdo. Desta forma as 47 autoriza¢8es que caducaram no ano
2020 sdo referentes aos meses de janeiro e fevereiro.

Produto/ Resultado Avaliagdo

3.3. Continuidade da elaboracdo de Normas, Orientagdes, Referenciais de Saude
Informagdes Técnicas, Instru¢des de Servigo e outros Ocupacional
Referenciais, de acordo com as necessidades diagnosticadas Processo continuo
e proceder a sua revisdo, sempre que necessario.

Regista-se um aumento da publicacdo de novos Referenciais de SO (Guia Técnico, Orientacao,
Informacdo Técnica, Instru¢cdo ou Pergunta Frequente), assim como da atualizacdo de
Referenciais ja existentes.

Os Referenciais de SO tém especial importancia para o PNSOC dado que promovem o esclarecimento
técnico, a harmonizagdo nacional de procedimentos, 0 apoio a interven¢do dos profissionais de Saude
do Trabalho e o fomento da boa pratica em SO.

Entre 2018 e 2021 foram publicados no ambito do PNSOC (Quadro 5):
2 Guias Técnicos (um dos quais com versdo “completa” e versdo “sintese”);
3 Manuais Técnicos;
3 Orienta¢des novas e 2 Orientagdes revistas;
2 Informac@8es Técnicas novas e 2 Informagdes Técnicas revistas;
1 Instruc¢do atualizada;

5 Perguntas Frequentes.
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Quadro 5. Referenciais de Saude Ocupacional elaborados/atualizados no periodo 2018 a 2021

REFERENCIAIS DE SAUDE OCUPACIONAL ELABORADOS NO AMBITO DO PNSOC

Orientacao

» Orientacdo n.° 003/2018 de
11/06/2018: Autoriza¢ao para o
exercicio transitério de Medicina
do Trabalho ao abrigo do ponto
3 do artigo 103° da Lein.°
102/2009, de 10 de setembro

» Orientagdo n.° 001/2019
de 02/04/2019: Autorizagdo
transitéria para o exercicio
de Enfermagem do
Trabalho, que revoga a
Orienta¢do n.° 009/2014
de 03/06/2014 da DGS

» Orientagdo n.° 06/2020 de
26/02/2020, atualizada a
29/04/2021 e a 29/11/2021:
COVID-19: Procedimentos
de prevencdo, controlo e
vigilancia em empresas

» Orientac¢do n.° 13/2020 de
21/03/2020: Profissionais
de Saude com Exposic¢do a
SARS-CoV-2 (COVID-19)

» Orientagdo n.° 37/2020 de
12/10/2020: Vacinagdo contra
a gripe. Epoca 2020/2021 -
Procedimentos para os Servicos
de Saude do Trabalho

Guias

» 2018: Guia Técnico n.° 2
-Vigilancia da saude dos
trabalhadores expostos a
agentes quimicos cancerigenos,
mutagénicos e toxicos
para a reprodugdo

» 2021: Guia Técnico n.°
3 - Vigilancia da saude dos
trabalhadores expostos a
fatores de risco psicossocial
no local de trabalho

Informacdo Técnica

» Informacdo Técnica n.°
01/2010, atualizada a
26/11/2021 - Primeiros
Socorros no Local de Trabalho
/ Conteldo da mala/caixa/
armario de primeiros socorros

» Informacdo Técnica
n.° 04/2012 (2.2 versao
30/05/2019) - Saude do
Trabalho/ Saude Ocupacional
nas Unidades de Saude Publica

» Informacdo Técnica
n.° 10/2015 (revisao
20/12/2018) - Formagdo em
Enfermagem do Trabalho

» Informacdo Técnica n.°
14/2020 - Infe¢do por SARS-
CoV-2 (COVID-19): Principais
alteragdes nos procedimentos
e atividades dos Servigos
de Saude e Seguranca do
Trabalho/Saude Ocupacional

» Informacdo Técnica n.°
15/2020 - SST/SO: Medidas de
prevenc¢do e protecao a SARS-
CoV-2 (COVID-19) nas empresas

Instrucao

» Instrugao n.° 02/2010
(atualizagcdo de 15/04/2019):
Autorizag¢ao para presta¢ao
de Servigos Externos
de Saude do Trabalho -
pedido de “autorizagdo” e
“alteracdo da autorizagao"

Pergunta Frequente

» Pergunta frequente 41/2018: Como
desenvolver o programa de vigilancia da satde
dos trabalhadores com risco de exposi¢do
profissional a Legionella (alinea h, ponto 3,
artigo 6.° da Lei n.° 52/2018, de 20 de agosto)?

Pergunta Frequente n.° 42/2020, de
29/05/2020 (atualizada em 02/02/2021):
Os exames periédicos de salide devem ser
agendados na presente fase da pandemia
da COVID-19? Quais os exames periédicos
de salde que se encontram validos?

Pergunta Frequente n.° 43/2021, de
23/07/2021: Porque a Dire¢do-Geral da
Saude e, em particular, o Programa Nacional
de Saude Ocupacional utilizam nas suas
publicacdes a expressdo “Salde do Trabalho”
em detrimento de “Sadde no Trabalho"?

Pergunta Frequente n.° 44/2021, de
03/09/2021: Como aplicar os Quadros 8 e 9
do Guia Técnico n.° 2 “Vigilancia da Saude dos
Trabalhadores expostos a agentes quimicos
cancerigenos, mutagénicos ou toxicos para

a reproducdo” quando a substancia ou
mistura é classificada como CMR na categoria
suplementar "H362 - Pode ser nocivo para as
criangas alimentadas com leite materno”?

Pergunta frequente 45/2021, de 01/10/2021
(atualizada a 06/10/2021): Na atual fase
epidémica devem as empresas rever o

Plano de Contingéncia para a COVID-197 As
medidas preventivas devem ser revistas?

Manuais Técnicos

» 2020: SAUDE OCUPACIONAL - as
vantagens para as empresas (versdo
em portugués e inglés)

» 2020: SAUDE E TRABALHO: Medidas de
prevenc¢do da COVID-19 nas empresas

» 2021: PROTECAO E PROMOCAO DA SAUDE
DOS TRABALHADORES - Robustecer
0s servicos de Salide Ocupacional
perante os desafios da Covid-19

Fichas de suporte Técnico incluidas em Guias e Manuais

» 2018: Ficha de Avaliacdo integrada de Risco Profissional no ambito da exposicdo a agentes quimicos cancerigenos,
mutagénicos e toxicos para a reproducao (Anexo 3 do Guia Técnico n.° 2)

» 2021: Modelo de registo de “Informacdo Inicial” da empresa/estabelecimento sobre organizacdo e populagdo trabalhadora
para efeitos da presta¢do dos Servicos de SST/SO (Anexo 3 do Guia Técnico n.° 3)

» 2021: Modelo de registo da avaliacdo do ambiente psicossocial (Anexo 6 do Guia Técnico n.° 3)

» 2021: Principais aspetos de verificagdo do Plano de Contingéncia para a COVID-19 (Anexo 1 do Manual PROTEGAO E
PROMOCAO DA SAUDE DOS TRABALHADORES)

» 2021: Principais aspetos de verificacdo do Teletrabalho - EMPREGADORES E CHEFIAS & TRABALHADORES (Anexo 2 do
Manual PROTECAO E PROMOCAO DA SAUDE DOS TRABALHADORES)



Em suma, no periodo 2018/2021 o0 PNSOC publicou 16 Referenciais novos e 4 Referenciais revistos.
De salientar que foram também publicadas 5 Fichas de suporte técnico incluidas em Guias e Manuais
(Quadro 5).

E de salientar a complexidade de elaboracdo de alguns Referenciais de SO, em particular os Guias
Técnicos, dada a necessidade de constituicdo de grupos técnicos especificos e multidisciplinares,
coordenados pela DGS através do PNSOC, que visam procurar consensos e estabelecer a boa pratica.
De realcar os suportes Técnicos que muitos Referéncias integram, como por exemplo a “Ficha de
Avaliacdo integrada de Risco Profissional no ambito da exposicdo a agentes quimicos cancerigenas,
mutagénicos e toxicos para a reproduc¢do”, incluida no Anexo 3 do Guia Técnico n.° 2 “Vigilancia da
salide dos trabalhadores expostos a agentes quimicos cancerigenos, mutagénicos e téxicos para a
reproducdo”® (Figura 26) que, entre outros aspetos, estabelece um processo de registo e de articulagdo
entre o Servico de Seguranca do Trabalho e o Servico de Saude do Trabalho, visando uma completa
avalia¢do do risco profissional.

Figura 26. Capa do Guia Técnico n.° 2 e Ficha de Avaliagdo

o

Acao Produto/ Resultado Avaliagdo
O 3.4. Continuidade dos procedimentos de reconhecimento de Certificados Médicos para
médicos do trabalho para efeitos de emissdo de certificados Maritimos
médicos para maritimos (ao abrigo no disposto no Decreto- Processo continuo

Lei n.°34/2015, de 4 de marco, e na Portaria n.° 101/2017,

de 7 de marco), em estreita articulacdo com a entidade

governamental responsavel pelo mar.
O PNSOC participou na revisdo de diversa legislacdo que suporta a emissdo do certificado
médico para maritimos.

Foi solicitado a DGS a pronuncia e/ou envio de contributos sobre varias propostas legislativas no
ambito dos maritimos e outros documentos internacionais relacionados, que foram apreciados pela
ECSO, a saber:

Projeto de Decreto-Lei que aprova o regime juridico do exercicio da atividade profissional
da pesca comercial maritima e da autorizacdo, registo e licenciamento dos navios ou
embarcac¢8es, utilizados na referida atividade - MM - (Regula o Decreto-Lei n.° 290/2018).

Projeto de Proposta de Lei que autoriza o Governo a estabelecer os requisitos de acesso

16 DGS/PNSOC, 2018: https://www.dgs.pt/saude-ocupacional/referenciais-tecnicos-e-normativos/guias-tecnicos/guia-tecnico-n-2-pdf1.aspx
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a profissdo da atividade profissional dos maritimos, a definir os critérios de equiparacdo
com outros profissionais do setor do mar e a definir as regras quanto a nacionalidade dos
tripulantes a bordo dos navios em embarcacdes sujeitos ao regime de atividade profissional
dos maritimos (em cumprimento da Convencdo Internacional sobre Normas de Formacdo,
de Certificacdo e de Servico de Quartos para Pessoal de Navios de Pesca, 1995 - Convencdo
STCW-F - PCM (MM) - (Regula a PL 291/2018).

Emendas de 2016, a Regra 4.3, da Convenc¢do do Trabalho Maritimo “Protecdo da saude e
da seguranca e prevencdo de acidentes”, as quais se centraram na alteracdo de principios
orientadores, tendo como objetivo eliminar o assédio e o bullying a bordo de navios da
marinha do comércio.

Projeto de Proposta de Lei PL 58/XXI1/2019, que altera o regime juridico do contrato individual
de trabalho a bordo das embarcac¢8es de pesca e as prescrices minimas de seguranca e de
salde no trabalho a bordo dos navios de pesca, transpondo a Diretiva (UE) 2017/159 - PCM
(MTSSS) - (Regula PL 58/XX11/2019).

Projeto de Proposta de Lei PL 105/XXI11/2020 em matéria de trabalho a bordo das embarcac¢des
de pesca e da atividade de maritimos a bordo de navios, transpondo a Diretiva (UE) 2017/159
do Conselho, de 19 de dezembro de 2016, e a Diretiva (UE) 2018/131, do Conselho, de 23 de
janeiro de 2018.

Transposi¢do da Diretiva (UE) 2019/1834 da Comissao de 24 de outubro de 2019, que
procede a alteragdo dos anexos Il e IV da Diretiva 92/29/CEE, relativa as prescrices minimas
de seguranca e de salde, com vista a promover uma melhor assisténcia médica a bordo dos
navios, atualizando o seu conteldo, tendo em conta 0s avancos cientificos e médicos e 0s
instrumentos internacionais relevantes.

Processo de infracdo relativo a ndo comunicagdo das medidas de transposi¢ao da Diretiva
2009/13/CE do Conselho, de 16 de fevereiro, que aplica o acordo celebrado entre a ECSA e
a ETD, relativo a Convencdo do Trabalho Maritimo, 2006, e que altera a Diretiva 199/63/CE.

Cumprimento, em matéria de legislacdo nacional, da Convencdo n.° 188, relativa ao trabalho
no sector da pesca, e concretamente No que respeita aos artigos que sdo matéria de SO.

A Portaria n® 101/2017, de 7 de marco, define os procedimentos relativos a emissdo do certificado
médico para maritimos, aprova o respetivo modelo de certificado e o grau de discricionariedade
permitido aos médicos reconhecidos na aplicacdo das normas médicas. De acordo com esta Portaria
0s médicos que pretendam ser reconhecidos para efeitos de emissdo de certificados médicos para
maritimos devem requerer o mesmo a DGS.

A Lista de Médicos reconhecidos pela DGS para efeitos de emisséo de certificado médico para
maritimos é publicitada no microsite do PNSOC/DGS e no site da Direcdo-Geral de Recursos Naturais,
Seguranca e Servicos Maritimos.

O Quadro 6 apresenta um breve resumo sobre o ndmero de certificados médicos para maritimos
emitidos pela DGS. Regista-se uma média de 20 médicos reconhecidos para a emissdo de certificados
para marftimos por ano, assim como uma média de 20 médicos indeferidos/revogados por ano.



Quadro 6. Evolucdo anual dos pedidos para emissdo de certificados médicos para maritimos no
periodo 2018 a 2021

Emissao de Certificados Médicos para Maritimos 2019 2020 2021
N.° de pedidos deferidos / autorizados 35 23 10 14 82
N.° de pedidos indeferidos / revogados 59 10 5 5 79

O decréscimo do numero de pedidos verificado em 2020 e 2021 (5 pedidos em ambos os anos) podera
ter sido justificado pela situacdo pandémica. De notar que os pedidos indeferidos/ revogados estdo
relacionados com a falta de requisitos (devido a auséncia das habilitagdes necessarias do médico,
ou devido ao nivel das especificacBes necessarias das instalacfes) mas também com médicos que
deixaram de emitir certificados médicos para maritimos (por informacdo dirigida a DGS ou por 6bito),
sendo essa informagdo contabilizada para o ano em que o pedido foi feito.

De realcar, que em dezembro de 2021 estavam certificados neste ambito 102 médicos.
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3.4 OBJETIVO 4 - IMPULSIONAR A PROMOCAO DA SAUDE NO
LOCAL DE TRABALHO

Impulsionar a promocao da satde no local de trabalho mediante o:

Fomento de praticas de trabalho e de estilos de vida saudaveis em empresas/
estabelecimentos do setor privado e da Administragdo Publica.

A sistematizacdo do trabalho efetuado em cada A¢do do PNSOC, no periodo 2018 a 2021, é
seguidamente apresentada.

Produto/ Resultado Avaliacdo

4.1. Elaboracdo do Referencial sobre Promocdo da Saude no Referencial de Saude
local de trabalho para empresas/ estabelecimentos publicos Ocupacional
e privados.

O Referencial sobre Promoc¢do da Saude no local de trabalho néo foi elaborado.

Contudo, salienta-se que o Capitulo 9 “Medidas de Promog¢do da Saude” do Guia Técnico n.° 3
"Vigilancia da saude dos trabalhadores expostos a fatores de risco psicossocial no local de trabalho"
reforca a importancia dos locais de trabalho enquanto contexto privilegiado para o desenvolvimento
da promocdo da salde e da enfoque a acbes e programas de promocdo da saide mental nos locais
de trabalho em duas importantes vertentes: individual (trabalhador) e de ambiente de trabalho.

A ECSO iniciou a pesquisa bibliografica para a realizacdo do Referencial desta a¢do programatica.

Produto/ Resultado

O 4.2. |dentificagdo, compilacdo e caracterizacdo de “Boas Praticas” Colecdo de Boas Praticas .
nacionais de promocdo da saude no local de trabalho ja
implementadas em empresas/estabelecimentos publicos e
privados.

A compilacdo de Boas Préticas nacionais de promocdo da sadide no local de trabalho nao foi realizada.

Aimpossibilidade de contratualizagdo de servigos/recursos humanos, inicialmente prevista, foi um dos
motivos que inviabilizou a concretizacdo da agdo.

Produto/ Resultado

4.3. Estabelecimento de recomendacdes que fomentem a Referencial de Saude .
monitoriza¢do e acompanhamento das principais doencas Ocupacional
crénicas na populacéo trabalhadora, por parte dos Servicos
de SST/SO.

A elaboracao de Referencial com recomendacdes para monitorizacdo e acompanhamento das
principais doencas crénicas na populagdo trabalhadora nédo foi realizado.

Aimpossibilidade de contratualizagdo de servigos/recursos humanos, inicialmente prevista, foi um dos
motivos que inviabilizou a concretizacdo da agdo.



3.5 OBJETIVO 5 - ROBUSTECER A GESTAO DO CONHECIMENTO EM
SAUDE OCUPACIONAL

Robustecer a gestdao do conhecimento em Saude Ocupacional através da(o):

Consolidagdo da articulagdo e cooperagdo intra e interinstitucional quanto a
procedimentos de participacdo, comunicagdo e de notificagdo em matéria de
SST/SO;

Agilizacdo e otimizacdo da partilha de dados estatisticos de SST/SO;
Participacdo em parcerias institucionais de ambito nacional e internacional;

Estimulo a partilha de informagdes e a identificagdo e difusdo das necessidades
de investigacdo e de inovacdo em SST/SO.

A sistematizacdo do trabalho efetuado em cada A¢do do PNSOC, no periodo 2018 a 2021, é
seguidamente apresentada.

O

5.1. Elaboracao de simula estatistica de indicadores nacionais Indicadores e sua analise
relevantes em Saude Ocupacional, em estreita articulacao
com as demais entidades nacionais.

Em julho de 2021 foi elaborada uma “Ficha de Projeto sobre Indicadores de Satide Ocupacional”
visando estruturar a arquitetura de um “Sistema de Indicadores de Saude Ocupacional” de
suporte ao PNSOC.

Numa primeira fase, osindicadores foram construidos com base nos dados do Anexo D “Relatério Anual
da Atividade do Servico de Seguranca e Saude do Trabalho” do Relatério Unico (regulamentado pela
Portaria n.° 55/2010, de 21 de janeiro, na sua atual redacao). Pretende-se desta forma dar relevancia a
indicadores de SO em areas como a “abrangéncia de empresas” com Servicos de Saude do Trabalho,
a “cobertura de trabalhadores” por Servicos de Saude do Trabalho, os “exames de vigilancia da salude
dos trabalhadores”, a “vacinagdo no local de trabalho” e a “promogdo da salde no local de trabalho”,
entre outros.

Esta Ficha de Projeto teve concordancia e apoio do GEP que, em novembro de 2021, facultou ao
PNSOC os dados anuais necessarios para o calculo dos indicadores requeridos.

Neste contexto, foi constituido um Grupo de Trabalho entre o PNSOC e o GEP para proceder ao
calculo dos indicadores e respetiva analise.

O 5.2. Identificagdo dos principais fatores/ elementos para a Proposta
estimativa nacional do peso global das doencas “ligadas” ao
trabalho e o custo associado.

Em 2020 a DGS/PNSOC participou como “entidade parceira” no Consércio que elaborou o projeto
de investigacao cientifica e desenvolvimento tecnolégico intitulado PrevOcupAl - Inteligéncia
artificial aplicada a prevencao das doencas ligadas ao trabalho na Administracao Publica, com
referéncia n.° DSAIPA/AI/0105/2019.
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O projeto PrevOcupAl (Figura 27) foi aprovado no ambito do concurso da Fundac¢do para a Ciéncia e
a Tecnologia, I.P., para projetos de investigacdo cientifica e desenvolvimento tecnolégico em Ciéncia
dos Dados e Inteligéncia Artificial (IA) na Administracao Publica - 2019, homologado pela tutela em
10-10-2019. Integram este Consorcio, para além da DGS/PNSOC, a NOVA.ID.FCT - Associagdo para a
Inovagdo e Desenvolvimento da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa,
a Universidade Nova de Lisboa e a Autoridade Tributaria e Aduaneira.

Figura 27. Logotipo do projeto PrevOcupai

O projeto aprovado tem como objetivo “identificar o risco ocupacional, combinando o poder dos
registos histéricos da populacdo global e os dados de precisdo dos registos personalizados de
exposi¢cdo ocupacional. A combinagdo sera alcancada por meio de técnicas avangadas de IA". O
projeto esta a ser realizado por uma equipa interdisciplinar de especialistas em dados biomédicos,
processamento avan¢ado de dados, algoritmos de IA, epidemiologia e validac¢do clinica.

Produto/ Resultado

5.3 Registo e analise das notificacdes de risco biol6gico Base de dados e andlise das
remetidas a DGS ao abrigo do Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de notificacbes
abril.

O modelo de notificacdo de atividade com agentes biolégicos de risco (agentes dos grupos 2, 3
e 4) criado ao abrigo do Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de abril, integra a Informacdo Técnica n.°
6/2013, da DGS, foi revisto conjuntamente com a ACT, mas nao se encontra desmaterializado.

Dada a necessidade de analise dos dados constantes nestas notificagdes, recebidas pela DGS desde o
ano 2019, o PNSOC criou uma base de dados para registo da informacdo constante nas notificacdes
de atividade com agentes bioldgicos de risco. Em 2021 esta base de dados foi melhorada e integra, a
data, um total de 646 notifica¢des, recebidas entre janeiro de 2009 e dezembro de 2021 (Figura 28).

Em termos globais verifica-se uma média anual de 50 notificagdes/ano de atividade com agentes
bioldgicos de risco, realizadas por empresas de diferentes setores e atividades econdémicas (mais de
50 CAE - Classificacdo da Atividade Econdmica).



Figura 28. Evolucdo do nimero de notificacdes de atividade com agentes biolégicos de risco recebidas
pela DGS entre 2009 e 2021
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Tendo em considerac¢do o preconizado no Decreto-Lei n.° 102-A/2020, de 9 de dezembro, que altera
o Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de abril, na sua atual redacao e determina que “a notificacdo é feita em
modelo apropriado ao tratamento informatico dos dados, disponibilizado pela ACT e pela DGS”, mostra-
se urgente criar uma “ferramenta eletrénica”, com o modelo de natificacdo revisto e desmaterializado,
que simplifique o preenchimento pelos utilizadores (empresas) e que possibilite uma célere analise e
gestdo do processo pelas entidades competentes.

Neste contexto foi criada a Medida Simplex #117 “Bio-SST: Notificacdo on-line de atividade com
agentes biolégicos de risco” que se enquadra na categoria “Melhor Servico Publico | Simplificar
o cumprimento de obrigac8es e deveres” e tem por finalidade a desmaterializacdo do modelo de
notificagdo de atividade com agentes bioldgicos dos grupos 2, 3 e 4, visando uma maior eficiéncia e
rapidez na andlise e gestdo da informacado e dos processos.

Para o efeito a DGS/PNSOC, em estreita articulagdo com a ACT, procederam a elaboragdo da Ficha de
Projeto relativa a Medida Simplex#117, no ambito da qual procederam a:

Alteracdo do modelo de notificacdo de atividade de agentes bioldgicos de risco, de acordo
com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 102-A/2020, de 9 de dezembro;

Definicdo da estrutura e conteldidos da “ferramenta eletrénica” de suporte a desmaterializagdo
do modelo de notificagdo revisto pela DGS.

A falta de cabimento orcamental, até a data, ndo permitiu a desmaterializacdo da notificacdo em
apreco. Ndo obstante, serd revista a Informacgdo Técnica n.° 6/2013 da DGS, visando atualizar o modelo
de notificacdo.

Produto/ Resultado

Acoes de formacdo

5.4. Realizacdo de a¢Bes de formacdo aos profissionais das

Unidades de Saude Publica, em especial aos elementos que Programas Locais de Satide

integram/integrardo as Equipas Locais de Saude Ocupacional, Ocupacional

visando divulgar e incrementar o PNSOC.

Em 2018 e 2019 a ECSO, em colaboracao com a ERSO do Centro e a ERSO de Lisboa e Vale do Tejo,
procedeu a organizacgdo e realizacdo de duas ac¢des de formacgdo de SST/SO que abrangeram 75
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profissionais dos Servicos de Saude Publica.
Estas acdes programadas (Figura 29) tiveram como principais objetivos:
Constituicdo de ELSO por ACES ou ULS;

Divulgac¢do das linhas orientadoras para a elaboragdo e implementagdo de Programa Local
de Saude Ocupacional na geografica do respetivo ACES/ULS.

Capacita¢do dos profissionais dos Servicos de Saude Publica para a avaliagdo da organizacdo
e funcionamento dos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho (SST) das empresas da
respetiva area geografica e para a vigilancia epidemioldgica de doencas profissionais.
Harmonizacdo de procedimentos de intervencdo e esclarecimento de duvidas quanto a
aplicagdo da “Informacdo Técnica n.° 4/2012 (2.2 versao 30/05/2019) - Saude do Trabalho/
Saude Ocupacional nas Unidades de Saude Publica” e respetivos instrumentos.

Figura 29. Formagdo em Saude Ocupacional a profissionais da ARS Centro e da ARS LVT

A data, todas as ARS j& tiveram pelo menos uma formacdo ministrada pela ECSO e dirigida as ELSO
sobre SO, embora se reconheca que a implementacdao dos Programas Locais de Saude Ocupacional
etodas as acdes inerentes a estes Programas ficaram comprometidas com a atual pandemia COVID-19.

Produto/ Resultado

Microsite mais acessivel,

5.5. Melhoria do microsite da Satide Ocupacional quanto a
acessibilidade, organiza¢do de conteldos e informagdo organizado e com mais
disponibilizada. informacdo Processo continuo

Foram integrados no microsite do PNSOC dois novos topicos em resultado da pandemia
ocasionada pelo SARS-CoV-2: “COVID-19" e “teletrabalho”.

O microsite do PNSOC tem sido atualizado de acordo com as necessidades e as diretrizes internas
da DGS. Face a pandemia, ocasionada pelo SARS-CoV-2, foram criados novos tépicos no microsite,
visando disponibilizar as empresas, aos profissionais e aos trabalhadores informagdes e orienta¢cdes
Uteis no ambito da “COVID-19" e do “teletrabalho”, entre os quais se destaca:

Disponibilizagdo de materiais informativos destinados as empresas, aos trabalhadores e a
populacdo em geral, sobre as regras e boas praticas associadas no ambito da COVID-19;

Sistematizacdo das Normas e Orienta¢8es emitidas pela DGS, no ambito da COVID-19, com
particular interesse no ambito da SO;



Publicacdo de conteudos sobre o teletrabalho, visando disponibilizar informacdes Uteis a
trabalhadores e empregadores, que contribuissem para um produtivo e saudavel trabalho a
partir de casa.

Produto/ Resultado

Respostas e clarificacdes

5.6. Respostas e esclarecimentos a duvidas e pedidos de

informacdo colocados por e-mail, carta ou via telefénica. Perguntas frequentes

Processo continuo

Entre 2018 e 2021 o nimero médio anual de respostas/esclarecimentos prestados pela DGS/
PNSOC foi de 856, o dobro relativamente ao periodo 2013-2017 do PNSOC, que registou uma
média anual de 433 respostas/esclarecimentos.

A ECSO emitiu, entre os anos 2018 e 2021, um total de 3424 respostas/esclarecimentos a duvidas e
pedidos de informacdo colocados por e-mail, carta ou via telefonica (Figura 30).

Figura 30. Evolucdo anual das respostas/esclarecimentos emitidos pelo PNSOC por oficio ou e-mail
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Na Figura 30 observa-se a duplicagdo do nimero de respostas/esclarecimentos entre o ano 2019
(512 respostas/esclarecimentos) e 0 ano 2020 (1383 respostas/esclarecimentos), aumento que se
justifica, principalmente, devido as duvidas em SO/SST que a pandemia COVID-19 suscitou. O ano
2020 registou o valor maximo de 1383 respostas/esclarecimentos.

Sdo abaixo indicados os 12 principais temas (por ordem alfabética) que suscitaram mais pedidos de
informacao/esclarecimento a DGS/PNSOC:

Controlo de substancias psicoativas nos trabalhadores;
Organizagao e funcionamento dos Servicos de Saude do Trabalho;
Plano de Contingéncia para a COVID-19 e medidas preventivas a implementar;

Procedimentos relativos as autoriza¢Bes transitérias de Medicina do Trabalho e de
Enfermagem do Trabalho;

Realizagdo de exames de admissdo em trabalhadores temporarios;
Realizacdo de exames ocasionais ap6s doenca ou acidente de trabalho;
Realizacdo de exames periddicos, sobretudo durante a pandemia da COVID-19;

Realizacdo dos exames complementares de diagndstico, nomeadamente espirometrias na
fase da pandemia da COVID-19;

Testagem dos trabalhadores nas empresas no contexto da pandemia da COVID-19;

MINISTERIO DA SAUDE | DIREGAO-GERAL DA SAUDE



RELATORIO FINAL DO PNSOC: EXTENSAO 2018/2020

Validade da Ficha de Aptidao para o Trabalho;
Vigilancia da salde de trabalhadores expostos a agentes cancerigenos;
Vigilancia da saude dos empregadores/sdcios-gerentes.

De realcar que os diversos pedidos de esclarecimento sobre a organizagdo e funcionamento dos
Servicos de Saude do Trabalho, requeridos a DGS, foram sobretudo de grandes empresas nacionais e
por érgdos/servicos da Administragdo Publica.

Relativamente as reclamacg8es/denuncias rececionadas pela DSG/PNSOC, por oficio ou e-mail, entre os
anos 2018 e 2021 a ECSO respondeu a 221 denuncias/reclamacdes, numa média de 55 denudncias/
reclamacdes por ano. Os principais temas reportados encontram-se sistematizados no Quadro 7, dos
quais se destaca a "COVID-19" 0 “Uso ilegal de unidades mdveis ndo autorizadas” e a “Subcontratacdo
de cuidados de Saude do Trabalho”.

Quadro 7. Evolugdo anual do numero de denuncias/reclamac¢8es a DGS/PNSOC no ambito dos
Servicos de Saude do Trabalho realizadas entre os anos 2018 a 2021

Tema da denuncia/reclamagdo 2018 2019 al 2020 2021 TOTAL
Uso ilegal do logotipo da DGS 1 2 1 0 4
Uso ilegal de instala¢des ndo autorizadas 5 3 1 0 9
gjgol'!?ziagadse unidades méveis nao 9 5 3 5 22
_?_E:lgglat;atagao de cuidados de Saude do 6 6 2 4 18
ﬁg;crrgrt)?iggo%ude do Trabalho incorreto ou = 3 5 4 17
Ma pratica de Medicina do Trabalho 2 3 5 5 15
Covid-19 0 0 50 45 95
Outras situagdes 13 9 10 9 41
TOTAL 41 31 77 72 221

"

De referir que as denuncias relativas a situa¢des de “ma pratica/inconformidade de Saude do Trabalho
ou de “incumprimento da prestacdo de servicos de Saude do Trabalho” decorrem da informacdo
prestada por associa¢des de empresas prestadoras de salde e seguranca do trabalho a DGS/PNSOC,
assim como das exposicdes e comunicacdes de empresas clientes e de trabalhadores.

Para efeitos de andlise e sequéncia destas denuncias, a DGS/PNSOC tem encetado diversas diligéncias
consoante a situa¢do, designadamente pedidos de esclarecimentos, reuniées presenciais, solicitagdo
de visita/auditoria pelas ERSO/ELSO a empresa, e/ou encaminhamento do processo para a entidade
competente (ex. Inspecdo-Geral do Trabalho, Inspecdo-Geral das Atividades em Saude, Entidade
Reguladora da Saude, OF, OM). De referir, que no perfodo 2018/2019, em média foram enviados
anualmente 5 processos as entidades inspetivas e outras entidades anteriormente referidas. Este
numero aumentou significativamente no periodo 2020/2021 devido as denudncias no ambito do
COVID-19, tendo sido realizados, neste periodo, um total de cerca de cem encaminhamentos de
processos.



Produto/ Resultado

5.7. Acompanhamento técnico do progresso do quadro Apoio técnico na T
normativo relativo a salde e seguranca do trabalho, transposicdo de diretivas;
designadamente pelo apoio a transposicdo de diretivas elaboracao ou revisdo de Processo continuo
comunitdrias e a elaboracdo ou revisdo de diplomas legais. diplomas legais

No ambito da transposicdo de diretivas e de revisdo de diplomas legais aumentaram as
solicita¢Bes para apoio técnico/colaboracdo, relativamente ao periodo 2013/2017.

Foi solicitado a DGS/PNSOC parecer relativamente a transposicdo de Diretivas, a implementa¢do
nacional de Conven¢des da Organizagdo Internacional do Trabalho e quanto a elabora¢do de novos
diplomas legais. Para além dos diplomas ja identificados na acdo 3.4 relativos aos certificados médicos
para marftimos, salientam-se, de seguida, os principais pedidos de parecer por ano da solicitagdo:

2018 - Projeto de Decreto-Lei para transposi¢do da Diretiva 2017/2398 relativa a prote¢do dos
trabalhadores contra os riscos ligados a exposicdo a agentes cancerigenos ou mutagénicos
durante o trabalho.

2018 - Ponto de situagdo sobre a Convencdo n.° 149, relativa ao Pessoal de Enfermagem,
1977 (Decreto de aprovacdo (Decreto n.° 80/81, de 23 de junho de 1981).

2019 - Projeto de Decreto-Lei para transposicdo das Diretivas (UE) 2019/130 e 2019/983,
relativas a protecdo dos trabalhadores contra os riscos ligados a exposicdo a agentes
cancerigenos ou mutagénicos durante o trabalho.

2020 - Projeto de Decreto-Lei que procede a transposi¢do da Diretiva (UE) 2019/1831,
estabelecendo uma quinta lista de valores-limite de exposi¢cdo profissional indicativos para
0s agentes quimicos.

2020 - Projeto de novo regime geral de gestdo de residuos, que procede a terceira alteragao
ao Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro, que aprova o novo regime juridico da
deposicdo de residuos em aterro e que unifica o regime da gestdo de fluxos especificos de
residuos sujeitos ao principio da responsabilidade alargada do produtor.

2020 - Projeto de Decreto-Lei que altera as prescricdes minimas de prote¢do da seguranca
e da saude dos trabalhadores contra os riscos da exposi¢do a agentes bioldgicos durante o
trabalho, pela transposicdo da Diretiva (UE) 2019/1833 e da Diretiva (UE) 2020/739.

2021 - Ponto de situagdo sobre a Convencgdo n.° 188, relativa ao trabalho no sector da pesca,
de 2007 (Resolucdo de aprovagdo pela Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 224/2019,
de 7 de novembro de 2019 e Decreto de ratificacdo pelo Decreto do Presidente da Republica
n.°69/2019, de 11 de novembro de 2019).

Produto/ Resultado

5.8. Participacgdo e colaborag¢do em grupos de trabalho de Participacao e colaboracao
carater interinstitucional e interministerial que possam, de em grupos de trabalho
forma direta ou indireta, ter implicacdes no ambito da Saude Processo continuo
Ocupacional.

O PNSOC participou nos seguintes grupos ou comissdes de trabalho:

2018 - Grupo de trabalho “GT interoperabilidade Seguranc¢a Social - Saude”, coordenado
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pelas Secretarias de Estado Adjunta e da Modernizacdo Administrativa, da Seguranca Social
e Adjunto e da Saude.

2018 - Comissdo Técnica 42 (CT42): “Seguranca e Saude no Trabalho”, coordenada pelo
Organismo de Normalizacdo Setorial (ONS) e pela APSEL.

2018 - Grupo de trabalho “Transposi¢ao da Diretiva 2017/2398", coordenado pela DGERT.

2018 - Comissdo Técnica Amianto (CTA), constituida ao abrigo do artigo 14.° da Portaria n.°
40/2014, de 17 de fevereiro, coordenada pela Agéncia Portuguesa do Ambiente.

2019 - Rede colaborativa de “Seguranca e Saude no Trabalho na Administracdo Publica”,
coordenada pela Secretaria de Estado da Administragdo Publica.

2019 - Grupo Técnico de Trabalho “Seguranca e Saude no Trabalho na Administracdo Publica”
(SST-AP), coordenado pela DGAEP.

2019 - Comissdo Nacional de Revisdo da Lista das Doencas Profissionais, coordenada pelo
Instituto de Seguranca Social.

2019 - Comissdo Técnica de Revisdo da Lista de Doengas Profissionais, coordenada pelo
Instituto de Seguranca Social.

2020 - Grupo de trabalho multidisciplinar do Plano Nacional de Satide 2021-2030, coordenado
pela DGS.

2020 - Grupo de trabalho “Estatistica sobre doencas profissionais”, coordenado pelo GEP do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.

2020 - Grupo de Trabalho do Projeto 2.1. “Criar um guia para o apoio ao bem-estar e salde
mental dos trabalhadores em teletrabalho”, coordenado pela SGCPM.

2020 - Grupo de Trabalho do Projeto 2.3. “Criar uma oferta formativa especifica em seguranca
e salde no trabalho”, coordenado pela SGCPM.

2021 - Grupo de Trabalho sobre a nova “Estratégia Nacional de Seguranca e Saude no
Trabalho”, coordenado pela ACT.

De referir ainda que, no ano de 2019, a DGS, através da ECSO, acompanhou o desenvolvimento do
projeto experimental de “Prevencao da Violéncia contra os Profissionais de Saude” promovido
pela entdo Secretaria de Estado da Salde, Senhora Professora Raquel Duarte (Figura 31).

Figura 31. Participacdo da DGS/PNSOC na “Oficina de cocria¢ao de projetos experimentais de inova¢do”




No contexto deste projeto experimental, que decorreu no ACES da Amadora e no Hospital Professor
Doutor Fernando Fonseca a “Oficina de cocriagdo de projetos experimentais de inovagdo”, teve como
objetivo identificar os fatores que se encontram na génese da violéncia contra os profissionais de
salde.

Esta Oficina contou com a presenca de cerca de 20 profissionais de saide, nomeadamente médicos,
enfermeiros, psicélogos, assistentes sociais e assistentes técnicos que, em conjunto, foram convidados
a refletir sobre a tematica e a sugerir medidas efetivas para reduzir o nimero de situa¢des de violéncia.

AECSO procedeu ainda ao acompanhamento de Workshops de cocria¢ao promovidos, implementados
e monitorizados pelo INA.

Produto/ Resultado

5.9. Estreitar as relagdes com os diversos atores/parceiros Interacao com parceiros
sociais (ex. sindicatos, associacfes e Ordens profissionais) e sociais e empresas em geral
empresas em geral visando a divulgacao de informacdao em Processo continuo
Saude Ocupacional, assim como prestar os esclarecimentos
solicitados.

Esta acdo foi alcancada através de diversas dindamicas: workshops; webinares; conferéncias e
eventos profissionais similares; grupos técnicos; apoio e esclarecimento técnico; intercambio
de experiéncias; estagios.

a. Realizagcdo de Workshops:

No ambito do IV Congresso Saude e Seguran¢a no Trabalho de Sintra sob o tema “Custo/beneficio
em SST”, a ECSO ministrou um workshop sobre “Protocolos de vigilédncia especifica da saude dos
trabalhadores”, no Auditério da Casa da Juventude, sito na Tapada das Mercés (Figura 32).

Figura 32. Workshop no IV Congresso Salde e Seguranca no Trabalho de Sintra

A

Este workshop teve por finalidade elucidar os participantes quanto aos principais objetivos da
vigilancia da saude dos trabalhadores, clarificar quanto ao tipo de exames de salde, componentes
dos exames e respetiva periodicidade, assim como apresentar exemplos de vigilancia especifica da
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salde. Salientou-se ainda a importancia da intervencdo da equipa de saude (médico e enfermeiro do
trabalho) na protecdo e promog¢do da salde dos trabalhadores.

b. Realizacdo de Webinar:

No dia 28/09/2021, a DGS, através da ECSO, organizou um Webinar de Langcamento da versdo final
do Guia Técnico n.° 3 “Vigilancia da salide dos trabalhadores expostos a fatores de risco psicossocial
no local de trabalho" (Figura 33), que teve na sua abertura a participacdo das Ordens dos Médicos, dos
Psicélogos e dos Enfermeiros. A triade de Ordens pretendeu simbolizar o trabalho «em equipa» que
0s Servicos de SO devem privilegiar no ambito dos riscos psicossociais.

Figura 33. Webinar de Langamento do Guia Técnico n.° 3

de trabalho
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Neste Webinar, o Coordenador do PNSOC procedeu a apresenta¢do sumaria do Guia Técnico. Houve
ainda espaco para uma partilha de experiéncias realizada pela SPMT, pela Faculdade de Psicologia da
Universidade de Lisboa e pela ACT, entidades que participaram na elaborac¢do do Guia.

A abertura e encerramento estiveram a cargo da DGS, nas pessoas do Dr. Rui Portugal, Subdiretor-
Geral da Saude, e da Dr.? Graca Freitas, Diretora-Geral da Saude.

O Webinar de Lancamento do Guia teve mais de 800 participantes a assistir em simultaneo, nimero
indicador do grande interesse por esta area de trabalho.

c. Participacdo em conferéncias, webinares e eventos profissionais similares

A ECSO procurou aceitar o convite e participar no maior numero de eventos profissionais (ex.
conferéncias, seminarios, webinares) que se enquadravam na tematica da SO, organizados por
entidades publicas, associacbes ou sociedades profissionais, entre outros (Figuras 34 a 42). Os
principais temas apresentados entre 2018 e 2021 foram os seguintes: PNSOGC; vigilancia da saude dos
trabalhadores; agentes cancerigenos, mutagénicos e toxicos para a reprodu¢do; riscos psicossociais
no local de trabalho; enfermagem do trabalho.

Entre 2018 e 2021 a ECSO participou nos seguintes eventos:

2018-05-11: Apresentacdo “Needs for Human Biomonitoring in Portugal: Ocupational Health



context”. 1st Workshop on human biomonitoring in Portugal “Bridging Chemical Exposure to
Human Health”, organizado pelo Instituto Nacional Dr. Ricardo Jorge.

2018-10-23: Participacdo na Mesa Redonda “Luta contra o Cancro Ocupacional”. Seminario
Internacional da Campanha Europeia 2018-2019 “Exposicdo Profissional a Substancias
Cancerigenas”, organizado pela ACT e pelo ponto focal da Agéncia Europeia para a Seguranca
e Saude no Trabalho.

2018-11-24: Participa¢do na Mesa Redonda “Anemia e Medicina do Trabalho”. ANEMIA 2018 -
"A procura de Novos paradigmas’, organizado pelo Anemia Working Group Portugal (AWGP).

2019-04-05: Apresentac¢do “Prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais”. Annual Meeting
2019 - “Cuidados de Saude Primarios: Desafios e Oportunidades”, organizado pela Coimbra
Health School e pelo Instituto Politécnico de Coimbra.

2019-04-17: Apresentacdo “Promocdo da Saude em Saude Ocupacional”. Organizagdo da
Casa Pia de Lisboa.

2019-04-23: Apresentag¢do “Guia Técnico n.° 2: Vigilancia da Saude dos trabalhadores expostos
a agentes quimicos CMR (Cancerigenos, Mutagénicos ou Téxicos para a Reproducdo)”.
Seminario “Substancias Perigosas - Locais de Trabalho Saudaveis”, organizado pelo CTIC -
Centro Tecnoldgico das Industrias do Couro e pelo Ponto Focal Nacional da Agéncia Europeia
para a Seguranca e Saude no Trabalho.

2019-04-23: Participacdo namesa redonda “O impacto nas Empresas”. Seminario “Substancias
Perigosas - Locais de Trabalho Saudaveis”, organizado pelo CTIC - Centro Tecnoldgico das
Industrias do Couro e pelo ponto focal nacional da Agéncia Europeia para a Seguranca e
Saude no Trabalho.

2019-04-29: Participacdo no evento “Sessdo de lancamento das Comemorac8es do DNPST”,
organizado pela ACT e pelo escritério OIT em Lisboa.

2019-04-30: Participacdo na mesa “Seguranca e Saude no Trabalho, os ajustes a fazer face
as novas formas de trabalho”. Seminario “Trabalho e salde, desafios com futuro”, organizado
pelo Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge - Lisboa.

2019-05-08: Apresentacdo “Politicas de Preven¢do de Riscos Profissionais”. 3° Congresso
“Seguranca e Salde Ocupacional do Vale do Ave - STOP as Substancias Perigosas: Dar VALOR
a Saude do Trabalhador”, uma organiza¢do conjunta da Unidade de Salde Publica do ACES
Alto Ave, da ACT, do Ponto Focal Nacional da Agéncia Europeia para a Seguranga e Salde no
Trabalho e da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo.

2019-07-05: Apresentacdo “Occupational Health Risks for Health Care Workers”. “6th
International Conference on Healthcare Ergonomics and Patient Safety - 2019 Healthcare
Ergonomics and Patient Safety (HEPS)", organizada pelo Laboratério de Ergonomia (ErgolLab)
da Faculdade de Motricidade Humana da Universidade de Lisboa e pela Associacdo Portuguesa
de Ergonomia (APERGO), sob o patrocinio da International Ergonomics Association (IEA).

2019-10-10: Participacdo no Painel “"A conversa com... a sua Saude”. Encontro “Trabalho
seguro, vida saudavel”, organizado pelo Instituto de Emprego e Formacao Profissional, IP.

2019-10-12: Apresentacdo “Literacia em Saude Ocupacional e prevencdo das les6es musculo-
esqueléticas relacionadas com o trabalho”. “Férum de Apoio ao Doente Reumatico - Viver a
(in)capacidade”, organizado pela Liga Portuguesa Contra as Doengas Reumaticas.

2019-11-07: Conferéncia “Desafios da Saude Ocupacional para a proxima década”. IV
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Congresso SST Sintra 2019, uma organizacdo conjunta da Camara Municipal de Sintra, da
ACT, do Ponto Focal Nacional da Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho, da
Faculdade de Motricidade Humana, do ISEC Lisboa, da Associacdo Empresarial de Sintra e da
Associacdo Portuguesa de Ergonomia (APERGO), entre outras entidades.

2019-11-19: Apresentacdo “Programa Nacional de Prevencdo de Acidentes”. Jornadas
pela Seguranca, organizadas pelo Departamento de Qualidade e Inovagdo da Santa Casa
Misericérdia de Lisboa.

2019-11-19: Apresentacdo “Programa Nacional de Saude Ocupacional (PNSOC): Extensdo
2018-2020". Jornadas pela Seguranca, organizadas pelo Departamento de Qualidade e
Inovacao da Santa Casa Misericérdia de Lisboa.

2019-11-21: Apresentac¢do “Agentes quimicos Cancerigenos, Mutagénicos ou Toxicos para a
Reproducado”. 15.° Férum Nacional de Medicina do Trabalho/2nd Lisbon International Forum
on Occupational Health “Beneficios da Saude Ocupacional para a Saude Publica”, organizado
pela Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho.

2019-11-21: Apresentacdo “Autorizagdes transitérias para o exercicio em medicina do
trabalho”. 15.° Férum Nacional de Medicina do Trabalho/2nd Lisbon International Forum on
Occupational Health “Beneficios da Saude Ocupacional para a Saude Publica”, organizado
pela Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho.

2019-11-30: Apresentacdo “Programa Nacional de Saude Ocupacional (PNSOC) - Extensdo
2018/2020: Implica¢bes para a salde ocupacional respiratéria”. Conferéncia “O pulmdo e o
Ambiente”, organizado pela Sociedade Portuguesa de Pneumologia e pelo jornal “Expresso”.

2019-12-04: Apresentacdo “Desafios da prevencdo dos riscos profissionais: uma visdo
técnica”. 36.° Férum APSEl “Técnico de Seguranca: Presente e Futuro!”, organizado pela
Associacdo Portuguesa de Seguranca.

2019-12-05: Apresentacao “National legislation, guidelines and enforcement with regard to
workers protection against hazardous medicinal products”. “European Biosafety Summit On
Prevention of Occupational Exposure to Hazardous Drugs/Cimeira Europeia da Biosseguranca
sobre a Prevencdo da Exposi¢cao Ocupacional a Medicamentos Perigosos”, organizada pelo
European Biosafety Network.

2020-07-29: Tertulia-online da “Pds-graduacdo de Enfermagem do Trabalho”: apresentacao
“Programa Nacional de Saude Ocupacional - Enfermagem do Trabalho”, organizado pelo
Instituto Politécnico de Leiria.

2020-10-22: Apresentacdo “Desafios da prevencdo dos riscos profissionais: uma visao
técnica”. 37.° Férum APSEl “Técnico de Seguranca: Presente e Futuro!”, organizado pela
Associacdo Portuguesa de Seguranca.

2020-10-23: Apresentacdo “Saude Ocupacional: Vantagens para as empresas”. “Forum
Nacional de Saude Mental 2020 - Cooperacgdo entre respostas: desafios atuais e futuros...”,
organizado pelo Programa Nacional para a Saude Mental.

2020-11-04: Apresenta¢do “Principios, Vantagens e Desafios”. Webinar sobre “Salde e
Seguranca dos trabalhadores”. Ciclo de Webinars da EU-OSHA, organizado pela ACT enquanto
Ponto Focal da Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (EU-OSHA).

2021-04-17: Apresentacdo “Comunica¢do em salde e ciéncia... no Programa Nacional de
Saude Ocupacional da DGS". Webinar “Comunicagdo em salde e ciéncia”, organizado pela



Unidade Cientifico-Pedagdgica de Saude Ambiental da Escola Superior de Tecnologia da
Saude de Coimbra - Instituto Politécnico de Coimbra, com o apoio da Sociedade Portuguesa
de Saude Ambiental e da Associacdo Portuguesa de Saude Ambiental, no ambito da Semana
Europeia de Saude Publica 2021.

2021-04-28: Apresentagdo “Investir em sistemas resilientes de SST - Ponto de vista da saude
do trabalho”. Webinar “"Antecipar, preparar e responder a crise”, organizado pela ACT.

2021-04-28: Apresentacdo “O desafio global da Covid-19 para os servicos de Saude
Ocupacional”. Webinar “Dia Mundial da Seguranca e Saude no Trabalho”, organizado pela
Secretaria Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros.

2021-05-06: Apresentagdo “Guia Pratico: Vigilancia da Sadde dos Trabalhadores Expostos
a Fatores de Risco Psicossocial no Local de Trabalho”. Férum Sadde Mental em Contexto
Laboral, organizado pela Associagdo Nacional para a Saude Mental e pelo Programa Nacional
para a Saude Mental.

2021-06-05: Participagdo na Reunido de Reflexdo sobre a situagdo do Cancro Cutaneo Nao-
Melanoma (CCNM) em Portugal, organizada pela Revista Portuguesa de Farmacoterapia
(formato on-line).

2021-06-19: Apresentacdo “O PNSOC e a resposta a situagdo pandémica”. Jornadas Técnicas
de Seguranca Integrada 2021, organizadas pelo Instituto Superior de Educac¢do e Ciéncia
(ISEC Lisboa) (formato on-line).

2021-06-23: Apresentacdo “Bem-estar nas organiza¢des - A importancia da Saude
Ocupacional”. Férum SRS 2021: Planeta - Pessoas - Propdsito. Uma iniciativa da Associagdo
Portuguesa de Etica Empresarial (APEE), em parceria com a Global Compact Network Portugal,
integrada na Semana da Responsabilidade Social 2021 (formato on-line).

2021-06-26: Apresentacdo “Salde e trabalho: Medidas de preven¢do da Covid-19 nas
empresas”. Seminario on-line “Gestao da Covid-19 nos locais de trabalho”, organizado pela
Escola Superior de Saude do Instituto Politécnico do Porto (formato on-line).

2021-09-27: Apresentacao “Vigilancia da salde dos trabalhadores expostos a fatores de risco
psicossocial no local de trabalho (versdo consulta publica)". Webinar “Guia Técnico n.° 3 da
DGS/PNSOC", organizado pela SPMT.

2021-10-27: Apresentacdo “O local de trabalho como promotor de estilos de vida saudaveis”.
Wellbeing Summit 2021, organizado pela empresa WorkWell.

2021-10-27: Apresentag¢do “Guia Técnico n.° 3: Vigilancia da salde dos trabalhadores expostos
a fatores de risco psicossocial no local de trabalho”. Webinar “Os riscos psicossociais estdo
a ser geridos na sua empresa?’. Organizado pela Quirénprevencion - Seguranca e Salde no
Trabalho, S.A. (formato on-line).
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Figura 34. Seminario “Substancias perigosas” organizado pelo Centro Tecnoldgico das Industrias do
Couro (CTIC) e EU-OSHA

Figura 35. 15° Forum Nacional de Medicina do Trabalho organizado pela Sociedade Portuguesa de
Medicina do Trabalho (SPMT)

Figura 36. Cimeira Europeia da Bioseguranca organizado pelo Ministério da Salde em co-parceria
com o Sindicato dos Enfermeiros Portugueses




Figura 37. Conferéncia “O pulmdo e o ambiente” organizado pela Sociedade Portuguesa de
Pneumologia (SPP)

Figura 38. Jornadas “Boas Praticas na Prevencdo da Sinistralidade Laboral’, organizado pela Santa
Casa da Misericordia de Lisboa

Figura 39. HEPS 2019 - Healthcare Ergonomics and Patient Safety, organizado pela Associa¢do
Portuguesa de Ergonomia e o Laboratério de Ergonomia da Faculdade de Motricidade Humana da
Universidade Técnica de Lisboa
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Figura 40. 3° Seminario de Enfermagem do Trabalho na Universidade Catdlica Portuguesa (Porto)

Figura 41.36° Forum da Associa¢do Portuguesa de Seguranca (APSEI) "Técnico de Seguranca presente

e futuro!"

Figura 42. Webinar “Comunicagdo em salde e ciéncia” em comemoracdo da Semana Europeia de

Saude Publica 2021
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Em 2019 a ERSO do Norte participou na Conferéncia “Menos Tuberculose Pedreiras... Onde
queremos chegar?”’, realizada no Hospital Padre Américo, em Penafiel. Este evento reuniu varios
oradores, nomeadamente médicos, representantes de empresas prestadoras de Servicos de SST/
SO, profissionais de salde e de educagdo, técnicos de servicos sociais, empregadores, trabalhadores
e seus representantes e contou com a participacdo da ACT. Esta Conferéncia salientou a necessidade
de reforcar o trabalho conjunto entre os profissionais de salde e as empresas.

d. Coordenacao de grupos técnicos

No éambito do desenvolvimento das a¢Bes do PNSOC 2018/2020 foram dinamizados os seguintes
Grupos de peritos:

2018 - Grupo de Trabalho Técnico-Cientifico “Vigilancia da saude dos trabalhadores expostos a
agentes quimicos cancerigenos, mutagénicos ou téxicos paraareproducdo”’, coordenado
pela ECSO que integrou, para além de elementos da Comissdo de Acompanhamento do
PNSOC, peritos das seguintes entidades: ACT, Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge
(INSA), Ordem dos Engenheiros, OM e SPMT, Universidade de Lisboa - Faculdade de Farmacia,
Faculdade de Medicina e Instituto Superior Técnico, Universidade Nova de Lisboa - Escola
Nacional de Saude Publica, Universidade do Porto - Faculdade de Medicina.

2018 a 2021 - Grupo de Trabalho de “Saude e Seguranca do Trabalho”, estabelecido entre
a ECSO e a Divisdo de Regulagdo de Entidades Externas da ACT.

2018 a 2021 - Grupo de Trabalho Técnico-Cientifico “Vigilancia da saude dos trabalhadores
expostos a fatores psicossociais no trabalho”, coordenado pela ECSO que integrou, para
além de elementos da Comissdo de Acompanhamento do PNSOC e do Programa Nacional
de Saude Mental, peritos das seguintes entidades: ACT; Alterstatus - Saude, Educacdo
e Desenvolvimento Pessoal; OE; OM; OP; SPMT,; Universidade de Lisboa - Faculdade de
Psicologia; Universidade Nova de Lisboa - Escola Nacional de Saude Publica.

2018 e 2019 - Grupo de Trabalho sobre “Enfermagem do Trabalho” - estabelecido entre a
ECSO e a OE.

e. Apoio e esclarecimentos técnicos

A ECSO tem reunido com varios stakeholders (ex. empresas que prestam Servicos Externos de Saude
do Trabalho e suas Associac8es; empregadores de grandes empresas nacionais; Sindicatos e Ordens
profissionais, entre outros) visando o apoio e esclarecimento, sobretudo no ambito da organizacdo e
funcionamento dos Servicos de Saude do Trabalho.

O apoio técnico e o envio de contributos tém também sido prestados pela ECSO a alguns parceiros
institucionais, dos quais se destaca, a titulo de exemplo: a Comissdo Nacional para os Direitos
Humanos, no ambito da proposta de “Indicadores sobre o direito ao usufruto do mais elevado padrdo
de saude fisica e mental alcancavel”; a ACT no ambito da avaliacdo intercalar da Estratégia Nacional
de SST 2015-2020; o Ministério dos Negdcios Estrangeiros no ambito do “Relatério Nacional sobre a
Implementacdo Pratica das Diretivas de Seguranca e Saude no Trabalho para o periodo 2013-2017" e
do Relatdrio “Portugal na Unido Europeia”, este Ultimo nos anos de 2018, 2019 e 2020.

Por ultimo, é de referir gue 0 PNSOC participou na Consulta Publica do "Livro Verde sobre o Futuro
do Trabalho", elaborado pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.
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f. Intercambio de experiéncias

Por solicitagdo do Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador - CEREST Campinas, que integra
a Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Campinas - Brasil, a ECSO reuniu com
profissionais do CEREST Campinas dado o interesse desta instituicdo em obter mais informac&es sobre
0 PNSOC, a organizacdo (nacional, regional e local) do Programa e seu processo de funcionamento,
assim como a ligacdo que estabelece a Saude Publica e os procedimentos instituidos. Reunido similar
foi realizada também entre o CEREST Campinas e a ERSO do Algarve.

Estas reuni@es (Figura 43) permitiram a partilha de experiéncias e conhecimentos em SO entre Portugal
e o Brasil, durante as quais, para além do PNSOC, foram abordados temas, como a organizacao de
Servi¢os de SST/SO em Portugal, as doencas profissionais, os acidentes de trabalho e a inter-relagdo
SO/Saude Publica.

Figura 43. Reunido da Equipa de Coordenag¢do do PNSOC e da Equipa Regional de Saude Ocupacional
do Algarve com o Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador - CEREST Campinas / Brasil

Em 2019 a ECSO reuniu ainda com uma profissional de salide de Franga, que se encontrava a realizar
um estagio de curta duracdo na DGS. Foram-Ihe apresentadas as principais atividades que o PNSOC
desenvolve (a nivel nacional, regional e local), e esclarecidas todas as questdes de SO colocadas pela
médica.

g. Estagios

Entre 2018 e 20271 a ECSO tem colaborado com a Escola Superior de Tecnologias de Saude de Lisboa
do Instituto Politécnico de Lisboa, na monitorizagdo de estagios curriculares a alunos do 4.° ano da
Licenciatura em Salde Ambiental.



4. CONSIDERACOES FINAIS

A Saude e Seguranca do Trabalho (SST) é, reconhecidamente, um pilar crucial para a competitividade
e inovagdo das empresas e para a garantia da qualidade do emprego em Portugal, bem como é um
importante determinante da qualidade de vida, salde e bem-estar dos trabalhadores portugueses,
das suas familias e da sociedade em geral.

A importancia da organizacao e funcionamento dos Servicos de SST/SO nas empresas foi destacada
pela pandemia da COVID-19, ao realcar que as medidas de prevenc¢do nos locais de trabalho podem
“salvar vidas” (dos trabalhadores e, consequentemente, de familiares e da comunidade que integram).
Este periodo pandémico evidenciou, indiscutivelmente, que a garantia de bons niveis de salde e
bem-estar dos trabalhadores é determinante para assegurar o funcionamento das empresas e a
sustentabilidade da economia, da comunidade e do pals.

A pandemia impds exigentes e complexos desafios aos Servicos de SST/SO, perante profundas e
rapidas mudancas laborais, ao nivel da atividade, da organizacdo e das condic¢Bes de trabalho, para
além de altera¢Bes da produc¢do e do negdcio das empresas e do estado de saude/doenca dos
trabalhadores.

No ano 2020, a implementacdo do PNSOC teve de ser adaptada a nova realidade pandémica, pela
priorizacdo de a¢Bes que privilegiassem a prevenc¢do dos agentes bioldgicos, assim como pelo reforco
das areas relativas ao teletrabalho, planos de contingéncia e a prevencdo dos riscos psicossociais. A
COVID-19 levou a que o Programa fosse prolongado até ao ano 2021.

Em termos globais 0 PNSOC 2018/2020 permitiu dar continuidade e refor¢ar o trabalho que tem vindo
a ser desenvolvido, desde 0 ano 2009, pela DGS no ambito da SO, constituindo um importante alicerce
das politicas de saude nacionais dada a finalidade major de protecdo e promogdo da saude e bem-
estar da populagdo ativa.

A estrutura organizativa de 3 niveis operacionais (nacional, regional e local) que tem sido estabelecida
pelo PNSOC no contexto de Saude Publica revela-se vantajosa e eficaz, pois permite um fluxo de a¢do
e concretizagdo “top-down” (do nacional para o local/regional), assim como “bottom-up” (do local/
regional para o nacional). Contudo, o reduzido numero de profissionais nas ERSO e ELSO e de horas
afetas destes profissionais a SO tem sido um dos principais constrangimentos na prossecu¢do das
acdes do PNSOC.

Deve-se referir que, nos anos 2020/2021, a situacdo pandémica da COVID-19 determinou que muitas
Equipas ficassem condicionadas, ou mesmo sem atividade, no ambito das a¢des do PNSOC, situagdo
que se espera inverter a partir de 2022. Neste ambito, reconhece-se a necessidade de incrementar,
a curto-prazo, a¢des informativas e de formacdo no ambito do PNSOC, que reativem ou estimulem
a acdo das ELSO no contexto da SO. Julga-se que a nomeacdo institucional dos profissionais que
integram as ELSO, podera potenciar um maior dinamismo e comprometimento dos mesmos com
0 PNSOC. Por outro lado, a contratualizacao de indicadores de SO com os profissionais das ELSO
podera ser promotora de uma maior a¢ao neste ambito. Mostra-se também relevante a constitui¢do
de uma Rede de Equipas que motive a acdo das ELSO e ERSO junto das empresas da respetiva area
geografica de atuacdo. Esta Rede de Equipas podera ainda facilitar a divulga¢cdo de informacgdo aos
profissionais de Saude Publica em matéria de SO (ex. nova legislacao, publicacdo de Referenciais do
PNSOC, eventos profissionais, etc.) mas, sobretudo, potenciar e dinamizar a partilha de experiéncias
entre as ELSO e as ERSO, assim como fomentar a acdo local dos Servi¢os de Saude Publica em matéria
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de SO.

No que se refere a participacdo dos diferentes stakeholders no PNSOC (ex. Academia, Sindicatos e
Ordens profissionais, entre outros) verifica-se que ndo existe um mecanismo “formal” que permita
um maior envolvimento das diversas entidades no Programa. Estes participam no PNSOC, sobretudo,
qguando integram grupos técnicos de trabalho constituidos pela DGS/PNSOC. Mostra-se positivo e
essencial criar mecanismo(s), ou estruturas no PNSOC, que permita(m) uma participacdo mais ativa e
organizada dos diversos stakeholders no PNSOC.

O microsite do PNSOC tem sido o meio de comunicag¢do privilegiado da ECSO. Reconhece-se que a
modernizacdo, atualizagdo e dinamizagdo do microsite sdo agdes cruciais para motivar a continua
consulta pelos diferentes utilizadores e assegurar a qualidade de conteudos. A possibilidade de o
microsite gerar alertas aos utilizadores, sobre os novos conteldos, ou de este conter adesmaterializagao
de alguns formularios, sao exemplos de possiveis melhorias a realizar no microsite, mas que carecem
de investimento.

A inexisténcia de dotacdo financeira anual para o PNSOC tem dificultado o planeamento e a
concretizacdo de algumas ac8es, nomeadamente as que implicam a contratualizacdo de recursos/
servicos especializados. Urge que este Programa de salde tenha orcamento especifico que permita
assegurar 0s recursos/servicos necessarios a prossecucdo das agoes.

No se refere a concretizacdao das a¢des do PNSOC 2018/2020, em termos globais, verifica-se que, das
29 a¢bes programaticas, cerca de 62% das acgdes (18 agdes) foram concluidas ou tiveram o seu
processo melhorado ou dinamizado (Quadro 8). Apenas 10% das a¢des (3 a¢des) ndo foram iniciadas,
as quais se relacionam com a elabora¢ao de modelo de vigilancia da saude dos trabalhadores através
das unidades do SNS (Acdo 1.6) e com a promoc¢do da salde no local de trabalho (A¢Bes 4.2 e 4.3).

Quadro 8. Avaliacdo Global das A¢es do PNSOC

16 A¢des com prazo de concretizacao 13 A¢des de “processo continuo” TOTAL

estabelecido (sem prazo de concretizacao) 29 AGCOES

‘ 7 acbes T 11 acBes 18 acdes

"Aco concluida’ 43,75% “Agao com processo 84,62% 62,1%
melhorado ou dinamizado’

6 agoes 2 agoes

“Acdo iniciada mas ndo 37,50% “Agdo com processo similar ao 15,38%
concluida” PNSOC 2013/2017"

. 3 acgles "’ 0 agBes

18,75% "A¢do com processo que 0%
piorou ou regrediu”

Nivel de execug¢do do PNSOC

“Acdo que ndo foi iniciada”

A avaliagdo por objetivo especifico é seguidamente apresentada no Quadro 9.



Quadro 9. Avaliacdo das A¢des do PNSOC por Objetivo Especifico

A¢Oes com prazo de
concretizagdo estabelecido

Objetivo Resultado
Especifico do da N.° A¢Bes
PNSOC avaliagdo

%

(] 3 50%

OBJETIVO 1
(6 agoes)
o 1 17%
o 3 43%
OBJETIVO 2
(7 acdes)
o 0 -
o 0 -
OBJETIVO 3
(4 acBes)
o 0 -
o 0 :
OBJETIVO 4
(3 agdes)
® 2 67%
o 1 1%
OBJETIVO 5
(9 acdes)
o 0 -
Legenda:

Agdes com prazo de concretizacdo estabelecido
@ “Acdo concluida”
“Agdo iniciada mas ndo concluida”

® “Ag&o que néo foi iniciada”

Ac¢Oes de “processo continuo”
(sem prazo de concretizagdo)

Execugao

Total de a¢des

%
Execugao
Total

% N.° Total

N Ageee Execucgao AcOes

0 - 3 50%
0 - 1 17%
3 43% 6 86%
0 - 0 0%
4 100% 4 100%
0 - 0 0%
0 - 0 0%
0 - 2 67%
4 45% 5 56%
0 - 0 0%

Agdes de “processo continuo”

1 “Agdo com processo melhorado ou dinamizado”
“Agdo com processo similar ao PNSOC 2013/2017"

y “Agdo com processo que piorou ou regrediu”
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Objetivo Especifico 1 - Promover a vigilancia da saude dos trabalhadores

O nivel de execucdo das 6 acbes do Objetivo 1 foi de 50% (3 A¢bes concluidas).

Destaca-se na prossecucdo deste Objetivo a elaborac¢do de dois Guias Técnicos no ambito da vigilancia
da saude dos trabalhadores, relativos a exposicdo a “fatores de risco cancerigenos, mutagénicos e
téxicos para a reproducgdo”, bem como a “fatores de risco psicossociais”. Estes Guias sdo ferramentas
que difundem boas praticas de vigilancia da saude, que harmonizam procedimentos e metodologias
de trabalho entre profissionais de SO, e que se espera que potenciem melhorias no acompanhamento
do estado de salde/doenca dos trabalhadores e na prevencdo de riscos profissionais. De realcar que
os Guias, anteriormente indicados, sdo utilizados na construgao do Manual de Procedimentos dos
Servicos Externos de Saude do Trabalho das empresas autorizadas pela DGS a prestar estes Servicos,
assim como pelos Servicos Internos de Saude do Trabalho de grandes empresas e da AP.

Duas importantes areas deste Objetivo ndo tiveram os resultados expectaveis: a vacinagao dos
trabalhadores e a vigilancia da saude dos trabalhadores através do SNS.

A drea da vacinagdo dos trabalhadores exigira uma forte articulagdo com a Equipa do PNV, bem como
a afetagdo de recursos financeiros para os necessarios desenvolvimentos na plataforma VACINAS, de
modo a que seja integrada a componente da SO e garantido 0 acesso a todos os Servicos de Saude
do Trabalho.

Relativamente a vigilancia da saude dos trabalhadores através do SNS, serd necessario estabelecer
uma proposta de modelo de cuidados em Saude do Trabalho para trabalhadores independentes e de
microempresas (em especial empresas até 2 ou 3 trabalhadores e sem risco elevado), 0 que exigira
um processo de discussdo entre varios stakeholders, em particular do Ministério da Saude, de forma
a estabelecer consenso e adesdo entre todos.

Objetivo Especifico 2 - Fomentar a organizagao e qualidade dos Servigos de SST/SO

O nivel de execuc¢do das 7 acBes do Objetivo 2 foi de 86% (3 A¢des concluidas e 3 com processo
melhorado ou dinamizado).

A publicacdo do documento “SAUDE OCUPACIONAL: as vantagens para as empresas’ visou realcar
a importancia da SST/SO junto de empregadores, trabalhadores e seus representantes e destacar a
relevancia desta drea para a gestdo e estratégia de negdcio das empresas. Este documento constitui
um importante alicerce da estratégia do PNSOC para o refor¢o, a consolidacdo e a valorizagdo da
adequada organizac¢do e funcionamento dos Servicos de SST/SO junto de empresas do setor privado,
cooperativo, publico e social.

A utilizagdo de questionarios on-line para proceder a analise da organizacdo e funcionamento dos
Servi¢os de SST/SO, sdo ferramentas que se mostraram de grande utilidade, dado que tém permitido
identificar constrangimentos e desencadear melhorias, junto dos empregadores e respetivos Servicos
de SST/SO. A continuidade destes questionarios apresenta enorme relevancia.

O elevado nimero de requerimentos no ambito da “autoriza¢do de Servicos Externos de Saude do
Trabalho” e da “dispensa de Servicos Internos de Saude do Trabalho”, indicam que estas atividades
continuardo a exigir um grande de esfor¢o e afetacdo de recursos por parte da ECSO e das ERSO.
Considera-se que as melhorias processuais, introduzidas pela DGS, no ambito dos processos de
autorizacdo anteriormente referidos, tém contribuido para uma melhoria da regulacdo destes Servicos.



N&o obstante o exposto, reconhece-se que uma importante acdo para a melhoria da qualidade dos
Servi¢os de SST/SO é a realizacdo de um maior nimero de auditorias, fundamentais para avaliagdo da
capacidade, do funcionamento e da qualidade dos servicos e cuidados prestados aos trabalhadores.
As auditorias a empresas prestadoras de Servicos de Salde do Trabalho deverdo ser uma prioridade, o
que exigira, entre outros aspetos, afetar mais recursos, formar profissionais e atualizar procedimentos.
Revela-se também necessario reforcar alguns procedimentos junto das areas inspetivas no ambito
dos Servicos de Saude do Trabalho das empresas, assim como prosseguir e aprofundar o trabalho
em parceria que tem vindo a ser desenvolvido conjuntamente com outros organismos/entidades com
responsabilidades nessas areas.

Obijetivo Especifico 3 - Reforcar o desempenho dos profissionais em Saude Ocupacional

O nivel de execucdo das 4 a¢des do Objetivo 3 foi de 100% (4 A¢Bes com processo melhorado ou
dinamizado).

Através das ag¢des desenvolvidas neste Objetivo foi dada continuidade ao patriménio técnico e
normativo do PNSOC, nomeadamente pela publicacdo de Referenciais que visam sistematizar,
orientar e harmonizar os procedimentos de boa pratica em SO, dos quais se destacam as Informac8es
Técnicas, as InstrucBes e os Guias Técnicos. No entanto, verificou-se necessario que, de futuro, os
Referenciais, de alguma complexidade, sejam complementados com uma apresenta¢do informativa/
explicativa sobre o mesmo, dirigida aos profissionais de SO (tal como o evento organizado pela DGS/
PNSOC no Webinar do Guia Técnico n.° 3), ou com sess8es formativas sobre a aplicagdo pratica do
Referencial em apreco.

A constituicdo de grupos técnicos especificos, coordenados pela DGS e que integram diversas
entidades/organismos (ex. ACT, OM, OE, SPMT, Academia, entre outras) e profissionais de diferentes
areas, tém sido indispensaveis a construcdo de diretrizes nacionais de SO em assuntos de alguma
complexidade, metodologia que se deve dar continuidade. A utilizagdo do procedimento de “consulta
publica”, aquando da publicacdo de Referenciais de SO, como os Guias Técnicos, revelou-se uma
mais-valia para o refor¢o da qualidade e da exceléncia destas orienta¢des, para além de identificar
0 interesse de varios profissionais/entidades (a titulo individual ou em representacao de entidades/
organiza¢des) nestes documentos, tendo em conta os diversos contributos e sugestdes recebidos
pela DGS.

A continuidade da emissdo das autoriza¢des transitérias dos médicos do trabalho mostra-se essencial
para garantir a sustentabilidade nacional do nUmero destes profissionais em atividade e, assim,
assegurar a capacidade de vigilancia da saude dos trabalhadores nas empresas. O PNSOC pretende
sinalizar e reforcar as propostas apresentadas a tutela neste ambito, promovendo o didlogo com
os diversos stakeholders, visando o encontro de soluc¢Bes, de curto/médio prazo, para os atuais
constrangimentos relativos a caréncia de médicos habilitados para o exercicio de Medicina do Trabalho.

No que se refere a Enfermagem do Trabalho, considera-se importante dar continuidade aos esfor¢os
ja encetados no sentido de existir diploma que estabeleca, legalmente, as atividades do enfermeiro
do trabalho, de acordo com o disposto no nimero 2, do artigo 104.° da Lei n.° 102/2009, de 10
de setembro, na sua atual redagdo, e que determine as condi¢des minimas para a prestacdo dos
cuidados de enfermagem nos Servicos de SST/SO. De destacar a enorme evolu¢cdo do ndimero de
Enfermeiros do Trabalho autorizados pela DGS entre 2018 e 2021, processo que pretende assegurar
que estes profissionais adquiram formacao pds-graduada e conhecimento especifico em Saude do
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Trabalho, visando contribuir para a melhoria das suas competéncias técnicas e, desta forma, para a
qualidade dos cuidados de salde prestados aos trabalhadores nos Servicos de Saude do Trabalho.

Objetivo Especifico 4 - Impulsionar a promocao da satde no local de trabalho

O Objetivo Especifico 4 apresenta a taxa mais baixa de execucdo de todo o Programa, verificando-se
que 77% de a¢des (2 a¢Bes de um total de 3 a¢Bes) ndo foram iniciadas.

Embora a promogdo da salde no local de trabalho seja crucial no contexto da SO, a impossibilidade
de o PNSOC contratualizar servicos/recursos humanos para esta vertente, em detrimento da
contratualizagdo para outras dreas prioritarias e da afeta¢do dos profissionais a COVID-19, foram os
principais constrangimentos que inviabilizaram o desejado impulso nesta area.

A justificacdo anterior é também aplicavel a ndo concretizacdo da DGS das recomendac8es sobre
doencas cronicas na populagdo trabalhadora.

Ambas as areas (promoc¢do da salde e doencas cronicas) sdo necessidades atuais de SO, com
urgéncia de impulso num futuro préximo. Estas areas sdo reconhecidas areas estratégicas de SO que
fomentam elevados niveis de salide e bem-estar, a capacidade de trabalho e a qualidade de vida dos
trabalhadores, pelo que deverdo ser priorizadas num futuro proximo.

Objetivo Especifico 5 - Robustecer a gestdo do conhecimento em Saude Ocupacional

O nivel de execucdo das 9 ac¢Bes do Objetivo 5 foi de 56% (1 A¢do concluida e 4 com processo
melhorado ou dinamizado).

A participagdo da ECSO em palestras no ambito da SST/SO, em grupos técnicos de trabalho e em
reunides com empregadores privados e com a AP, entre outras a¢des, tem sido uma aposta do PNSOC,
que utiliza estes meios como uma oportunidade para esclarecer determinadas matérias de SO, assim
como para fomentar e valorizar a a¢cdo dos Servicos de SST/SO e dos seus profissionais nas empresas
enaAP.

No entanto, urge a realizacdo de conferéncia/encontro nacional ou similar, organizado pela DGS, que
permita divulgar, esclarecer e potenciar alguns temas desenvolvidos no ambito do PNSOC e, desta
forma, promover a reflexdo e discussao entre os varios profissionais de SO.

De realcar o inicio da criacdo de um sistema de indicadores de SO de suporte ao PNSOC, que visa
facilitar a monitorizagdo e analise de situa¢des e tendéncias em SST/SO e possibilitar a melhoria e a
fundamentacdo de estratégias de acdo e de suporte a decisdo.

Reconhece-se que a estimativa nacional do peso global das doencas “ligadas” ao trabalho e custo
associado foi a agdo deste Objetivo que teve menor desenvolvimento. O facto de ndo existir estatistica
nacional sobre doencas profissionais foi um relevante constrangimento que dificultou a concretizagdo
da a¢do. Ndo obstante, deve-se evidenciar o trabalho realizado pela EU-OSHA no ambito do tema
“The economics occupational safety and health - the value of OSH to society”'” que apresenta uma
estimativa do custo das doencas ligadas ao trabalho para a Europa e para cada pais, incluindo Portugal.

17 EU-OSHA: https://visualisation.osha.europa.eu/osh-costs#!
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A Lei de Bases da Saude refere que “todos os trabalhadores tém o direito de beneficiar de medidas que
lhes permitam proteger a salde no ambito da sua vida profissional” pelo que se mostra indispensavel
a continuidade do PNSOC enquanto importante instrumento para alcangar este designio, tendo em

conta os resultados e o progresso alcancado com o Programa e a atualidade e relevancia da SO na
sociedade.

Um novo ciclo do PNSOC, com a imprescindivel inovacdo e atualizacdo técnico-cientifica que tem
caracterizado este Programa ao longo dos anos, devera ser elaborado em alinhamento com o “Plano
Nacional de Saude”, a“Estratégia Nacional para a Seguranca e Salde do Trabalho” e outros documentos
estratégicos de reconhecida relevancia para o tema da SO.
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