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1. ENQUADRAMENTO

O presente documento coloca em evidéncia as especifica¢gdes técnicas mais relevantes que
devem ser abordadas num Caderno de Encargos que vise a contratualizacdo de Servicos
Externos de Saude e Seguranca do Trabalho por entidades/organismos da administragao e
emprego publico.

A sua elaborac¢do decorre de inumeras duvidas e esclarecimentos solicitados a Direcao-Geral
da Saude, bem como do conhecimento de situa¢es concretas de Cadernos de Encargos que
nao contemplam os necessarios e indispensaveis requisitos técnico-organizativos de saude
ocupacional.

O Caderno de Encargos para aquisicao de Servicos Externos de Saude e Seguranca do
Trabalho deve ser encarado como uma peca essencial para garantir a boa pratica e a
qualidade, dado que é um documento contratual que visa:

1. Definir o que é esperado pelo adjudicante (entidade que requer o(s)
servico(s)/produto(s)), designadamente as suas necessidades e expetativas, bem como
os resultados e produtos pretendidos em matéria de Saude e Seguranca do Trabalho,
tendo em conta o legalmente estabelecido;

2. Garantir ao adjudicante a existéncia de um documento que permita controlar a
execuc¢do e o cumprimento do que foi estabelecido/acordado;

3. Apresentar elementos que permitam ao adjudicatario (entidade que executa/presta o
servigo) avaliar a dimensdo do Servico de Saude e Seguranca do Trabalho a estabelecer,
as atividades a desenvolver e os cuidados a prestar e sua complexidade, de forma a
estar em condicdes de propor uma oferta o mais adaptada possivel em termos de
custo, de prazo, de recursos humanos e assegurar a imprescindivel qualidade.
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4. Salvaguardar o adjudicatario da realizacdo de determinadas a¢des/procedimentos nao
previstos inicialmente, para além de orientar a execuc¢do/elaboracdo do(s)
servico(s)/produto(s).

5. Incluir especificacbes técnicas e de qualidade que devem integrar os critérios de
avaliacdo do adjudicatario quanto as propostas de Servicos Externos de Saude e
Seguranca do Trabalho, para além do valor pecuniario.

6. Constituir um instrumento de dialogo que possibilita ao adjudicante interrogar o
adjudicatario e detalhar a compreensao do que é requerido, de forma a eliminar toda a
ambiguidade sobre o que é esperado e a forma como deve ser executado.

Considera-se que o Caderno de Encargos ndo € necessariamente um documento estatico: o
seu conteudo pode ser alterado durante a execuc¢do do servico/elaboracao do(s) produto(s),
desde que a alteracdo seja escrita e aceite pelas partes.

De realcar, que a entidade/organismo da administracao e emprego publico pode organizar os
Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho para toda a entidade/organismo (agregando um
conjunto de estabelecimentos) ou por estabelecimento.

Na implementacao destes Servicos, embora o dominio da Saude do Trabalho possa ser
organizado de forma independente do dominio da Seguranca do Trabalho, recomenda-se que
as entidades/organismos da administracdo e emprego publico realizem, preferencialmente,
um s6 Caderno de Encargos para ambos os dominios de forma a assegurar a existéncia
de um Servigo integrado de Saude e Seguranca do Trabalho que promova uma efetiva
articulacdo e interligacdo entre os dois dominios, assim como uma adequada avaliacdo do
risco profissional e a efetiva protecdo e promocdo da saude dos trabalhadores.

NOTA:

Quando um estabelecimento da administracdo e emprego publico, ou o conjunto de estabelecimentos
(distanciados até 50 km daquele que ocupa maior nimero de trabalhadores) tem pelo menos 400
trabalhadores, ou ainda quando o estabelecimento ou conjunto de estabelecimentos (distanciados até 50 km
daquele que ocupa maior nimero de trabalhadores) desenvolve(m) atividades de risco elevado (artigo 79° da
Lei n.°102/2009, de 10 de setembro e suas alteracdes) a que estejam expostos pelo menos 30 trabalhadores,
o empregador devera organizar Servigos Internos de Satide e Seguranga do Trabalho (artigos 73° e 74° da
Lei n.°102/2009, de 10 de setembro e suas alteragdes). Estes Servicos devem integrar a estrutura organica da
entidade/organismo da administracdo e emprego publico e possuir instala¢des, utensilios e procedimentos
préprios.

Para efeitos de dispensa de Servigos Internos, a entidade/organismo da administracdo e emprego publico
deve requerer formalmente as entidades competentes (DGS para a Saude do Trabalho e a ACT para a
Seguranca do Trabalho) a respetiva dispensa e enviar a(s) entidade(s) os elementos que evidenciem o
cumprimento dos requisitos indicados no artigo 80.° da Lei n.°102/2009, de 10 de setembro e suas
alteracbes, designadamente ndo exercer atividades de risco elevado.

Caderno de Encargos / “Servico Externo de Saude e Seguranca do Trabalho” - Administracéio e empresas piblicas 2/33




~
DGS
' Direcao-Geral da Saude I N F O R M, ACAO OCL‘J&‘PUA%%ONAL
Divisao de Saude Ambiental TE C N I CA
e Ocu pacional Programa l\;c(i:ci)CrleI_dzeO?gf;;?cupacional

Quando a entidade/organismo da administracdo e emprego publico opta por modalidades
distintas de organiza¢do para cada dominio (ex. servico externo em Saude do Trabalho e
servi¢o interno em Seguranca do Trabalho), a contratualizacdo do servico externo deve prever,
no respetivo Caderno de Encargos, a necessaria articulacao e integracdo com o outro servico.

Assim, a contratualizacdo dos Servicos Externos de Saude e Seguranca do Trabalho é
aplicavel as seguintes situagdes:

a) Estabelecimento com menos de 400 trabalhadores;

b) Conjunto de estabelecimentos (distanciados até 50 km daquele que ocupa maior
numero de trabalhadores) com menos 400 trabalhadores;

c) Estabelecimento ou conjunto de estabelecimentos (distanciados até 50 km daquele que
ocupa maior numero de trabalhadores) que desenvolvem atividades de risco elevado
(artigo 79° da Lei n.°102/2009, de 10 de setembro e suas alteracdes) mas a que estao
expostos menos de 30 trabalhadores;

d) Estabelecimento ou conjunto de estabelecimentos (distanciados até 50 km daquele que
ocupa maior numero de trabalhadores) com dispensa de Servi¢os Internos as entidades
competentes (DGS para a Saude do Trabalho e a ACT para a Seguranca do Trabalho).

De referir, que o Servigco Externo sé podera ser prestado por empresa/entidade autorizada:

a) Pela Direcdo-Geral da Saude (DGS), quando prestam atividades no dominio da Saude do
Trabalho (vide lista de empresas/entidades autorizadas em www.dgs.pt/saude-
ocupacional.aspx).

b) Pela Autoridade para as Condi¢bes do Trabalho (ACT), quando prestam atividades no
dominio da Seguranca do Trabalho (vide lista de empresas/entidades autorizadas em
www.act.gov.pt).

Alerta-se ainda que o Servico Externo de Saude do Trabalho deve ser realizado nas
instalagdes/estabelecimentos da empresa prestadora (adjudicatario), desde que esteja
aprovado pela DGS (vide lista em www.dgs.pt/saude-ocupacional.aspx), ou em gabinete(s) da
entidade/organismo da administracdo e emprego publico adjudicante, desde que seja(m)
adequados (vide Circular Normativa n.° 06/DSPPS/DCVAE, de 31/03/2010 da DGS).

Neste contexto, deve clarificar-se que:

e Nos estabelecimentos de 250 a 400 trabalhadores, a vigilancia da saude dos
trabalhadores deve ser efetuada nas proprias instalagdes (= 2 gabinetes) do
adjudicante;

e Nos estabelecimentos de 50 a 249 trabalhadores é recomendavel que existam
instalacbes proprias (pelo menos 1 gabinete polivalente) no adjudicante para se
proceder a vigilancia da saude dos trabalhadores;
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e O recurso a unidades moveis de saude, devidamente autorizadas pela DGS, s6 pode
ocorrer quando o adjudicante possui micro e pequenos estabelecimentos (menos de 50
trabalhadores), estaleiros ou postos de trabalho mdéveis em locais pouco acessiveis as
instalac¢des fixas do adjudicatario ou as instalacdes privativas do adjudicante.

e Nas restantes situacdes sO poderdo ser utilizados os estabelecimentos (fixos e
autorizados pela DGS) da entidade prestadora de Servicos Externos de Saude do
Trabalho (adjudicatario).

Por ultimo, deve-se salientar, que quando o Servico Externo de Saude do Trabalho é prestado
por uma entidade/organismo da administracdo e emprego publico devidamente autorizada
pela DGS (designado por servico externo convencionado) podera, em determinadas
circunstancias, nao ser necessario encetar concurso publico, bastando celebrar-se um
“Protocolo” entre as partes, que devera incluir as presentes especificacbes técnicas,
eventualmente adaptadas.

2. ASPETOS GERAIS DO CADERNO DE ENCARGOS

2.1. Identificacao

O Caderno de Encargos para aquisicdo de Servicos Externos de Saude e Seguranca do
Trabalho devera privilegiar a contratacdo simultanea de Servicos no dominio da Saude do
Trabalho e no dominio da Seguranca do Trabalho que garanta a articulacao dos dois dominios
e a realiza¢do de trabalho conjunto e integrado pelos seus profissionais. Aconselha-se que na
identificacdo do Caderno de Encargos seja referido “servico integrado”, como é apresentado no
exemplo seguinte.

Exemplo de Identificagcdo do Caderno de Encargos

Aquisicéo de Servico Externo e integrado de Salde e Seguranca do Trabalho, pelo periodo de
XXX meses.
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2.2. Objeto

O objeto deve mencionar, para além da aquisicao de Servicos Externos de Saude e Seguranca
do Trabalho, a finalidade geral destes Servicos e indicar o tempo contratual, que se aconselha
que seja igual ou superior a 36 meses (vide exemplo seguinte) de forma a permitir a
programacao e a realizacdo das principais atividades destes Servicos, estabelecidas na sua
generalidade no artigo 98° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, republicado como artigo
73°-B da Lei n.° 3/2014, de 28 de janeiro.

Exemplo do “Objeto” do Caderno de Encargos

O presente caderno de encargos compreende o clausulado a incluir no contrato a celebrar cujo
objeto é a aquisicdo de Servico Externo e integrado de Salde e Seguranca do Trabalho,
decorrente do disposto na Lei n.102/2009, de 10 de setembro e suas altera¢des, conjugado
com a Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro e XXX. A prestacdo deste Servigo terd um prazo
contratual de XXX meses, a contar da data de celebracdo do contrato, e visa a vigilancia
continua da saude dos trabalhadores da entidade referida na clausula XXX do presente caderno
de encargos, assim como a prevencao dos riscos profissionais e a promog¢édo da saude no local
de trabalho. O contrato a celebrar podera ser renovado por igual periodo por acordo mutuo entre
as partes.

2.3. Obrigacdes contratuais

Devera estar expresso no Caderno de Encargo as obrigacdes da entidade adjudicante em
matéria de Saude e Seguranca do Trabalho, nomeadamente as relacionadas com o
enquadramento politico-organizacional da entidade/organismo da administracdo e emprego
publico ao nivel da Gestao de Topo, indispensavel a efetiva implementacao do “Regime juridico
da promocgdo da seguranca e saude no trabalho”.

Neste contexto, recomenda-se que nas obrigacdes do adjudicante esteja previsto:

i. Definir uma Politica de Saude e Seguranca do Trabalho (também denominada por
Politica de Saude Ocupacional) para a sua propria entidade/organismo, divulgando-a
por todos os trabalhadores;

ii. Designar um representante do empregador, com formac¢do adequada (artigo 77.° da
Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro e suas altera¢des) que ficara responsavel pelo
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acompanhamento da execug¢do do contrato e sera o interlocutor junto do adjudicatario.
O adjudicante devera comunicar a identidade do referido representante ao
adjudicatario, bem como quaisquer alteracdes relativas a sua nomeacao;

iii. Garantir a eleicdo do(s) Representante(s) dos trabalhadores para a saude e
seguranca do trabalho, o(s) qual(ais) é(sao) consultado(s), informado(s) e formado(s)
em matéria de Saude e Seguranca do Trabalho pelo respetivo adjudicante (artigos 21.°,
22.° e 24.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro e suas alteracdes).

iv. Monitorizar o cumprimento contratual do adjudicatario, no que respeita as condicdes
e aos requisitos técnicos e de qualidade.

v. Facilitar o acesso do adjudicatario as instala¢des do adjudicante designadamente
para se proceder as avaliacdes necessarias no ambito da saude e seguranca do
trabalho.

Devera também estar expresso no Caderno de Encargo as obrigac¢des do adjudicatario, sem
prejuizo das previstas na legislacdo aplicavel, designadamente na Lei n.° 102/2009, de 10 de
setembro e suas altera¢des e no Codigo dos Contratos Publicos. A indicagdo destas obrigacdes
visa assegurar que a execucdo do contrato é realizada de forma profissional e competente, sao
utilizados os conhecimentos técnicos (know-how) necessarios com diligéncia e zelo, recorre-se a
todos os meios humanos, materiais e tecnologicos adequados, e implementa-se um sistema
de gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho que garante a completa execucao das atividades
contratualizadas.

Recomenda-se que nas obriga¢des do adjudicatario esteja previsto:

a. Prestar o servico a entidade adjudicante em conformidade com os requisitos legais e
normativos e de acordo com os procedimentos técnicos e as exigéncias de qualidade a
que sdo obrigados por lei e no ambito da boa pratica em Saitde e Seguranga do
Trabalho.

b. Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovac¢les, registos e licencas
necessarios para o cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato a celebrar,
designadamente a autorizacdo da Direcdo-Geral da Saude no ambito da prestacdo de
Servicos Externos de Saude do Trabalho e da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho
relativamente a prestacao de Servicos Externos de Seguranca do Trabalho.

c. Nomear um interlocutor responsavel pelo acompanhamento e execu¢ao do contrato e
comunicar a entidade adjudicante a identidade do mesmo, bem como quaisquer
alteracdes relativas a sua nomeacao.

Caderno de Encargos / “Servico Externo de Saude e Seguranca do Trabalho” - Administracéio e empresas piblicas 6/33



& DGS

Direcdo-Geral da Saide OCUPACIONAL

Divisdo de Saude Ambiental

e Ocu pacional Programa Nacional de Satide Ocupacional
2° Ciclo - 2013/2017

d. Afetar profissionais qualificados (médico(s) do trabalho, enfermeiro(s) do trabalho e
técnico(s)/técnico(s) superior(es) de seguranca do trabalho) com o numero de horas
necessarias para a adequada presta¢do de Servicos Externos de Saude e Seguranca do
Trabalho;

e. Disponibilizar os registos (com exclusao dos registos clinicos) relativos a presta¢ao dos
Servicos Externos de Saude e Seguranca do Trabalho a entidade adjudicante, através do
Representante do empregador.

f. Dever de sigilo e de confidencialidade sobre toda a informa¢dao e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, incluindo
todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que com ela tenham
alguma relagao.

g. Cumprir as especificagdes técnicas constantes do Caderno de Encargos.

2.4. Identificacao e caracterizacao do adjudicante

O Caderno de Encargos deve contemplar a identificacdo e caracterizagdo, mesmo que
sumaria, do adjudicante, designadamente a identificagdo do numero e localizagdo dos seus
estabelecimentos/instalac¢des, ndmero de trabalhadores (total e em cada
estabelecimento/instalacao) e respetiva atividade profissional, identificacdo de potenciais
fatores de risco profissional, indicacdo da existéncia (ou ndo) de avaliacdes de risco
profissional ja realizadas, assim como a existéncia de eventual(ais) gabinete(s) para prestar os
cuidados de saude no ambito da sauide do trabalho (vide Anexo 1).

2.5. Identificacdo do adjudicatario e elementos estruturais da proposta

O adjudicatario além de ter de apresentar a sua habitual identificagdao, designadamente
denominacdo, sede e numero de identificacdo fiscal, deverd indicar as autorizagdes que
possui para prestacdo de Servigos de Saude e Seguranca do Trabalho (vide Anexo 2).

Neste contexto, o adjudicatario devera identificar o(s) estabelecimento(s), fixos e madveis,
devidamente autorizados pela DGS, a que os trabalhadores se podem dirigir. Relativamente
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aos estabelecimentos fixos do adjudicatario deve ser estimado o tempo médio de
deslocacgdo, a pé e/ou por transportes publicos, que distam das instalacdes do adjudicante
(vide Anexo 2), com excecao das situacdes em que a entidade adjudicante possui, nas suas
proprias instalaces, gabinete(s) adequados para a vigilancia da saude dos trabalhadores.

O adjudicatario devera ainda indicar, de forma nominal, os profissionais que propde ficarem
afetos aos Servicos Externos de Saude e Seguranca do Trabalho do adjudicante (no minimo
medico(s) do trabalho, enfermeiro(s) do trabalho e técnico(s)/técnico(s) superior(es) de
seguranca do trabalho) e respetivas horas de afetacgao.

2.6. Preco dos Servicos contratualizados

Deve ser estabelecido um preco base para o Caderno de Encargos tendo em consideracgao as
caracteristicas da entidade adjudicante, e indicado o pre¢o médio unitario, por trabalhador,
relativo a prestacao do Servico de Saude e Seguranca do Trabalho (vide Anexo 3).

E recomendavel que seja apresentado, de forma individualizada, o preco unitario de cada
exame complementar de diagnéstico e identificado o local/entidade onde este vai ser
realizado (vide Anexo 3).

2.7. Acompanhamento da execug¢ao/prestacao do Servi¢co Externo

Considera-se que o adjudicante e o adjudicatario deverdao atuar de boa-fé na execuc¢do do
contrato inerente ao Caderno de Encargos e a ndo exercer os direitos nele previsto, ou na leij,
de forma abusiva.

Recomenda-se que esteja prevista a realizacdo de auditorias pela entidade adjudicante (ou
outras entidades mandatadas para o efeito) com vista a monitorizacdo da qualidade da
execuc¢do do contrato, o cumprimento das obrigac8es legais e, quando justificado, aplicar as
devidas penalidades contratuais.

O Caderno de Encargos devera ainda prever a transi¢cao dos Servigos Externos na situacdo
de extingdo do contrato, independentemente do motivo que |he der origem, em que o
adjudicatario se obriga a prestar toda a assisténcia necessaria na transicao dos Servicos,
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objeto do contrato, para terceiros designados pela entidade adjudicante, de modo a que se
garanta a continuidade dos servigos sem perturbacao.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS EXTERNOS A PRESTAR

Apresenta-se seguidamente um exemplo de abordagem contratual que visa orientar quanto
as especifica¢des técnicas, indispensaveis de contemplar na elabora¢dao de um Caderno de
Encargos para efeitos de contratualizacdo de Servicos Externos de Saude e Seguranca do
Trabalho por entidades/organismos da administracdo e emprego publico.

3.1. Clausula XXX - Disposi¢oes Gerais

3.1.1. As presentes especificagdes técnicas sdo relativas a aquisicdo de Servico Externo e
integrado de Saude e Seguranc¢a do Trabalho, de acordo com o preconizado na Lei n.°
102/2009, de 10 de setembro, e suas altera¢des, e a Politica de Saude e Seguranca do
Trabalho da entidade adjudicante, aprovadas pelo(s) respetivo(s) XXX (ex. orgdo de gestdo,
direcéo, presidéncia, etc.).

3.1.2. A prestacdo deste Servico:

3.1.2.1. Tera um prazo contratual de XXX meses, a contar da data de celebracdo do
contrato, renovavel por igual periodo, por acordo entre as partes (adjudicante e
adjudicatario);

3.1.2.2. Abrange os trabalhadores da entidade adjudicante constantes no Anexo 1, que
tém como local de trabalho os edificios identificados no Anexo 2;

3.1.2.3. Visa a vigilancia continua da saude dos trabalhadores da entidade adjudicante, a
prevencdo dos riscos profissionais e a promoc¢do da saude no local de trabalho.

3.1.2.4. Integra, no minimo, 1 hora/més por cada 10/20 trabalhadores ou fracao (adequar
o numero de horas/trabalhadores conforme se tratem de estabelecimentos
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industriais ou de risco elevado ou outros) prestadas pelo médico do trabalho
(artigo 105.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro e suas alteracdes) e o
mesmo numero de horas prestadas pelo enfermeiro do trabalho (Pergunta
Frequente n.° 09/2010 da DGS) na entidade adjudicante, que visam a
coordenacdo e planeamento do Servico, a vigilancia da saude dos trabalhadores,
visitas aos locais de trabalho, a promogao da saude, entre outras atividades.

3.1.2.5. Integra, no minimo, XX técnicos/técnicos superiores de seguranca do trabalho
(adequar o numero de técnicos/técnicos superiores conforme se tratem de
estabelecimentos industriais ou de risco elevado ou outros, de acordo com o
estabelecido no artigo 101.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro e suas
alteragées).

3.2. Clausula XXX - Requisitos Gerais

3.2.1. A adjudicacdo da prestacao de Servico Externo e integrado de Saude e Seguranca do
Trabalho do presente Caderno de Encargos é celebrada com empresa/entidade XX
(colocar o nome do adjudicatario) que esteja simultaneamente:

3.2.1.1. Autorizado pela DGS para Servi¢co Externo de Saude do Trabalho;
3.2.1.2. Autorizado pela ACT para Servico Externo de Seguranca do Trabalho.

3.2.2. O adjudicatario deve ter estabelecimento autorizado pela DGS para prestar Servi¢o
Externo de Saude do Trabalho préoximo das instala¢cdes da entidade adjudicante,
devendo cumprir 0s seguintes requisitos:

3.2.2.1. O estabelecimento autorizado pela DGS deve ser acessivel por transportes
publicos;

3.2.2.2. O estabelecimento autorizado pela DGS ndo deve distanciar as instala¢des do
adjudicante em tempo superior a 30 minutos.

3.2.2.3. Na situacdo em que os exames complementares de diagnéstico ndo sejam
realizados nos estabelecimento referido no ponto anterior, o adjudicatario deve
garantir que os referidos exames sdo realizados em estabelecimento(s)
licenciado(s)/autorizado(s) para o efeito e ndo devem, sempre que possivel,
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distanciar das instala¢cdes das entidade adjudicante por tempo superior a 30
minutos (tempo de deslocacdo por transportes publicos).

3.2.3. O adjudicatario deve assegurar adequados procedimentos de articulagcao entre o

dominio da Saude do Trabalho e da Seguranca do Trabalho que garantam um sistema
integrado, designadamente no ambito da avaliagdo do risco profissional dos
trabalhadores da entidade adjudicante e na proposta de medidas preventivas e
corretivas.

3.2.4. O adjudicatario deve articular-se com o Representante do empregador, identificado na

alinea XXX da Clausula XXX do presente Caderno de Encargos, que desempenhara
funcdes de interlocutor e mediador entre o adjudicatario e o adjudicante. Cabe ainda ao
citado Representante proceder ao acompanhamento de todas as atividades de Saude e
Seguranca do Trabalho prestadas pelo adjudicatario.

3.2.5. O(s) Representante(s) dos trabalhadores para a saude e seguranca do trabalho da

entidade adjudicante deve(m) ser informado(s) das atividades realizadas e dos servicos
prestados pelo adjudicatario, de acordo com o estipulado na lei.

3.2.6. O adjudicatario deve cumprir os prazos concedidos para a apresentacdo dos

produtos/servi¢os enunciados no presente Caderno de Encargos. A entidade adjudicante
pronuncia-se sobre os produtos e servi¢os apresentados pelo adjudicatario até XXX dias
apoés a rececdo dos mesmos, devendo o adjudicatario proceder as necessarias correcdes
e melhorias solicitadas pela entidade adjudicante, no prazo maximo de XXX dias.

3.2.7. A titulo acessorio, o adjudicatario fica ainda obrigado, a fornecer todos os meios

3.3.

humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a presta¢do dos
Servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario a perfeita
e completa execucdo dos referidos servigos, nos termos do artigo 452.° do CCP.

Clausula XXX - Planeamento e Avaliagao

3.3.1. O adjudicatario devera apresentar, até XXX dias seguidos ap6s o inicio do contratado,

um Programa de atividades de saude e seguranca do trabalho (Programa inicial),
identificando e caracterizando sumariamente o que preconiza realizar na entidade
adjudicante. O Programa sera submetido a apreciagdo do adjudicante através do
respetivo Representante do empregador.
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3.3.2. O adjudicatario devera apresentar, até XXX dias apds o término de cada ano civil, um
Relatério de atividades, no qual deve identificar e caracterizar a atividade de saude e
seguranca do trabalho realizada na entidade adjudicante, mencionar os principais fatores
adjuvantes e os constrangimentos inerentes a implementacao do Programa de atividades
proposto, bem como apresentar os resultados obtidos. O Relatério sera submetido a
apreciacdo da entidade adjudicante, através do respetivo Representante do empregador.

3.3.3. A entidade adjudicante, no primeiro trimestre de cada ano civil, convocara uma
reunidao com o adjudicatario, o Representante do empregador e o(s) Representante(s)
dos trabalhadores para a saude e seguranca do trabalho, que tera como principal
objetivo a revisao pela Gestao de saude e seguranca do trabalho (de acordo com a boa
prdtica da Norma Portuguesa 4397 - Sistemas de gestdo da seguranca e saude do trabalho),
visando criar um novo planeamento que determinara o inicio do novo ciclo de gestao.
Nesta reunido sera elaborada Ata, que devera mencionar, no minimo, os seguintes
elementos:

3.3.3.1. Principais riscos profissionais identificados e a¢6es implementadas que visaram
minimizarem as consequéncias na saude dos trabalhadores;

3.3.3.2. Avalia¢Bes de risco profissional realizadas;

3.3.3.3. Investigacdo epidemiologica dos acidentes de trabalho e das doencas
profissionais;

3.3.3.4. Ponto de situacdo quanto a vigilancia da saude dos trabalhadores;
3.3.3.5. Resultados da participacao e consulta dos trabalhadores;

3.3.3.6. Resultados (incluindo de eficacia) de acbBes preventivas e corretivas
implementadas, e identificagdo de novas a¢des necessarias;

3.3.3.7. Cumprimento dos objetivos/produtos do Servico externo de Saude e Seguranca
do Trabalho;

3.3.3.8. Recomendacdes de “melhoria continua”.

3.3.4. O adjudicatario no ambito da presente Clausula devera entregar a entidade adjudicante
sob a forma de documento escrito, de acordo com a seguinte tipologia:

3.3.4.1. Programa de atividades de saude e seguranca do trabalho;

3.3.4.2. Relatdrio de atividades de saude e seguranca do trabalho.
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3.4. Clausula XXX - Identificar, avaliar e controlar os riscos profissionais dos
trabalhadores da entidade adjudicante

3.4.1. No ambito da avaliacdo de riscos profissionais e das condi¢des de seguranca do trabalho
quanto as instalacbes e equipamentos de trabalho, aos aspetos de sinalizacdo de
seguranca, e outras situacfes criticas para a saude e seguranca dos trabalhadores da
entidade adjudicante, o adjudicatario obriga-se a realizacdo de avalia¢des das condi¢des
de trabalho nos estabelecimentos da entidade adjudicante, seguindo critérios baseados
em disposicdes legais, normas técnicas e codigos de boas praticas, envolvendo os
parametros seguintes:

3.4.1.1. Edificios;

3.4.1.2. Instalagdes Técnicas (incluindo de Sistemas AVAC, de Seguranca contra
incéndios - SCI, entre outros);

3.4.1.3. Maquinas, Equipamentos, Matérias-primas e Materiais de Trabalho;
3.4.1.4. Locais de Trabalho;

3.4.1.5. Atividades, metodologias, processos e conteudo de Trabalho;
3.4.1.6. Outros julgados necessarios.

3.4.2. Os parametros referidos no ponto anterior permitirdo caracterizar o posto de trabalho
de cada trabalhador da entidade adjudicante (elementos a considerar na avalia¢do da
aptidao para o trabalho).

3.4.3. O adjudicatario obriga-se ao cumprimento da periodicidade da avaliagdo dos fatores de
risco profissional de acordo com o seguinte:

3.4.3.1. Edificios:

i. Periodicidade Anual:

A. Avaliacao dos fatores de higiene e seguranca do trabalho;
B. Auditoria para verificagdo da implementacdo das medidas recomendadas;

ii. Sempre que existam situacdes com impacte sobre a Saude e Seguranca do Trabalho
procede-se a nova avaliacdo, designadamente quando existe:

A. Introducdo de alteracdes e remodelagao de edificios.

B. XXX (outros parametros).
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3.4.3.2. Instalag¢des Técnicas (incluindo Sistemas AVAC, SCI, entre outros):

i. Periodicidade Anual:

A. Avaliacdo do adequado funcionamento e seguranca das instalacdes técnicas;
B. Auditoria para a verificacdo da implementacdo das medidas recomendadas.

i. Sempre que existam situa¢cdes com impacte sobre a Saude e Seguranca do Trabalho
procede-se a nova avalia¢do, designadamente quando existe:

A. Introducdo de alteracbes e remodelacao de edificios/instala¢bes técnicas;
B. Criacdo de novas instala¢des técnicas.

C. Criacdo e ou adequacao de locais e postos de trabalho;

D

. Aquisicdo ou adequacao de maquinas, equipamentos, matérias-primas e/ou
materiais de trabalho;

E. Alteracdo e ou adequacdo dos processos concernentes;
F. Alteracdo das condi¢cbes ambientais;
G. XXX (outros parametros).
3.4.3.3. Maquinas, Equipamentos, Matérias-primas e Materiais de Trabalho:

i. Periodicidade Anual:

A. Avaliacdéo do adequado funcionamento e seguranca de maquinas,
equipamentos, matérias-primas e materiais de trabalho;

B. Auditoria para a verificacdo da implementacdo das medidas recomendadas.

ii. Sempre que existam situacdes com impacte sobre a Saude e Seguranca do Trabalho
procede-se a nova avaliacao, designadamente quando existe:

A. Aquisicao, alteracao/adequacdo de maquinas, equipamentos, matérias-primas
e/ou materiais de trabalho;

B. Alteracdo e/ou adequacao dos processos concernentes;
C. XXX (outros parametros).
3.4.3.4. Locais de trabalho:

i. Periodicidade Anual:

A. Avaliacdo dos fatores de risco profissional;

B. Auditoria para a verificagdo da implementacdo das medidas recomendadas.
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ii. Sempre que existam situa¢8es com impacte sobre a Saude e Seguranca do Trabalho
procede-se a nova avaliacao, designadamente quando existe:

A. Introducdo de alteracdes e remodelac¢do de edificios;
B. Criacao de novos locais de trabalho;
C. Criacao ou alocacdo de novos postos de trabalho/alteracao;
D. Alteracao dos locais e/ou postos de trabalho existentes;
E. Alteracdo das condi¢cbes ambientais;
F. XXX (outros parametros)
3.4.3.5. Atividades, Metodologias e Processos de trabalho:

i. Periodicidade Anual:

A. Avaliagdo inicial dos fatores risco profissional;
B. Auditoria para a verificacdao da implementacdao das medidas recomendadas.

ii. Sempre que existam situacdes com impacte sobre a Saude e Seguranca do Trabalho
procede-se a nova avaliacdo, designadamente quando existe:

A. Introducdo de altera¢des e remodelacdo de edificios;

B. Introdu¢do de novas atividades, metodologias e/ou processos de trabalho ou
alteracao/adequacdo dos ja existentes;

C. Aquisicdo e ou adequacdo de maquinas, equipamentos e materiais de trabalho;
D. Cria¢cdo ou adequacao de locais e postos de trabalho;
E. Alteracdo das condi¢cbes ambientais;
F. XXX (outros parametros)
3.4.3.6. XXX (sempre que necessario adicionar outros parametros).

3.4.4. Para os efeitos previstos no niumero anterior, entende-se como avaliagao dos fatores de
risco profissional, a identificacdo e avaliacdo de todas as situacdes criticas de trabalho
que possam, potencialmente, colocar em causa a saude e seguranca dos trabalhadores
da entidade adjudicante.

3.4.5. O Adjudicatario obriga-se a proceder a avaliacdo inicial dos riscos profissionais, durante
os XXX dias seguidos contados a partir da data da celebrac¢ao do contrato.

3.4.6. A avaliacao referida no nimero anterior devera ser alvo de relatério que deve incluir,
obrigatoriamente, propostas de medidas corretivas/preventivas relativas as situacdes
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criticas identificadas. Este relatério deve ser apresentado ao Representante do
empregador até XXX dias seguidos ap0s a visita aos locais da entidade adjudicante.

3.4.7. O adjudicatario obriga-se a proceder a visita a todos os locais de trabalho da entidade
adjudicante, devendo a primeira visita integrar, no minimo e simultaneamente, para além
do médico do trabalho, do enfermeiro do trabalho e do técnico superior de
seguranca do trabalho afetos, o Representante do empregador e o(s) Representante(s)
dos trabalhadores para a saude e seguranca do trabalho da respetiva entidade

adjudicante. A visita deve culminar na elaboracdo de relatério com indicacdo de
propostas de medidas preventivas e/ou corretivas.

3.4.8. O adjudicatario obriga-se a realizar auditorias referidas nos subpontos de 3.4.3, bem
como a emissao do respetivo relatério de acompanhamento XXX dias apds a visita de
auditoria.

3.4.9. Para o efeito das visitas de avaliacdo e das auditorias a entidade adjudicante concede
livre acesso aos locais de trabalho ao adjudicatario e presta as necessarias informacdes
e esclarecimentos relativos aos fatores de risco profissional.

3.4.10. O adjudicatario obriga-se a estabelecer um processo de gestao do risco profissional,
com metodologia prépria, que devera ser dado a conhecer a entidade adjudicante
mediante documento escrito, a apresentar nos primeiros XXX dias, seguidos, apds a data
de celebragdo dos contratos. A metodologia sera submetida a apreciacdo da entidade
adjudicante através do respetivo Representante do empregador.

3.4.11. O adjudicatario obriga-se a integrar, na metodologia referida anteriormente, o trabalho
conjunto realizado pelos seus profissionais do dominio da saude do trabalho e da
seguranca do trabalho, quanto a identificacdo, analise e avaliacdo dos riscos
profissionais, assim como contemplar um plano de comunicagdao do risco aos
trabalhadores.

3.4.12. Para além das anteriores avaliacdes o adjudicatario obriga-se a realizar avaliacdes
quanto aos seguintes fatores de risco profissional (quando aplicavel):

3.4.12.1. Fatores de risco profissional de natureza fisica;

3.4.12.2. Fatores de risco profissional de natureza quimica;

3.4.12.3. Fatores de risco profissional de natureza bioldgica;

3.4.12.4. Fatores de risco profissional de natureza psicossocial e organizacional;

3.4.12.5. Fatores de risco profissional ligados a atividade, capazes de originar altera¢des
do sistema musculo-esquelético;
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3.4.12.6. XXX (outros fatores de risco profissional que sejam pertinentes).

3.4.13. O adjudicatario do ponto de vista dos relatérios referidos anteriormente devera
entregar a entidade adjudicante com a periodicidade definidas os seguintes documentos:

3.4.13.1. Relatdrio de avaliacao dos fatores de risco profissional;
3.4.13.2. Relatdrio de auditoria e acompanhamento;

3.4.13.3. Metodologia de gestao do risco profissional.

3.5. Clausula XXX - Acidentes de trabalho e Doencas profissionais

3.5.1. No ambito da sinistralidade laboral, todas as participacdes de acidente de trabalho
ou em servico, deverdo ser remetidas ao Servico de Saude e Seguranca do Trabalho, que
procedera a correspondente analise detalhada, registo, codificacdo e tratamento
estatistico de acordo com os seguintes critérios:

3.5.1.1. Anélise das causas;

3.5.1.2. Classificacdo de acordo com as consequéncias, forma de acidente, agente
material e natureza e localizacdo da lesao;

3.5.1.3. Registo em func¢do das participacdes e da anadlise referida, em base de dados
especifica;

3.5.1.4. Tratamento com vista a elaboracao de indicadores de incidéncia, frequéncia e
gravidade;

3.5.1.5. Outros relevantes.

3.5.2. O adjudicatario obriga-se a proceder ao tratamento das participacdes referidas no ponto
anterior com vista a elaboracdo de relatério a entregar anualmente a entidade
adjudicante, cujo conteudo devera obrigatoriamente incidir sobre:

3.5.2.1. Metodologia de analise de Acidentes de Trabalho;
3.5.2.2. Estatistica da sinistralidade laboral;

3.5.2.3. Apreciacao dos resultados da sinistralidade laboral;
3.5.2.4. Recomenda¢des no ambito da sinistralidade laboral;

3.5.2.5. Outros relevantes.
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3.5.3. Sempre que exista um acidente mortal ou acidente que evidencie uma situacao

particularmente grave na perspetiva da seguranca e da saude do trabalho (isto &, que
ocasione uma lesdo fisica grave no trabalhador que exija tratamento médico
especializado em estabelecimento de saude) este é obrigatoriamente comunicado ao
servico com competéncia inspetiva do ministério que dirige, superintenda ou tutele a
entidade adjudicante e, cumulativamente, a Inspe¢ao-Geral das Finangas.

3.5.4. E da responsabilidade da entidade adjudicante proceder & organizacdo dos meios

necessarios para prestar os primeiros socorros na situacdo de acidente de trabalho,
incluindo a formacdo e informacdo dos trabalhadores nesta matéria.

3.5.5. Sempre que exista suspeita ou agravamento de doenca profissional esta deve ser

3.6.

participada ao Instituto de Seguranca Social, I.P. em modelo préprio estabelecido por
esta entidade. A participacdo de doenca profissional deve ser registada no “Processo
clinico” do trabalhador e esta situacdo deve ser comunicada pelo adjudicatario a
entidade adjudicante através do Representante do empregador.

Clausula XXX - Vigilancia da satude dos trabalhadores

3.6.1. Sera disponibilizado pela entidade adjudicante uma listagem dos recursos humanos com

indicagdo dos seguintes elementos identificativos de cada trabalhador:
3.6.1.1. Nome completo;

3.6.1.2. Data de nascimento;

3.6.1.3. Género;

3.6.1.4. NUmero mecanografico;

3.6.1.5. Categoria profissional/func¢ao

3.6.1.6. Posto de trabalho (Seccdo ou similar/Departamento/Divisdo);
3.6.1.7. Data de admissao;

3.6.1.8. Outros relevantes.

3.6.2. A entidade adjudicante obriga-se a fornecer atempadamente informacgdo relativa as

situacdes de absentismo ao trabalho, assim como outras informacdes necessarias,
sempre que solicitadas pelo adjudicatario.
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3.6.3. A entidade adjudicante informara os seus trabalhadores quanto ao inicio da prestac¢ao
do Servico Externo e integrado de Saude e Seguranca do Trabalho do Adjudicatario.

3.6.4. O agendamento de exames de saude e de exames complementares de diagnéstico
gue sejam necessarios devera, obrigatoriamente, ser articulado entre o Adjudicatario e o
XXX (ex. Departamento de Recursos Humanos, Dire¢éo de Servicos, ou outro), através do
Representante do empregador.

3.6.5. Avigilancia da saude dos trabalhadores da entidade adjudicante é da responsabilidade
do(s) médico(s) do trabalho(s) afeto(s) pelo adjudicatario, embora resulte do trabalho
conjunto com os restantes profissionais da equipa de Saude e Seguranca do Trabalho,
que executam as suas funcBes com independéncia técnica e ética no exercicio
profissional.

3.6.6. O adjudicatario obriga-se, no ambito do desenho das rotinas médicas a atender aos
seguintes fatores:

3.6.6.1. Requisitos legais;

3.6.6.2. Tipologia funcional;

3.6.6.3. Existéncia de eventuais riscos para terceiros;
3.6.6.4. Especificidade dos postos de trabalho;
3.6.6.5. Boas praticas da saude do trabalho;

3.6.6.6. XXX (outro, sempre que necessdrio).

3.6.7. A vigilancia da saude, a realizar pelo adjudicatario, deve ser efetuada em func¢ao das
exigéncias do trabalho, do estado de saude do trabalhador e dos fatores de risco
profissional a que o trabalhador esta exposto, bem como deve considerar a repercussao
destes fatores na salde do mesmo. Com vista a decisdo quanto a aptiddo para o
trabalho, devem ser realizados exames de saude de admissao, periddicos, ocasionais ou
outros, a saber:

3.6.7.1. Exames de admissao:

a) Deverado ser realizados antes do inicio da prestag¢ao de trabalho ou, se a urgéncia
da admissao o justificar, nos 15 dias seguintes.

3.6.7.2. Exames periddicos:

a) Deverdo ser realizados anualmente aos trabalhadores da entidade adjudicante
com mais de 50 anos, e nas situa¢des excecionais, como é o caso de trabalhadoras
gravidas e trabalhadores em trabalho por turnos ou noturno.
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b) Deverdo ser realizados de dois em dois anos aos restantes trabalhadores da
entidade adjudicante ndo englobados no ponto anterior, salvo se o médico do
trabalho, face ao estado de saude do trabalhador e aos riscos profissionais a que
esta exposto, entender aumentar a frequéncia destes exames (isto €, reduzir o

intervalo de tempo entre os exames de saude), para além das situa¢Bes em que a
frequéncia dos exames esta determinada em legislacdo especifica.

3.6.7.3. Exames ocasionais deverao ser realizados:

a) Sempre que existam alteracdes substanciais nos componentes materiais de
trabalho que possam ter repercussao nociva na saude do trabalhador;

b) Nas situacdes de regresso ao trabalho depois de uma auséncia superior a 30 dias,
por motivo de acidente ou de doenca;

¢) No acompanhamento pés acidente de trabalho ou doenca, cuja aptiddao tenha
ficado condicionada;

d) No acompanhamento de trabalhadores com doenca profissional ou doenca
crénica ligada ao trabalho;

e) No acompanhamento de trabalhadores que se deslocam ao estrangeiro em
contexto de trabalho, sempre que necessario;

f) No acompanhamento de trabalhadores que requereram reforma ou pré-reforma;
g) A pedido do trabalhador, devendo este ser devidamente justificado;

h) A pedido do Representante do trabalhador, devendo este ser devidamente
justificado;

i) Por iniciativa do médico do trabalho.
3.6.7.4. Outros Exames, designadamente o seguidamente enunciado:

a) Exame inicial (ou exame periddico inicial) - na situacdo de trabalhador da entidade
adjudicante que embora ndo tenha recentemente iniciado fun¢des ndo detém
registos clinicos quanto a vigilancia da saude no ambito da Saude do Trabalho.

Caderno de Encargos / “Servico Externo de Saude e Seguranca do Trabalho” - Administracéio e empresas piblicas 20/33



& DGS

Direcao-Geral da Saude

OCUPACIONAL

Divisdao de Salide Ambiental

e Ocupacional Programa Nacional de Satde Ocupacional
2° Ciclo - 2013/2017

3.7. Clausula XXX - Exames de saude

3.7.1. Os exames de saude, anteriormente referidos, devem incluir os seguintes
componentes:

3.7.1.1. Entrevista pessoal com o trabalhador que permita o registo de:

i. Dados individuais do trabalhador;

ii. Histéria clinica pessoal, profissional e familiar relativa a cada trabalhador
(anamnese) e outros dados relevantes.

3.7.1.2. Exame objetivo que proceda a exploracao clinica dos varios aparelhos e sistemas
tendo em conta os fatores de risco profissional existentes e a que esta exposto o

trabalhador no local de trabalho (o exame objetivo poderd incluir, por exemplo: avaliacéo
auditiva; biometria - altura, peso, etc.; avaliacdo oftalmoldgica - determina¢do da acuidade visual;
avaliagéo da pele e mucosas; avaliagéo do sistema musculo-esquelético/osteoarticular, incluindo tronco
e membros; avaliacdo cardiopulmonar; avaliagéo eletrocardiogrdfica e medicdo da tenséo arterial;
avaliagéo abdominal, com pesquisa de pontos hernidrios; exame neuroldgico sumdrio; perfil psicolégico;

entre outros).

3.7.1.3. Rastreio de efeitos precoces e reversiveis de exposi¢do a fatores de risco

profissional.

3.7.1.4. Verificacao do estado vacinal, devendo neste ambito:

i. Ser confirmado o estado vacinal de todos os trabalhadores, segundo o
preconizado no Plano Nacional de Vacinacao.

ii. Sempre que os trabalhadores realizem viagens de trabalho para paises que
impliquem exposicdao profissional a riscos bioldgicos, devem ser alvo de
avaliacdo pré e pos deslocacdo, e se necessario, encaminhados para a consulta
do viajante de acordo com o preconizado no ponto 3.9. do presente documento.

3.7.1.5. Analise comparada de dados clinicos e pessoais com as exigéncias do trabalho, a
carga de trabalho e os riscos profissionais identificados a que o trabalhador se
encontra exposto, componente essencial para a avaliacdo da aptidao profissional
do trabalhador.
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3.8. Clausula XXX - Perfil dos exames complementares de diagnéstico

3.8.1. O médico do trabalho para completar a sua observacdo, assim como consubstanciar e
auxiliar a sua opinido sobre o estado de saude do trabalhador, pode requerer a
realizacdo de exames complementares de diagnéstico e/ou solicitar pareceres de
médicos especializados.

3.8.2. Faz parte integrante do presente Caderno de Encargos, a realizacdo dos seguintes
exames complementares de diagndstico a todos os trabalhadores da entidade
adjudicante aquando da realizagdo dos exames iniciais e periodicos:

3.8.2.1. XXX (Colocar os exames complementares de diagndstico que sdo considerados
necessdrios concretizar).

3.8.2.2. A proposta de preco dos exames complementares de diagnostico anteriormente
referidos esta patente no Anexo 3.

3.8.3. Poderao ser solicitados pelo médico do trabalho outros exames complementares de
diagndstico tendo em conta a exposi¢do a determinados riscos profissionais (ex. agentes
biologicos), as condicbes de trabalho e o estado de saude do trabalhador, tais como:

3.8.3.1. XXX (Colocar outros exames complementares de diagndstico que poderdo ser
necessdrios concretizar), no sentido de suportar a opinidao sobre o estado de
saude do trabalhador.

3.8.3.2. Para este efeito, devera ser elaborada proposta fundamentada pelo médico do
trabalho e enviada a entidade adjudicante, através do Representante do
empregador.

3.8.4. Nas situagBes em que os trabalhadores estdo expostos a XXX (indicar a especificidade em
causa) o médico do trabalho deve considerar a necessidade de o trabalhado proceder a
realizacdo dos seguintes exames complementares de diagndstico no ambito do exame
inicial, periddico ou ocasional:

3.8.4.1. XXX (Caso seja aplicdvel poderdo ser identificadas as atividades profissionais/postos
de trabalho - ex. cantoneiros, trabalhadores de cemitérios, trabalhadores de sistema
de dguas residuais - em que deverdo constar os exames necessdrios a concretizar a
estes trabalhadores).

3.8.4.2. Para este efeito, devera ser elaborada proposta fundamentada pelo médico do
trabalho e enviada a entidade adjudicante, através do Representante do
empregador.
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3.8.5. O médico do trabalho deve ter em consideracdo o resultado de todos os pareceres e
exames do trabalhador, realizados no contexto dos cuidados de saude primarios e
hospitalares, que mantenham a atualidade e sejam pertinentes na matéria.

3.8.6. Os exames iniciais deverdo ser realizados a todos os colaboradores nos primeiros XX
dias de inicio de vigéncia do contrato (recomenda-se cerca de 90 dias),
independentemente da idade do trabalhador;

3.8.7.0s exames de saude deverdao ser realizados de acordo com a periodicidade
estabelecida no ponto 3.6.7.

3.8.8.Qualquer exame de saude podera incluir a realizagdo de exames complementares de
diagndstico, previstos nos pontos 3.8.2, 3.8.3 e 3.8.4 da presente Clausula, sempre que
prescritos pelo médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do trabalhador.

3.8.9.Nas situacdes em que seja estritamente necessario a realizacdo de exames
complementares de caracter invasivo, devera ser recolhido, por escrito, o “consentimento
informado” do respetivo trabalhador.

3.9. Clausula XXX - Trabalhadores com deslocagao ao estrangeiro

3.9.1. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, no ambito da prestacdo de Servicos, uma
consulta especifica (exame ocasional), destinada aos trabalhadores que se desloquem
em servi¢o a paises estrangeiros, designadamente com risco de doenca endémica,
através da qual é prestado o apoio médico e o respetivo aconselhamento adequado as
medidas de prevencdo a adotar. A consulta pode ser realizada pré e pés deslocagao ao
estrangeiro.

3.9.2.Sempre que necessario, 0 médico do trabalho encaminha o trabalhador para consulta
do viajante, na qual o trabalhador tem conhecimento das principais doencas a que pode
estar sujeito durante a viajem, de acordo com a regido do mundo para onde viaja, bem
como das medidas de profilaxia que deverda adotar, nomeadamente vacinas ou
medicagao prévia.

3.9.3.Devera ser indicado ao trabalhador o contetudo de “farmacia” individual que devera
transportar e o modo de administracdo dos medicamentos, em caso de urgéncia.
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3.10. Clausula XXX - Ficha de aptidao

3.10.1. O resultado da vigilancia da saude deve ser registado pelo médico do trabalho que

realizou a vigilancia do trabalhador na Ficha de Aptidao. Salienta-se que a citada Ficha:

3.10.1.1.
3.10.1.2.
3.10.1.3.

3.10.1.4.
3.10.1.5.

E relativa a cada trabalhador;
Ndo deve conter nenhuma informacao clinica;

Deve ser assinada pelo médico do trabalho que realizou a vigilancia da saude
do trabalhador;

Deve ser assinada pelo trabalhador logo apés a consulta;

Deve ser enviada cOpia aos recursos humanos da entidade adjudicante,
através do respetivo Representante do empregador, até XX dias apos a sua
emissao.

3.10.2.Nas situa¢des de inaptidao para o trabalho, o médico do trabalho devera indicar

outras func¢des que o trabalhador podera desempenhar.

3.10.3.0 trabalhador devera ser informado do resultado da respetiva vigilancia da saude,

assim como das medidas preventivas/corretivas necessarias, orientacdes quanto a

terapéuticas, praticas de trabalho saudaveis e estilos de vida saudaveis, entre outros

aspetos considerados pertinentes.

3.10.4.0 médico do trabalho deve, sempre que considere necessario, proceder:

3.10.4.1.

3.104.2.

Ao encaminhamento para médico de familia ou médico assistente,
quando se registe evidéncia de doenca crénica/aguda com eventual relagao
com o trabalho.

Ao encaminhamento/referenciacdo do trabalhador para médico
especialista, para esclarecimento de situacdes de doenca crénica/aguda com
eventual relagdo com o trabalho, e sempre que seja necessario um
acompanhamento médico especializado.

3.10.5.As situagbes de encaminhamento/referencia¢do, citadas no ponto anterior, devem ser

realizadas, preferencialmente, através de relatorio ou outro documento escrito (modelo

proprio estabelecido pelo adjudicatario). O modelo deve solicitar resposta de retorno

do médico de familia/ assistente/especialista, de acordo com a situacdo em causa.

3.10.6.Para além da remessa das fichas de aptiddo, o adjudicatario obriga-se a enviar

mensalmente a entidade adjudicante a informacdo relativa, sob a forma de relatério,

conforme o seguinte:
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3.10.6.1. Indicacdo mensal dos exames complementares de diagndstico realizados;

3.10.6.2. Indicacdo mensal de encaminhamentos para o médico de familia/assistente
(quando existam);

3.10.6.3. Indicacdo mensal dos (as) encaminhamentos/referenciacdes para meédico
especialista (quando existam);

3.10.6.4. Indicacdo mensal das situa¢bes de “inaptiddo para o trabalho” (quando
existam).

3.10.6.5. Indicacdo mensal das participa¢des de doencga profissional (quando existam).

3.11. Clausula XXX - Implementacdo de Programa de promoc¢ao da saude no local de
trabalho

3.11.1. Deverao ser implementados, pelo menos, XXX (colocar o numero de projetos tendo em
consideracdo os meses de contratacdo estabelecidos) projetos de promogao da satide no
local de trabalho, os quais deverdo ser alvo de avaliacdo pelos trabalhadores da
entidade adjudicante envolvidos e pelo adjudicatario.

3.11.2.0 projetos de promocdo da saude deverdo favorecer as praticas de trabalho
saudaveis e seguras e/ou estilos de vida saudaveis.

3.11.3.0s projetos de promocdo da saude deverdo ir ao encontro das necessidades e
expectativas dos trabalhadores da entidade adjudicante e das prioridades identificadas
neste contexto.

3.11.4.0 planeamento do(s) Programa(s) de promocao de saude no local de trabalho deve ser
submetido a entidade adjudicante, através do Representante do empregador, até ao
final do primeiro trimestre do inicio da vigéncia do contrato.

3.11.5.0 adjudicatario obriga-se no ambito da presente clausula a entregar a entidade
adjudicante os seguintes documentos:

3.11.5.1. Proposta de Projetos de promocgdo de saude no local de trabalho;

3.11.5.2. Avaliacao dos projetos de promocao da saude realizados.
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Clausula XXX - Programa de informacao e formacao em matéria de saude e
seguranca do trabalho e assegurar a sua implementacao

O Programa de informacdo e formacdo, a elaborar pelo adjudicatario até ao final do
primeiro trimestre, deve ser submetido a entidade adjudicante, através do respetivo
Representante do empregador.

Para efeitos de informacgao/sensibilizagdo aos trabalhadores da entidade adjudicante,
além de outros meios de comunica¢do, podera ser utilizada a “intranet” ou “site”
institucional da entidade adjudicante (quando existam), desde que este processo seja
atempadamente agilizado com o Representante do empregador. Neste sentido, deve-se
salvaguardar que os trabalhadores, bem como os seus representantes, tém informacgao
atualizada sobre:

3.12.2.1. Osriscos para a saude e seguranca dos trabalhadores, bem como as medidas
de protecdo e de prevencdo e a forma como se aplicam, quer em relacdo a
atividade desenvolvida quer em relacdo a empresa, estabelecimento ou
servico;

3.12.2.2. As medidas e as instrucdes a adotar em caso de perigo grave e iminente;

3.12.2.3. As medidas de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuacao
dos trabalhadores em caso de sinistro, bem como os trabalhadores ou
servicos encarregues de as por em pratica.

O adjudicatario devera desenvolver, pelo menos, XXX (colocar o numero de a¢ées tendo
em consideracdo os meses de contratacéo estabelecidos) ag¢des formativas a
trabalhadores da entidade adjudicante, que devem abranger no minimo 20% da
populacdo trabalhadora/ano.

As a¢des de informacdo e formacdo referidas nos pontos anteriores deverdo ser alvo de
avaliacdo pelos trabalhadores da entidade adjudicante abrangidos e pelo adjudicatario.

O adjudicatario obriga-se no ambito da presente cladusula a entregar a entidade
adjudicante os seguintes documentos:

3.12.5.1. Programa de informacdo e formacao em matéria de saude e seguranca no
trabalho;

3.12.5.2. Avaliacao da(s) agao(des) informativa(s)
3.12.5.3. Avaliacao da(s) agao(des) formativas;

3.12.5.4. Documentacao utilizada nas a¢des informativas e formativas.
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3.13. Clausula XXX - Organizacao dos registos clinicos relativos a cada trabalhador e
dos relativos a sua aptidao para o trabalho

3.13.1.Cada trabalhador da entidade adjudicante devera ter “Processo clinico” (individual), no
qual sdo registados os resultados dos exames de saude e dos pareceres solicitados,
constando ainda a ficha sumaria com a avaliagdao do respetivo posto de trabalho.

3.13.2.0 adjudicatario deve dar ao adjudicante as garantias necessarias quanto a salvaguarda
de sigilo, confidencialidade e protecdo dos dados pessoais dos trabalhadores da
entidade adjudicante.

3.13.3.Sempre que o “Processo clinico” do trabalhador esteja em suporte informatico, devem
ser respeitadas, pelo adjudicante, as exigéncias da Comissdo Nacional de Protecdo de
Dados nesta matéria.

3.13.4.Durante os XXX dias, seguidos, apos o contrato celebrado, a entidade adjudicante deve
ser informada pelo adjudicatario quanto ao sistema informatico utilizado e
restricdes/niveis de acesso aos registos clinicos.

3.13.5.Quando termina o vinculo contratual da entidade adjudicataria e 0 mesmo nao é
renovado, deve o diretor clinico (médico do trabalho) da citada entidade transferir os
registos clinicos dos trabalhadores do adjudicante ao diretor clinico da nova entidade
adjudicataria.

3.14. Clausula XXX - Recolha, organizacdo, analise e comunicacdo dos elementos
estatisticos relativos a saude e seguranca do trabalho

3.14.1.0 adjudicatario é responsavel pela recolha, organizacdo e anadlise dos elementos
estatisticos de saude/doenca e trabalho, que tém por objetivo suportar:

3.14.1.1. A avaliagdo dos resultados quanto a diminuicdo dos fatores de risco
profissional e dos danos para a saude dos trabalhadores;

3.14.1.2. O planeamento e organizacdao dos Servicos de Saude e Seguranca do
Trabalho;

3.14.1.3. O preenchimento do Anexo D do Relatério Unico.
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3.14.2.0s elementos estatisticos devem ser sistematizados em relatério anual, explicitando,
no minimo, as seguintes matérias: demografia e estado geral da salde dos
trabalhadores, acidentes de trabalho, doencas profissionais e outras doencas ligadas ao
trabalho, cuidados prestados (atividade) em saude do trabalho, absentismo ao trabalho,
avaliacao dos riscos profissionais, e avaliacao da vigilancia da saude do trabalho (entre
outros possiveis).

3.14.3.Para efeitos de arquivo deverdo ser ainda organizados e compilados anualmente os
seguintes registos:

3.14.3.1. Critérios, procedimentos e resultados da avaliacdo de riscos profissionais;

3.14.3.2. Identificacdo dos trabalhadores expostos a riscos profissionais e, se possivel,
do agente e do grau de exposicao a que cada trabalhador esteve sujeito;

3.14.3.3. Resultados da vigilancia da saude dos trabalhadores expostos, com referéncia
ao respetivo posto de trabalho ou func¢do, devendo obrigatoriamente ser
ocultada qualquer informacdo identificativa dos trabalhadores em causa;

3.14.3.4. Acidentes e incidentes de trabalho e respetivos dias perdidos;
3.14.3.5. Doencas profissionais e respetivos dias perdidos;

3.14.3.6. Medidas propostas ou recomendac¢fes formuladas pelo Servico de Saude e
Seguranca do Trabalho;

3.14.3.7. Ildentificagdo e contacto dos profissionais da Equipa de Saude e Seguranca do
Trabalho da entidade adjudicataria afetos a entidade adjudicante.

3.14.4.0 adjudicatario é ainda responsavel pela recolha e organizacao dos dados necessarios
ao preenchimento do Anexo D do Relatério Unico.

3.14.5.0s elementos referidos nos pontos 3.14.2, 3.14.3 e 3.14.4. devem ser dados a conhecer
a entidade adjudicante através do Representante do empregador.

Professor Doutor Carlos Silva Santos
Coordenador do Programa Nacional de Saude Ocupacional

SM/CSS

Caderno de Encargos / “Servico Externo de Saude e Seguranca do Trabalho” - Administracéio e empresas piblicas 28/33



& DGS

Direcao-Geral da Saude

OCUPACIONAL
Divisao de Saude Ambiental
e Ocupacional

Programa Nacional de Satide Ocupacional
2° Ciclo - 2013/2017

ANEXO 1 - CARACTERIZACAO DO ADJUDICANTE (modelo indicativo)
- Sede
Denominagao:
Morada: Cdédigo-Postal:
Freguesia: Concelho: Distrito:
Telefone: Fax: N.2 de Identificagdo
Email: Fiscal:
>Representantes
Representante do empregador Representante dos trabalhadores para a salde e seguranca do trabalho
Nome: Nome:
Fungdo: Fungao:
Telefone: Telefone:
Email: Email:
- Instala¢fes/Edificios
. N.2 Pisos Area Bruta m’ o . . Existe
Ly Freguesia/ Ne I Houve avaliagdes de risco .
Cédigo Contacto CAE . . . . Potenciais riscos . ) ) gabinete
Morada Concelho/ L . o acima abaixo acima abaixo | trabalhadores . profissional anteriores? Se sim,
Postal . . telefénico | (5 digitos) pr profissionais o . para
Distrito dosolo | dosolo do solo do solo no edificio indique quais
consultas?
()
- Trabalhadores
Grupo/Cargo/Carreira Menos de _| 183 _| 3544 _| 4564 _| 65emais | , _| S0emais | 4§ Total de
18 a8 a8 a8 a8 a8 E3) trabalhadores
anos S B anos S B anos S B anos -] anos ] anos D =
D = (72 = A = A = A =
F M F M F M F M F M F M Fl M TOTAL
(--)
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ANEXO 2 - PROPOSTA DO ADJUDICATARIO (modelo indicativo)

- Identificacéo

Denominagao:

Morada (sede):

Codigo-Postal:

Freguesia: Concelho: Distrito:
Telefone: Fax: N.2 de
Email: Identificagao Fiscal

- Interlocutor com o adjudicante

Nome:

Telefone:

Fungdo:

Email:

- Autorizages

AMBITO:

Numero / PA

Denominagao:

N.2 de Identificagdao
Fiscal

Autoriza¢do da Dire¢dao-Geral de Saude (DGS) para
Servico Externo de Saude do Trabalho:

Autorizacdo da Autoridade para as Condi¢Ges do
Trabalho para Servigo Externo de Seguranga do Trabalho:
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Médico(s) do Trabalho
Nome N.2 Horas Estabelecimento’ que fica afeto
cédula afetas
()
Enfermeiro(s) do Trabalho
Nome N.2 Horas Estabelecimento’ que fica afeto
cédula afetas
(-..)
Técnico/Técnico Superior de Seguranca
Nome N.¢© Horas Estabelecimento’ que fica afeto
CAP afetas
(...)
Outros profissionais
Nome N.2 CAP Horas Estabelecimento’ que fica afeto
(se aplicdvel) afetas
(...)

' Nas situacdes em que o adjudicante tem mais do que um estabelecimento/instala¢éo
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- Estabelecimento(s) proposto(s) para prestacdo de Servicos de Saude do Trabalho

Estabelecimento (autorizado pela DGS) do | Estabelecimento do adjudicante que se Tempo previsto de deslocagao em transportes publicos entre os
adjudicatario (fixo e mével) pretende abranger estabelecimentos do adjudicante e adjudicatario’

()

2 Quando néo existem gabinetes adequados nas instala¢des do adjudicante
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ANEXO 3 - PROPOSTA DE PRECO (modelo indicativo)
- Preco total da prestacdo dos Servicos de Salde e Segurancga do Trabalho: XXX

- Preco médio unitario (por trabalhador) da prestacéo dos Servicos de Salde e Seguranca do Trabalho: XXX

- Preco dos exames complementares base:

. o Preco uantidade Prego total .
Designagao do exame complementar . c . Q . ¢ . , Morada da entidade
. f s a unitario estimada Entidade responsavel pelo exame ,
de diagnéstico responsavel
proposto
Hemograma
Glicémia

Velocidade de sedimentagdo

Ureia

Colesterol total, HDL e triglicéridos

Exame sumdrio da urina

)

%0s exames complementares de diagndstico apresentados sdo meramente exemplificativos

- Preco de exames complementares opcionais com fundamento médico:

. o Preco Quantidade Preco total .
Designagao do exame complementar . (; . . ¢ . , Morada da entidade
. . . b unitario estimada Entidade responsavel pelo exame ,
de diagnéstico responsavel
proposto
Gama GT
Transaminases
Creatinina
RX torax
Audiograma
(--.)
POs exames complementares de diagnéstico apresentados sdo meramente exemplificativos
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