Santa Casa da Misericardia de Portimao
Unidades de Cuidados Continuados Integrados

Higiene das Maos — Uma Responsabilidade Partilhada

Implementagao e resultados

Dia Internacional da Higiene das Maos 5 de Mauo




-A Santa Casa da Misericordia de Portimao

A Unidade de Cuidados Continuados Integrados

A Adesao a Campanha Nacional da Higiene das Maos

-Os Resultados
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A Instituicao - SCMP




Santa Casa da Misericordia de

Portimao

Fundada em 1670
IPSS / Instituicao de Utilidade Publica

Cerca de 200 colaboradores

Missdo - “Satisfazer caréncias sociais..., em
harmonia com a... moral crista, promovendo...
projectos e servicos nas areas social e saude.”

Area da Saude: Unidade de Cuidados Continuados

Integrados; Hospital de S. Camilo e Apoio Domiciliario
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Unidades de Cuidados Continuvados

Integrados

2004 - Restruturacdo da Area da Saude
2006 — Integra os cuidados continuados
2010 - Certificagcao de Qualidade - ISO 9001:2008
2 valéncias/Unidades de:

Convalescenca - 19 camas

Média Duracao e Reabilitagdo - 26 camas |
253 utentes assistidos

16428 dias de internamento
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A Campanha

- Adesao
- Implementacao
- Resultados
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Adesao a Campanha

Restruturacao da CCl - SCMP;

Necessidade de dinamizagao e

afirmacao;
Projecto credivel, baixos custos,

com beneficios directos;

Proposta a mesa administrativa

Aceitacao e adesao.

4 de Maio de 2012 David Franco, Enfo. 7



Implementacao da Campanha
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Plano de desenvolvimento;
Relatorio de avaliagdao de infra-
estruturas;

Analise de necessidades
formativas e formacao
Restruturacoes tecnicas e
estratégia de divulgacao
Observagbes e introducao de
dados



Implementacao - Infra-estruturas

Reajuste dos pontos de lavagem das

Maos

Uniformizagao do sabao — 27 pontos de st

e i
e R,

lavagem

Afixacdo de informacgoes de lavagem
Reajuste dos pontos de SABA

Aumento em numero e localizacao -

num total de 65 pontos de saba

Afixagao de informacgoes de desinfecgao
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Implementacao - Formacao

25 enfermeiros — 20 com formagao em higiene das maos
Assegurada formacao a 5 enfermeiros — 3 via UMP e 2 via CHBA

27 auxiliares —10 com formacao em higiene das maos
Assegurada formacao interna a 10 auxiliares

8 medicos sem formagao em higiene das maos
Nao houve a possibilidade de agendamento formativo

Restante pessoal tecnico sem formacao

Assegurada formacgao interna a 1 tecnico de saude
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Implementacao - Formacao
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Implementacao - Divulgacao

Afixacao de cartazes em pontos

chave;
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de recomendagobes nos balcoes de

atendimento e entradas;
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Implementacao - Divulgacao

Afixacao de cartazes dos 5 momentos em
pontos de prestacao de cuidados;
Afixagao do folheto higiene das maos
como e quando nos quadros informativos
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Disponibilizagao nos “desktop” de video uma solucio simpls

\ﬂ das

educativo e de guia de normas.

Realizagao de ac¢des de sensibilizagao -

passagem de turno, reunioes e visitas.

4 de Maio de 2012 David Franco, Enfo. 13



Implementacao - Divulgacao
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Observacoes

Realizadas por 3 enfermeiros
formados
Realizadas no periodo de

cerca de 1 mes.

Dados revistos e introduzidos
por um profissional

periodicamente
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Adesao por categoria profissional

Foram observadas — 1099 oportunidades
429 — auxiliares de acgao medica
416 — enfermeiros
95 —meédicos
164 — outros profissionais
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Adesao por categoria profissional

Concretizadas 776 ac¢oes
297 — auxiliares de accao medica
363 — enfermeiros
38 — meédicos
78 — outros profissionais
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Adesao por Categoria Profissional
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Adesao por Indicacao

Antes do contacto com o doente
Antes de um procedimento asseptico

Depois do risco de exposi¢ao a
sangue e fluidos corporais

Depois do contacto com o doente

Depois do contacto com o ambiente
envolvente do doente
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Adesao por Indicacao
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Taxa de Adesao

De 70,6% - Considerando-se Satisfatoria
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O Futuro — campanha de 2012

3 sessoes de formagao em CCl

Sessoes de sensibilizagao e ac¢oes directas para profissionais
Restruturacao de pontos saba em espagos comuns (ginasio).
Sensibilizagao de institui¢coes parceiras

Aposta na Educacao dos doentes independentes
Sensibilizagao das familias e visitas (criancas)

Envio regular de infomail e noticias no site

Re-afixagao de cartazes A4 em pontos de circulagao regular
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Obrigado pela vossa atencao!
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Salve vidas: Higienize as Maos.
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