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UNIDADE DE SAUDE FAMILIAR

Campanha de Higiene das Maos




» A Campanha Nacional de Higiene das Maos
foi lancada pela World Alliance for Patient
Safety , inserida numa das iniciativas criadas
pela Organizacao Mundial de Saude (OMS).

» “Clean care is safer care” é o titulo do 1°
desafio mundial para a seguranca do doente,
orientado para prevencao de infeccoes
associadas aos cuidados de saude (IACS).

» “Medidas simples podem salvar vidas”
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» Mudanca no Sistema;

» Formacao e treino;
» Observacao e informacdo de retorno;

» “Posters” em locais estratégicos da instituicao de
saude;

» Fomentar um ambiente seguro na Instituicao de
saude.
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» Departamento da Qualidade na Saude;

» Grupo Coordenador da Campanha de Higiene
das Maos;

» Unidade de saude;

» Coordenador local;
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2011 2012
Fases Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr
1 X
2 X X X
3 X X X X
1 X X
X X
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CAMPANHA DE HIGIENE DAS MAOS

Fasea 1

Preparacao da Unedade

sacy 11 _"Avalacao dos custos de agusicao de soleoSes anti — scpiicas de base alcocihca™

Pergunts Ex pell i S-S & scermpsl o Resultade

N *® oportunidadces de higicnc das maocs por = : R —~ it -
S MAna

Duantdade e SARA rmocc-ssaria peor cada higecree
das m3os erm il

M= profissicnaks O S3iE S SO NtaScto S0

ol o e

N *® de dias de baballho pos mes

=2 il

" Consultar a abaela abaixo para conhbecamento das oporiunidades de higiene das macs nos diferentes
actne aexeculasdos pelos profiesionais

Profissiormal Aucto COrprortunidasce
Consuliz

Racireis oncoldgico Canceo
IR ]

Saoadc il

Tratarmrentos

Drormiec s

Cornculla asdulbo==/
hipcricnsosl rastrces
el Gy e

Satde maternmal mfamtd 4

Medico

Wobdd AN

Enformeiro

- 1.2 Rogsto o Fichoro de Exocl “Acsabacao dos custos de aguesicoc de solugoos anti — scpbcas
de base alcodlica™

s 1_3F_ Acditona &5 cesitruturas de higeenizacao das macs

= 1.4, Reumtes semanas para a definecsSo de ectrateguas de mmplementacso
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- U.S.F. Sta Clara | U.S.F. Ondas LRt
Junqueira

indice de

qualidade

global por
unidade (1QG)

83% 50% 73%
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Unldade de Saude

MATERIAL DE APOIO A HIGIENIZAGAO

Data

GABINETES

MATERIAL

Exlsto lavatdrlo

existe dgua quente

kom acclonamento n&o manual

tlm bom estado de
nelonameanto

Fxlstom Melos
ndividualizacdos

¥lste dispensador de sab&o
iquldo

pxiste sab&oliquldo

jpxiste d-lspensador depapel

pxiste papel

Exlsto Solug#o alcodlica

pxiste dispensador

pxiste soluclo

kom acclonamento n§o manual

Elementos presentes
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U.S.F. §.S.

U.S.F. Sta Clara U.S.F. Ondas g
Junqueira

Profissional Ato Oportunidade 4 a 8.4.2011 4a8.4.2011 4a8.4.2011

621 353 489
65 53 50
41 19 22
131 111 94
32 29 37
217 17
138 42 49
11 3
85

Consulta
Médico Rastreio Oncologico
Saude Infantil
Tratamentos
Domicilios
Adultos
Hipertensos
Juvenil
Idoso
Planeamento Familiar

Enfermeiro
34

4
31
21
111

53

Narcoticos
Puerpério
Rastreio Oncologico
Saude Materna

Saude Infantil

AR RN NN NN N NN S BR SBAE RN

Consulta Diabéticos
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Navegam

SAdAC =




Oportunidade Qt SABA/ Total atos Consumo Total atos/ Total SABA Total atos Total SABA
acto (mL) /semana  |[SABA/semana| semana (mL) (mL)
705 3870 353 1412 380 1520
154 164 72 576 80 640
638 2552 129 516 282 1128
312 2496 284 2272 237 1896
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Calculo de SABA = n° opor./semana * 0.002 L * 24 semanas

» USF Sta. Clara
Consumo previsto de SABA (pré-campanha) para uma adesao de 20% - 46.6 litros
» USF S. Simao Junqueira

Consumo previsto de SABA (pré-campanha) para uma adesao de 20% - 22.9 litros

» USF Ondas

Consumo previsto de SABA (pré-campanha) para uma adesao de 20% - 22.9 litros

ACES POVOA VARZIM VILA CONDE
COMISSAO CONTROLO INFECCAO




Unidade
U.S.F. Sta. Clara

U.S.F. S. Simao
Junqueira

U.S.F. Ondas

Distribuicao de Gastos

expectaveis para
SABA pelas 20% de adesao
Unidades
( 24 semanas)
96 frs 93 frs
52 frs 46 frs
52Frs 46 frs
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Fase 2
Acvvaliagcio de banc

o 2.1. Questionarico “Avalacic da cultura de seguranca na unidade de sadde™ — Anexo 2
(RevisSo ACES 1 dirigido ac Coordenador da Unidade

- 2.2 CQuestionarc “PercepoSo da mmportancia da higiene das mSos na prevencgao das
infecgbes ascociadas aos cuidados de sadde™ — Anexo 3 [0 0 P e N
dingido a0 Coordenador da Umidado ¢ ac Enfermeiro responsavel

#E_E.MMTanmﬂammdnﬂﬁﬂMahmﬂa
milos o suas imphcs nas infecogios associadas aocs cuidadosa de sadde”™
= Amexo 4 | RMEEE"I dingido a todos o profiasionais
ﬂnb&.qm.lﬁ:ﬂi&“mﬁrﬂmmm21 2'2 e 2.3 scrio cfectuados na primcirm scmana
de implementagao decta face.

- 2. 4. Questionario "Avalacio das estruturas ¢ pralicas para a higiene das mdaos noe locase de
prectagao de cudados de sadde™ — Anmexo D [I500 7  Te =] — dirnigedo ao
Enfermeirco dimamizador da Campanha.

o 2.5 Avahacsico dos custos de aguomcio de colugSes anti — cepbeocas de bace alcodShca®,
mencalrmente .
Ecte guecbonanc cera efectuado na cegunda cemana de implementagao decta face.

= 2 6. Aphcagao do “Formulano de oboervagao™ — Anexo B
A obzervagao realzar-ce-a nos cegumbtecs actos: ralamentoc de enfermagem, domcihos de
enfermagem, consulta mMmedica de sadde snfaurtsl

o 2.T. Reunices quinzenass para monitorizacso do desenvolvimento da campanha.
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Questionario “Avaliacao da cultura de
seguranca na unidade de Saude”
(Revisao ACES - 1)

‘Comissio de Controlo
da Infeccio

‘Compltaments implementado 5
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Aplicacdo do “ Formulario de
observacao”

Manual para os

Observadares

dm gu-a a3 2 obzervesas dz pratica da
ImiEnE das mans nas Linklddes de
Eaiida pnzl i esak
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2 Formulario de Calculo Basco
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U.S.F. Sta U.S.F. U.S.F.S. S.
Clara Ondas Junqueira

Coordenador da unidade

Enfermeiro Responsavel
Enfermeiro Dinamizador

Profissionais da Unidade

Aces Povoa de Varzim/Vila do
Conde

100% 100% 100%

100% 100% 100%

100% 100% 100%

100% 100% 86%
95%
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WORLD ALLIANCE
TOPATIENT SAFETY

Formulario de Calculo Basico de
Observacéo

- Norte, |.P. - Grande Porto V - U.S.F. Santa Clara

Cat. Prof: Enfermeiro Cat. Prof: Médico Cat. Prof: Interno AC
Cadigo: 1,1 Cadigo: 3,1 Cadigo: 3,5

Adeséo 35,71% 50,00% 66,67% 42,86%

ACES POVOA VARZIM VILA CONDE
COMISSAO CONTROLO INFECCAO




WORLD ALLIANCE
TOPATIENT SAFETY

Formulario de Calculo Basico
de Observacao

Grande
- Norte, I.P. - Porto V U.S.F. Ondas

Cat. Prof: Enfermeiro Cat. Prof: Médico
Cadigo: 1,1 Cadigo: 3,1

Adeséo 94,12% 75,00% 90,48%
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WORLD ALLIANCE
TOPATIENT SAFETY

Formulario de Calculo Basico
de Observacao

e

Cat. Prof: Enfermeiro Cat. Prof:
Cadigo: 1,1 Cadigo: 3,1

Grande

Porto \/ U.S.F. S.S. Junqueira

Adeséo 48,15% 40,00% 45,95%
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Resultado “Formulario de observacao”

Avaliacao de oportunidades concretizadas pelos profissionais
dos servicos aderentes.
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Direcgao-Geral da Saude
ww.dgs.pt

WORLD ALLIANCE
JOTPATIENT SAFETY

Formulario de Célculo Opcional - Observacgédo Diagnostica —
Momentos

[[TACES:  GrandePortoV  ['P6voade VarzimiVilado Conde

Ministério da Sadde

Sessdo N.¢

Adesao

Sessdo N.2

Adeséo 83,33% 33,33%

Sessao N.¢

83,33% 100,00% 100,00%
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75,00%




O momento em que ( ' iS cumpriram a
higiene das maos f.

mento as

O momento em que AN0S cumpriram a
higiene das maos fa
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Fase 3
Implementacao

=53 1. BEvento de lancamento da Campanha
Por exemplo: wm [Erncamenifo de baloes (luvas) ermr cada
urndade aderenite.

=3 2 Formmacao aos profissionais
UMtihzacao do powerporrrl =obre Prevencso das 1ACS da DGS
(Revisdo ACES 1)

23 3 DistnbuncSo das Guidelines

g - Colocacao de cartazes Mhistribuicao de matenal
promocional

Colocacao de 2 cartaze=s diferentes, gue aproximadamente a

meio da fase de implementacdo serdo trocados por outros 2.

— 3.4 ReuniSes guinzenais para monitorizacso do
desenvolvimento da campanha
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Fase 3 - Implementacao

# NCES Piwon o Varvim | iada Cordle

-

ACES Grande Porto V

Formacao para os Profissionais

Pévoa de Varzim/ Vila do Conde

Distribuicao das Guidelines
5 momentos da
HIGIENE DAS MAOS

Friccdo Antiséptica das miios
Higienize a5 mios, friesionands-as vom solugan anti-séptiva de base
aleotlies (SABA), Lare 35 mios apenas quando estirerem visi elmente sujas,

e
zix,. @
@ Duwrachs ol do procedimento:

© produia muma mis s G
2% Concha para oDIr 10das B superfices
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Distribuicao de material
promocional/cartazes

higiene das maos,
uma responsabilidade
HELLEGE

SOmaos

nao dé boleia
as infeccoes

uma solufao simples

va vndas

que sa
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U.S.F. Sta
Clara

m| l;'i

U.S.F.
S.S.
Junqueira

U.S.F.
Ondas
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Avahacao de seguimento

ad 1. Questonano "Percepsac & conheamento dos profissionais de sadde sobre a higiens das maos
Eﬁuaﬁ:ml nas infecgies associadas aos cuidados de sadde™ — Anexo 7
— desiinado a todos o= profi=Esonais

Estc guecstonanc scra :ﬁl:-l::h.lar:ln na pamcra somana de mplomentacao doesta fase.

= 4.2 COuectiondrio "AvaliacSo da cultura de seguranca na unidade de calde™ — Anexo 2[00 -
FYa==7 | dirigido ao Coordenador da Unidade

a5 43 Cuestonanc “Percepcao da mmportanca da higeene das maos na prevencao das nfecches
assooadns acs cundados de saode™ — Ancxo 3 o - =0 s ===’ dmgido oo
Coordeneasdor da Unidade = 20 Enfermeiro responsawel

s 44 Cuecfionans "AvaliacSo das esfruturas e praticas para a higene das m3os oz locaic de
prestacao de cuidados de sadgde™ — Aneso 5 [0 L le = ) — dirigido ao
Gmrdenaﬂurdacarrpaﬁanam_

= 4.5 Aphcacio do “Formulino de observacio™ — Anexo 6
A observaecso reahirar-se-4 nos mesmos actos da fase de avabacso.

D= trés gquestionanos referidos nos pontos 4 2. 4 3 e 4 4 serSo efeciuados na segunda semana de
mpdlementacac desta fase.
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U.S.F. Sta U.S.F. U.S.F. S.S.
Clara Ondas Junqueira

Coordenador da unidade 100% 100% 100%
Enfermeiro Responsavel 100% 100% 100%
Enfermeiro Dinamizador 100% 100% 100%
Profissionais da Unidade 100% 92% 100%
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U.S.F. Sta Clara

%

05,00%
90,00%
85,00%
80,00%
75,00%

70,00%
Categoria Profissional

m Enfermeiro 02,86%

m Médico 78,57%

m Total

89,29%

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

U.S.F. Ondas

WORLD ALLIANCE

JOPATIENT SAFETY

U.S.F. S. S. Junqueira

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

e

Categoria Profissional

B Enfermeiro

50,00%

m Médico

36,84%

m Total

47,31%

Z

Categoria Profissional

m Enfermeiro 66,67%
m Médico 100,00%
B Total 76,00%
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Antes da campanha Apds campanha
Jan/ Junho 11 SET/ Margo 12

6 frs de SABA 22 frs SABA

11 frs SABA 34 frs SABA

4 frs SABA 22 frs SABA
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WORLD ALLIANCE -
fOPATIENT SAFETY "rﬂ

_ o

U.S.F. S.S. Junqueira

U.S.F. Sta Clara

80,00% 100,
60,00% :
40,00% .
20,00% :
0,00% Cateaoria Profis sional Categoria Profissional
mAU = £0.00% mAU 100,00%
mAPLA 40'00% mAPLA 04,74%
' = DRES 78,26%
B DRES 41,38%
. mDCU 87,50%
mDCU 66,67%
U.S.F. Ondas
100,0
30,0
38'8 Legenda:
20:0 AU - Antes de contacto com o Utente;
0,0 APLA - Antes de um procedimento
Categoria Profissional limpo ou asséptico;
mAU 100.00% DRES - Depois do risco de exposicdo e
' fluidos corporais;
03,33% DCU - Depois de contacto com o
25 00% Utente.
B8, 80% ACES POVOA VARZIM VILA CONDE

COMISSAO CONTROLO INFECCAO



Comparacdo das taxas de adesao a higienizacdo das maos nas
fases diagnosticas e se seguimento .
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Principais resultados do questionario
1° momento :

Principais resultados do questionario
2° momento :
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ﬂﬁ ARS NOKTE Comitiio de Controle
da Infeccao

C ey oo Movte, LI T =S

Fase 5
Desenvolvimento do Plano de Ac¢gao seguinte/ Revisao de ciclo

MNesta fase far-se-a uma analise e discussio dos dados recolhidos ao longo

da campanha.
Devera ser realizado um relaioric para apresentagao de resuliados aos

profissionais da unidade de saide.
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