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CaracterizaCaracterizaçção do Hospitalão do Hospital

Demora média – 5.9
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2010
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E em 2012?E em 2012?



Dia Mundial de Higiene das Mãos 
MAC - uma corrida possível

Semana Comemorativa Semana Comemorativa 
Boas Praticas em Higiene das MãosBoas Praticas em Higiene das Mãos

Fácil de operacionalizar
Custo-zero

Criatividade adaptada ao serviço

Fácil de operacionalizar
Custo-zero
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Utilização crachas da campanha
Balões com luvas de amostras gratuitas e frases HM 

Consulta Pediatria – distribuição de balões às crianças com o 
símbolo da CM / folhetos pais

Neonatologia - Workshops com pais
Laboratório  (sala de colheitas) – distribuição de cartões aos 

utentes com frases HM, “Sabia que…?”
Distribuição folhetos utentes e familiares (serviço de 

voluntariado)
Recolocação de cartazes pontos chave
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Procriação Medicamente Assistida
“Com mãos limpas… cuidamos do vosso futuro”
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